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Marco de Politica para o Reassentamento Involuntéario

1. Introducéo

Este Marco de Reassentamento Involuntario tem como objetivo o tratamento
das questbes que envolvem a mudanca ou perda involuntaria do local de
moradia, a perda de renda ou meios de subsisténcia, em decorréncia da
aquisicdo definitiva ou temporaria de areas necessarias a implementacao das
atividades apoiadas pelo projeto PRODERAM na regiao do Alto Solimdes.

Em geral, a expectativa é que o PRODERAM néo promovera o deslocamento
fisico ou econémico de pessoas e todos os esfor¢os serdo feitos para evitar o
reassentamento involuntario. H4, contudo, alguns tipos de subprojetos
previstos que podem vir a requerer a aquisicdo de pequenas parcelas de terra
e, eventualmente, provocar o deslocamento fisico ou econdmico. Nessas
situacdes eventuais, a expectativa geral é que os impactos serdo localizados,
pontuais e de pequena magnitude.

Como, no atual estagio de preparacdo do projeto, ndo é possivel identificar a
ocorréncia, localizacdo e magnitude desses potenciais impactos, a Politica de
Salvaguarda de Reassentamento Involuntario do Banco Mundial (OP 4.12) foi
acionada e o Marco foi elaborado segundo seus critérios e diretrizes e em
consonancia com a legislacdo brasileira pertinente. O Marco define os
principios e diretrizes a serem adotados para guiar o planejamento das acdes
de reassentamento que venham eventualmente a se fazerem necessérias.

2. Descricéo do Projeto

O projeto PRODERAM visa executar politicas regionais integradas nas areas
de Saneamento, Saude e Desenvolvimento Sustentavel de forma que possa
contribuir para o avanco econdémico e social na regido do Alto Solimdes,
abrangendo nove municipios (Amatura, Atalaia do Norte, Benjamim Constant,
Fonte Boa, Jutai, Santo Antbnio do I¢4, S&o Paulo de Olivenca, Tabatinga e
Tonantins). Os objetivos especificos deste projeto incluem: (i) aumentar a
renda; (i) ampliar o acesso a agua potavel e (iii) melhorar a saude.

Para alcancar estes objetivos, o0 projeto estd organizado em cinco
componentes — a saber:

Componente A - Politica e Fortalecimento Institucional para o
Desenvolvimento Regional: estabelecer um ambiente institucional que
ofereca apoio a politicas de desenvolvimento de programas sustentaveis
por meio da presenca do governo do estado na regiao do Alto Solimdes,
a fim de atingir os resultados e efeitos previstos nos componentes b, c e
d.



Componente B - Desenvolvimento Sustentavel: promover o
desenvolvimento produtivo da regido do Alto SolimGes estimulando o
uso sustentavel de seus recursos naturais renovaveis baseado em
ndcleos econdémicos.

Componente C — Saneamento: contribuir para a melhoria da qualidade
de vida e da saude da populacdo urbana que vive nos nove municipios
contemplados pelo projeto na regido do Alto Solimdes, ampliando a area
de alcance, a qualidade e a eficiéncia do servigco de abastecimento de
agua da regiao.

Componente D - Saude: melhorar o acesso, a qualidade e a
resolubilidade dos servicos de saude na Regido do Alto Solimbes
através de: (i) Implantacdo do Sistema de Gerenciamento de Residuos
de Servicos de Saude-(GRSS) na Regido do Alto Solimdes; (ii)
implementar o Sistema de Monitoramento Epidemiolégico; (iii) adequar
fisica e tecnologicamente os Estabelecimentos Assisténcias de Saude.

Componente E — Gerenciamento do Projeto: apoiard a coordenacao
geral, a supervisdo e monitoramento do projeto e ajudara a fortalecer a
eficacia e a qualidade das opera¢des dos componentes.

3. Analise Prévia dos Impactos Potencialmente Adversos
relacionados ao Reassentamento Involuntario por Componente e
Medidas Mitigadoras

Componente Impacto Potencial Medidas Mitigadoras

Componente A Nenhum N&o aplicavel
As aquisicdes de terras necessarias para
sua implantacdo serdo feitas através de

doacbes ou compras realizadas com o

Componente B N&o se preveem impactos adversos
decorrentes da necessidade de

aquisicdo de areas para a instalagcéo

dos investimentos produtivos consentimento informado dos doadores ou
comunitarios vendedores, que sempre poderdo optar pela
realizacdo ou ndo da referida transacéo,
seguindo os procedimentos de mercado.
ComponenteC A realizagdo das obras de Elaboragdo e aplicagdo do Marco de
saneamento nas sedes urbanas Reassentamento Involuntario.

podera eventuaimente demandar (a) Elaboracdo de Planos de Reassentamento

a desapropriacdo de areas e iméveis
urbanos, que resultara no
deslocamento de populacdo e
atividades econfmicas e (b) impactos
temporarios como a interrupgdo do
acesso a e/ou do funcionamento de
estabelecimentos comerciais durante
o periodo de execugéo das obras.

Involuntério.

Adocao de medidas de comunicacao prévia
visando mitigar impactos temporarios das
frentes de obras sobre atividades
comerciais.




Componente Impacto Potencial Medidas Mitigadoras

Componente D Nenhum Nao aplicavel

Componente E  Nenhum Nao aplicavel

4. Objetivos do Plano de Reassentamento

O objetivo deste Marco € minimizar 0os prejuizos causados pelas intervencoes
do projeto sobre a vida das pessoas e ajuda-las a recuperarem ou melhorarem
suas condicdes de moradia e de vida, suas atividades produtivas e lacos
sociais 0 mais rapidamente possivel. Este Marco de Reassentamento esta
embasado na A Politica de Salvaguardas do Banco Mundial sobre
“‘Reassentamento Involuntario” (OP 4.12). Esta politica reconhece que os lagos
sociais e familiares sdo bases importantes da atividade econbmica e,
consequentemente, do bem estar.

5. Principios Béasicos para o Reassentamento

A elaboracao dos Planos de Reassentamento Involuntario que precisem vir a
serem preparados como consequéncia do deslocamento fisico ou econémico
forcado pela necessidade de aquisicdo (definitiva ou temporaria) de areas
necessarias as intervencbes do PRODERAM — em seu componente de
Saneamento Bésico - obedecera aos seguintes principios:

(@) Evitar ou reduzir a0 maximo a necessidade de deslocamento de
populacao.

(b) Melhorar ou, no minimo, restaurar o nivel de vida das familias afetadas a
sua condicdo anterior.

(c) Assegurar que as novas moradias desfrutem de condicbes minimas de
habitabilidade e salubridade.

(d) Consultar ampla e oportunamente as familias afetadas sobre todos os
aspectos do reassentamento.

(e) Estabelecer critérios claros de elegibilidade para classificacdo das
pessoas afetadas e estabelecimento de suas compensacoes.

(f) Garantir a populacédo afetada opcdes de compensacao de igual valor a
gue possam livremente escolher.

(g) Calcular as compensagoées: (i) nos casos de deslocamento fisico, pelo
custo de reposicao dos bens afetados, sem considerar depreciacéo; e,
(i) nos casos de deslocamento econémico e perdas decorrentes da
interrupgéo temporaria de atividade comercial, pelo calculo do lucro
cessante.

(h) Em casos de indenizagdo em dinheiro, proporcionar assisténcia as
familias para assegurar que desperdicem suas indenizagées em bens de
consumo ou investimentos inviaveis.
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(i) Fornecer um titulo definitivo de propriedade, sem ©6nus para o
reassentado e garantir que as novas moradias sejam registradas
também no nome da mulher principal da familia.

() Arcar com os custos de mudanca das pessoas afetadas pelo
deslocamento fisico forgado.

(k) Garantir que as atividades de reassentamento sejam executadas
harmonicamente com o projeto de infraestrutura, evitando transtornos e
deslocamentos temporarios.

() Envolver entidades locais tais como a prefeitura local, a igreja, entidades
sociais.

Todos os esforcos serdo feitos no sentido de se alcancarem solucdes
negociadas com as pessoas afetadas. Apenas em ultima instancia e depois de
esgotadas todas as tentativas de acordo com as familias afetadas pelo
reassentamento involuntario — a Legislacdo Brasileira referente a
desapropriacdes (especificamente o Decreto Lei n° 3.365, de 21 de junho de
1941, bem como as citadas no marco legal constante no Anexo 1 deste
documento).

Serdo consideradas inelegiveis as intervencfes que impliguem a necessidade
de reassentamento em areas indigenas, em virtude de que se considera que o
deslocamento fisico de Povos Indigenas € especialmente complexo e pode
causar impactos negativos significativos na identidade, cultura e meios de vida
tradicionais destes Povos.

Enfim, as aquisicbes de terras necessarias a implantacdo de subprojetos
comunitarios de investimento produtivo estimular-se-a4 que sejam feitas através
de doacbes voluntarias ou compras realizadas com o consentimento informado
dos doadores ou vendedores, que sempre poderdo optar pela realizacdo ou
nao da referida transacado, seguindo os procedimentos de mercado. O carater
livre e voluntario das doacbGes e vendas de terras sera garantido pela
comprovacdo de que as infraestruturas poderiam ser construidas em outras
areas além da adquirida por compra ou doacdo e a area adquirida de acordo
com as necessidades técnicas do projeto foi identificada pela comunidade, ndo
afetava mais de 10% da area de qualquer propriedade, encontrava-se livre de
ocupantes e ndo implicava no deslocamento fisico de pessoas. Serdo exigidos
das entidades proponentes destes investimentos, 0s seguintes documentos
comprobatérios da natureza voluntaria da doacdo ou venda de terras: (a)
quando se tratar de area particular: escritura publica de doacédo, escritura
publica de compra e venda ou contrato de comodato; e, (b) quando se tratar de
area publica: escritura publica de doacao, escritura publica de compra e venda
ou concesséo de direito real de uso.



6. Arranjo Legal

Este Marco esta baseado nos principios e diretrizes da Politica Operacional de
Reassentamento Involuntario do Banco Mundial (OP 4.12) e na legislacéao
brasileira pertinente. Sempre que haja divergéncia entre as diretrizes da OP
4.12 e da legislacdo brasileira a respeito das populages elegiveis para
atendimento em virtude da necessidade de reassentamento involuntario
causada pelo PRODERAM ou do volume e das alternativas de compensagdes
a lhes serem oferecidas, por forca do acordo de empréstimo firmado entre o
Estado do Amazonas e o Banco Mundial, as regras da primeira prevalecerao.

7. Populagéo Afetada e Elegivel

Se for necessario o deslocamento fisico de pessoas das areas em que 0s
investimento do PRODERAM forem realizados, serdo elegiveis para as acoes
compensatorias, previstas nos Planos de Reassentamento Involuntario, todas
as pessoas que possuam, ocupem ou usem — com fins residenciais, produtivos
ou ambos, e independente de sua condicéo legal em relacdo a propriedade da
terra — estas areas.

Todavia, ndo seréo elegiveis os fraudadores da documentacdo de propriedade,
0s responsaveis pelo desenvolvimento de atividades ilicitas no territorio
requerido ou as pessoas e/ou familias que se inserirem na area de intervencao
apos a data limite consensuada em reunido com a comunidade apos a
conclusao do censo das pessoas potencialmente afetadas.

Pessoas cujo deslocamento fisico implique também em perdas econémicas
fardo jus a indenizacdo pelos prejuizos causados em virtude da interrupgao
temporaria de suas atividades comerciais e produtivas — isto é, o lucro
cessante. O lucro cessante sera estabelecido através de comprovacéao contabil,
realizada por perito contabil.

Finalmente, para minimizar os casos de transtornos transitérios e de curta
duracdo quer ao exercicio de atividades comerciais, quer ao transito de
pessoas, causados pelos avancos das frentes de obra, adotar-se-&o as
seguintes praticas conforme o Manual de Construcdo constante no Manual
Operativo - Volume llI:

(a) Acbes de comunicagdo social: Serdo realizadas campanhas de
sensibilizacdo junto a populacdo local para informar sobre os avancos
das obras. A formacdo de um grupo de agentes voluntarios (lideres de
bairros, agentes de saude, religiosos, professores e demais atores locais
atuantes) se torna imprescindivel para facilitar a comunicacdo e o
contato com o publico no modo geral. Para o fortalecimento dessas
acbes serdo realizadas reunibes, consultas publicas, oficinas
participativas e mutirées, bem como, o uso de ferramentas de apoio para
divulgacao tais como: folders, cartazes, cartilhas e outros.
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(b) Controle de transito: Nenhuma obra em rua transitada por pedestres
ou veiculos sera iniciada sem prévia sinalizacao para o seu desvio, tudo
de acordo com as autoridades competentes ou entidades
concessionarias de servi¢os de transportes;

(c) Controle de ruido: Deve ser realizada uma campanha, antes do inicio
das obras, para medicao do ruido nos locais de intervengdes, junto aos
principais receptores. Deverdo ser consideradas as caracteristicas de
uso dos locais de intervengao, os principais equipamentos previstos nas
obras e suas caracteristicas de emissdo de ruido com o objetivo de
garantir o necessario atendimento a legislacdo vigente: CONAMA 1/90,
Norma ABNT NBR 10151 e legislacdo municipal;

(d) Sinalizacdo diurna e noturna: A sinalizacdo noturna sera feita com o0s
mesmos dispositivos utilizados na sinalizagdo diurna, acrescidos de
sinalizacao luminosa e outros dispositivos refletivos.

8. Arranjo Institucional

O PRODERAM constituir4 dentro de sua unidade gestora, um nucleo técnico
responsavel por analisar as necessidades de reassentamento involuntario
geradas por suas atividades, elaborar os Termos de Referéncia para a
elaboracdo dos Planos de Reassentamento Involuntario, monitorar e avaliar
sua execucao.

Conforme a complexidade dos casos de reassentamento, a elaboracdo e
execucdo do Plano de Reassentamento Involuntario poderdo ser realizadas
diretamente pela equipe do PRODERAM ou por consultoria especializada
contratada para tal.

9. Formulac&o dos Planos de Reassentamento Involuntério

Apds a conclusdo dos planos técnicos para as obras de saneamento nos
municipios de Amatura, Fonte Boa, Jutai, Santo Antbnio do Ica, Sdo Paulo de
Olivenca e Tonantins sera identificado se as intervencdes implicam em
aguisicdes de areas levando ao deslocamento fisico ou econdmico forcado de
pessoas e atividades comerciais e produtivas.

Quando se constatar esta necessidade, o PRODERAM adotara, em cada
comunidade, os procedimentos propostos no fluxograma apresentado na
Figura 1.

A Equipe do PRODERAM ficara responsavel pela execugdo de Planos de Reassentamento
Involuntario Abreviados — isto é, pelas situacbes em que a populacdo afetada ndo exceda a
duzentas pessoas, ou nhdo haja necessidade de seu deslocamento fisico, ou suas perdas
econdmicas sejam inferiores a 10% de seus recursos produtivos. Nestes casos, 0 PRODERAM
ficard responsavel por todas as atividades de planejamento e execucao descritas na Figura 2.
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Figura 1. Procedimentos do PRODERAM quando identificados impactos
adversos relacionados ao reassentamento Involuntario

# Avaliar as alternativas técnicas para execugdo das atividades de modo a minimizar impactos adversos
relacionados ao reassentamento involuntario

# Elaborar os Termos de Referéncia para a formulagiio dos Planos de Reassentamento Involuntério que se fagam
necessarios

* Submeter estes Termos de Referéncia & revisdo prévia e ndo-objecdo do Banco Mundial

# Contratara Consultoria para Elaborac8o do Plano de Reassentamento Involuntario

P | an eja 98l=1g18e] | *Aprovaro Plano de Reassentamento Involuntério, mediante revisio prévia e ndo-objecio do Banco Mundial

~

# Contratara Consultoria para execugdo do Plano de Reassentamento Involuntario
* Supervisionar a execugdo do Plano de Reassentamento Involuntdrio
* Responder tempestiva e adequadamente a queixas e reclamagdes que escapem 3 algada do Escritério Social Local

J

# Revisar os Relatdrios Mensais de Execugdo do Plano de Reassentamento Involuntdrio e reportar semestralmente
ao Banco Mundial

* Revisar os relatdrios mensais gerados pelo Sistema de Registro e Respostaa Queixas e Reclamactes e reportar
semestralmente ao Banco Mundial

# Avaliar e aprovar o Relatdrio de Avaliagio de Resultados e Impactos do Processo de Reassentamento Involuntério

Monitoramento

Por sua vez, as firmas de consultoria contratadas para elaboragéo e execucéo
dos Planos de Reassentamento involuntario adotardo os procedimentos
descritos no fluxograma apresentado na Figura 2.



Figura 2: Planejamento e Execucéo dos Planos de Reassentamento
Involuntario

+ Realizacdo do Censo, Cadastramento e AvaliagioSocioecondmica das pessoas afetadas

» Avaliagdo das perdas, classificacdo das pessoas afetadas e quantificacdo das solugdes

» Definigdo preliminar das propostas de compensagdoconforme os critérios de elegibilidade

» Estimativa dos custos das solugdes a serem adotadas e daimplementacio das atividades de reassentamento involuntario
» Submissdo do PRI a aprovacio do PRODERAM

Planejamento

» Realizagdo de reunidio Comunitdria Preliminar para informar sobre os investimentos e poligono de afetacdo da intervencio

» Realizagdo de reunidio comunitéria para validacioda lista de pessoas e imdveis afetados e disseminacdodos principios e diretrizes do
Plano de Reassentamento Involuntdrio

» Realizagdo de reunidio com as pessoas afetadas paravalidag8oda classificagio das pessoas elegiveise das opgdes de compensacio

* Negociacio das solugdes comas pessoas afetadas

* Acompanhamentoda mudanga e realocaciodas pessas afetadas

* Manutengdo de um Escritdrio Social na frente de obras para relacionamento com a comunidade e operacionalizacdo do sistema de
registro, encaminhamento e resposta a queixas e reclamacdes

» Apresentacdo de relatdrios mensais de evolugio da execucdo do Plano de Reassentamento Involuntdrioao PRODERAM

» Apresentacdo de relatdrios mensais sobre o funcionamento do Mecanismo de Registroe Resposta a Queixas e Reclamaces

» Coleta e tratamento de nformagdes para a avaliagdo final dos resultados e impactos do processo de reassentamentoinvaluntario
» Elaboragdo do Relatorio de Avaliagiode Resultadose Impactos do Processo de Reassentamento Involuntario

Monitoramento

Todas as reunies comunitarias serdo registradas fotograficamente e em ata,
assinada por todos os presentes. A reunido comunitaria para validacédo da Lista
de Pessoas e Iméveis Afetados marcara a data limite para determinacao das
pessoas potencialmente afetadas e, por conseguinte, elegiveis as
compensacodes por perdas fisicas e econémicas.

10.Contetido Minimo dos Planos de Reassentamento Involuntario

Todos os Planos de Reassentamento Involuntario deverdo compreender as
seguintes secoes:

a. A identificacdo dos impactos potenciais do projeto a partir dos dados
censo preliminar, do cadastro e da avaliagdo socioeconémica das
pessoas e familias potencialmente afetadas;

b. A metodologia para calculo de suas perdas (fisicas e econdmicas);

c. A definicdo dos critérios de elegibilidade e das alternativas de
compensacdao, assisténcia a realocacéo e recomposicdo dos padrbes
de vida;



Os processos de consulta e participacdo da populacéo afetada;
O cronograma de implementacéo;

A estimativa dos custos orcamentarios;

A descricdo das responsabilidades institucionais;

As provisdes para registro e resposta a reclamacoes;

Os arranjos e métodos para monitoramento e avaliacao.

se@ ™o o

11.Arranjos Financeiros

O objetivo dos Planos de Reassentamento Involuntario é garantir que as
populacdes afetadas pela necessidade de seu deslocamento econémico ou
fisico no minimo preservem os padrées de vida e subsisténcia que possuiam
anteriormente a intervengcdo causadora de seu reassentamento involuntério.
Consequentemente, as perdas das pessoas afetadas serdo estimadas de
acordo com o valor de custo para sua reposicao.

As modalidades e valores das compensacdes serdo estabelecidos a partir da
avaliacdo dos custos de reposicdo das perdas sofridas e de forma
consensuada com as pessoas potencialmente afetadas e as liderancas
comunitarias.

Nos casos de remocao fisica, as pessoas afetadas s6 poderdo ser removidas
de suas habitacdes apds o pagamento de todas as compensac¢fes a que sejam
elegiveis. Nestes casos, evitar-se-do, sempre que possivel e adequado, as
compensacdes monetarias, dando-se preferéncia a alternativas de solucédo que
efetivamente promovam melhorias das condi¢Ges de vida da populacao.

Os custos associados ao processo de reassentamento involuntario das
pessoas afetadas serdo custeados com o0s recursos de contrapartida do
Projeto.

12.Sistema de Resposta a Reclamacgdes

Como as atividades de reassentamento serdo planejadas e executadas com
ampla participacdo das pessoas afetadas, a expectativa inicial € que néao
gerem maiores descontentamento, queixas ou reclamacoes.

Todavia, os Termos de Referéncia para formulacdo e execucdo dos Planos de
Reassentamento Involuntario deixardo claros os requisitos de que 0s mesmos
cumpram as obrigacbes de informar prévia e adequadamente as pessoas
afetadas e aos demais interessados sobre:

1. O direito de registrarem suas reclamacdes, caso se sintam prejudicadas
em qualquer fase do processo;

2. A garantia de que podem registrar suas reclamacdes sem prejuizos ou
riscos de retaliagéo;
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3. A instalacdo de um Escritorio Social no local das frentes de obras que
sera responsavel pelo relacionamento com a comunidade e pela
operacdo de um Sistema de Registro e Resposta a Reclamacdes.

4. As diferentes instancias, canais e procedimentos que os executores do
Plano de Reassentamento Involuntario — através do Escritorio Social
local — e 0o PRODERAM colocardo a sua disposi¢do para registrarem e
obterem respostas para suas queixas e reclamacoes;

5. Os prazos maximos para averiguacao e resposta as mesmas; e,

6. As alternativas legais e externas ao Projeto que Ihes estdo disponiveis
em caso de descontentamento com as respostas apresentadas pelos
executores do Plano de Reassentamento Involuntario e o PRODERAM
as suas queixas e reclamacoes.

Os Termos de Referéncia para formulacdo e execugdo dos Planos de
Reassentamento Involuntario enfatizardo a obrigatoriedade de que as
instancias e procedimentos internos para registro e resposta as queixas e
reclamacdes das pessoas afetadas e dos demais interessados lhes sejam
facilmente acessiveis.

13.Monitoramento e Avaliacédo Posterior

O monitoramento processual e avaliagdo posterior tém por objetivo verificar se
os fundamentos planos de reassentamento involuntario estdo sendo seguidos e
se seus objetivos alcangcados. Caso se verifique que isto ndo esteja ocorrendo,
deverédo ser recomendadas ac¢des de correcdo, adequacéo e ajuste.

As atividades de monitoramento serdo realizadas por técnicos da equipe do
PRODERAM através de visitas de campo — que incluirdo contato com as
pessoas afetadas e liderancas comunitarias — e da analise periddica dos
relatorios mensais de (a) Evolucédo da Execucao do Plano de Reassentamento
e (b) Acompanhamento dos Registros do Sistema de Resposta a Reclamacdes
gue serdo elaborados pelas firmas de consultoria contratadas para execucao
dos Planos de Reassentamento. O monitoramento focalizara a adequacéo
entre as metas previstas e atingidas de acordo com o cronograma de execugao
do Plano de Reassentamento. Os resultados parciais serdo registrados em
relatérios de progresso a serem periodicamente atualizados e enviados ao
Banco Mundial.

A avaliagdo posterior devera considerar, essencialmente, dois aspectos: (1) as
mudancas nas condicbes objetivas de subsisténcia e bem-estar das pessoas
ou familias afetadas, em comparagdo com os dados coligidos pela avaliagéo
socioecondmica inicial; e, (2) o grau de satisfacdo das pessoas afetadas. Os
custos da avaliacao posterior deverdo ser incluidos no orcamento do Plano de
Reassentamento Involuntario.
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