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PROTOCOLO DE MEDIDAS DE COMBATE AO COVID-19 - CIAMA 4

PROTOCOLO DE MEDIDAS COMBATE AO COVID-19 - CIAMA
Em atendimento as recomendacfes da FVS e Ministério da Saude

1. INTRODUCAO.

Estamos gerenciando os impactos da pandemia, buscando desempenhar
ativamente nossa responsabilidade diante de nossos profissionais e da sociedade.
Com as responsabilidades basicas, a boa conducdo dos servicos prestados aos
municipios e parceiros institucionais e o cuidado com nossos colaboradores, com
medidas sanitarias necessarias para o enfrentamento da pandemia, em atendimento
ao Decreto n® 45.103, de 07 de janeiro de 2022, ao Oficio Circular Conjunto n°
001/2022/CASA CIVIL/SEAD, ao Protocolo Geral de Prevencdo ao COVID-19 da
Fundacdo de Vigilancia Sanitaria — FVS/AM (10.01.2022), ao Guia de Vigilancia
Epidemiolégica do Ministério da Saude (2022), sem prejuizo da legislacéo correlata.

Os casos de divergéncias prevalecem as disposi¢cdes da Legislacdo Federal
vigente, dos Decretos Estaduais, dos comunicados da Diretoria Executiva.

Este protocolo de medidas de seguranca e de enfrentamento do coronavirus;
foi elaborado pela Diretoria Executiva, em conjunto, com a Procuradoria Juridica,
Controladoria Interna, Gestdo Contratual e Comisséo da CIPA, e sera implementado
e executado, com o0 objetivo de mitigar impactos negativos, de modo a estabelecer
medidas sanitédrias e a garantir as atividades da Companhia, sem prejuizo a
seguranca de nossos colaboradores e da capacidade dos servicos prestados pela
CIAMA.

Mesmo no momento, quando estd em curso a imunizacao contra a COVID-19,
as medidas de prevencdo se fazem necessérias, pois se 0 momento permite a
flexibilizacdo e o funcionamento de atividades, ainda ha grupos de pessoas que
ainda ndo completaram o esquema vacinal e estdo aguardando a sua vez de acordo
com o PNI - Plano Nacional de Imunizacéo.

Assim sendo, a CIAMA, consciente da sua responsabilidade social,
especialmente no que se refere a continuidade dos servicos e tendo em vista a
protecdo dos seus colaboradores, clientes e fornecedores, apresenta o seu
Protocolo de medidas de controle e monitoramento COVID, visando eliminar os

riscos de contagio do novo Coronavirus nas suas dependéncias.

Este protocolo possui recomendacdes preventivas baseadas em boas praticas
de higiene, limpeza, etiqueta respiratéria, comportamento e procedimentos
elencados com o objetivo de orientar nossos colaboradores, clientes e parceiros na
prevencgao da infecgéo pelo novo Coronavirus (SARS COV-2), causador da Covid-19
e sindromes gripais.
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PROTOCOLO DE MEDIDAS DE COMBATE AO COVID-19 - CIAMA 5

Nesta atualizacdo do protocolo, as recomendacdes aplicam-se a todos os
nossos colaboradores, clientes e visitantes e objetiva atualizar as precaucoes
necessarias para minimizar os riscos de transmissao e controle da pandemia.

2. PARA FINS DE PROTEGCAO DA COLETIVIDADE.

De acordo com a Lei n® 13.979, considera-se:

2.1. Isolamento: separacdo de pessoas doentes ou contaminadas, de maneira a
evitar a contaminacao ou a propagacao do coronavirus; e

2.2. Quarentena: restricdo de atividades ou separacdo de pessoas suspeitas de
contaminagdo das pessoas que ndo estejam doentes, de maneira a evitar a possivel
contaminacao ou a propagacao do coronavirus.

3. PRATICAS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL.

3.1. E obrigatério o uso de mascaras nas dependéncias da Companhia em tempo
integral, adequadamente posicionada e ajustada ao rosto, de modo que estejam
cobertos nariz e boca;

3.2. Disponibilizar &lcool 70%, para uso constante dos colaboradores e demais
frequentadores da Companhia;

3.3 Solicitar aos colaboradores a apresentacdo da cépia da carteira de vacinacao
com a comprovacao de regularidade com o esquema vacinal e adotar medidas de
incentivo a vacinacdo daqueles que, estando aptos a receber o imunizante ou a
correspondente dose de reforco, ndo o receberam, em atendimento o art. 9°-A, do
Decreto 44.872, atualizado pelo Decreto n°® 44978 de 13.12.2021, quanto a
implementacdo de medidas que promovam a aceleracdo da vacinacdo da
populacao.

3.4 Solicitar a comprovacdo de regularidade com o esquema vacinal de nossos
terceirizados, e de pessoas que possam acessar e permanecer na Companhia;

3.5 Nos periodos de aumento de casos, suspender imediatamente todas as
confraternizacbes ou comemoracdes de qualquer natureza, que promovam
aglomeracao de pessoas, em qualquer espaco desta Companhia;

3.6 Garantir, durante o expediente, o atendimento presencial dos cidaddos, bem
como do acesso direto e ininterrupto aos sistemas eletrénicos de comunicagéo, com
a obrigatoria observancia das regras referentes a sanitizacdo e ao distanciamento
social,

Avenida Tefé, 3.279 - Japiim Companhia de
Fone: (92) 2123-9999 Desenvolvimento do
Manaus-AM - CEP: 69078-000 Estado do Amazonas




PROTOCOLO DE MEDIDAS DE COMBATE AO COVID-19 - CIAMA 6

3.7 Seguir o planejamento e o plano de acdo unificado do Governo do Estado do
Amazonas;

3.8. Avaliar o possivel impacto e a duracdo da pandemia, ajustar planos e, quanto
aos acionistas e conselheiros, comunicar medidas propostas e resultados de
avaliacoes;

3.9. Promover comunicacgéao eficaz, j& que é essencial que os colaboradores, clientes
e fornecedores tenham ciéncia das acfes planejadas para retomada dos servigos;

3.10. Levantar as atividades e aspectos financeiros, que possam causar impacto
orcamentario ou indicar medidas de contencdo dos gastos de modo a garantir a
continuidade dos servicos, buscando ndo comprometer o emprego de nNOSSOS
colaboradores e 0 comprometimento da saude financeira da CIAMA;

3.11 Realizar a sanitizacdo de todos os ambientes da Companhia, conforme
orientacdo do Decreto Estadual n° 45.103;

3.12 Adquirir EPI's (méascaras para protecdo aos colaboradores que estdo
diretamente em atendimento ao publico e de acordo com as necessidades do caso
especifico);

3.13. Poderéo ser adotadas, entre outras, as seguintes medidas:

a) Estabelecer o regime de teletrabalho (home office), como forma de proporcionar
isolamento social recomendado pelas autoridades competentes; mantendo-se em
regime presencial 50% ( cinquenta por cento) dos integrantes de equipes que atuam
em um mesmo ambiente de trabalho, quando ndo estiver na escala presencial,
atuando em teletrabalho, a fim de cumprir integralmente sua jornada de trabalho,
ficando cada superior imediato responsavel, pelo monitoramento e controle das
atividades, por meio do relatorio que sera enviado diariamente.

3.14. Implementar campanhas de incentivo a vacinacao e de conscientizacao quanto
a importancia de adesédo as medidas de prevencao nao farmacoldgicas e promover
campanhas de recomendacbes a respeito do distanciamento social, lavagem e
higienizacdo das maos com agua e sabdao e utilizacdo de alcool em gel, de forma
impressa ou digital.

3.15. Medicéo rapida de temperatura.

4. SANITIZAGAO DAS AREAS.

A CIAMA promovera a sanitizacdo das dependéncias da Companhia, com
adocédo de medidas sanitarias que deverdo ser implementadas em atendimento as
diretrizes da FVS AM, bem como adota protocolos de contingéncias para 0s casos
confirmados de contagio do COVID-19, no ambito da Companhia.
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5. DO REGIME DE TRABALHO EM ESCALA DE
REVEZAMENTO, DO TELETRABALHO E OUTROS.

5.1 Criacado de Equipes e implantacao de rodizio em 2 (dois) turnos
(forma hibrida).

5.1.1 De modo a reduzir a quantidade de funcionarios nas dependéncias da
companhia, sem, no entanto, afetar o funcionamento desta, podera ser flexibilizada a
execucado presencial da jornada de trabalho, em regime hibrido de revezamento
(presencial e home office) nos seguintes termos:

a) 1° Turno 08h —12h; e
b) 2° Turno 13h —17h.

5.1.2 Cada Diretoria da Companhia ira estabelecer juntamente com os gestores de
cada setor o revezamento dos colaboradores de forma a garantir, no méaximo, 50%
de ocupacao, cabendo as chefias imediatas a criacdo das equipes e a organizacao
das atividades que serdo desempenhadas.

5.1.3 Os colaboradores deverdo apresentar aos superiores imediatos, com cOpia ao
Diretor Presidente, relatorio diario acerca das atividades desenvolvidas em home
office.

5.1.4 Os colaboradores devem permanecer trabalhando em jornada integral a ser
exercida em modalidade hibrida, dividida em turno presencial e turno home office.

5.1.5 Mesmo com a diminuicdo de funcionarios nas dependéncias da companhia,
todos deverdo manter um distanciamento minimo de 1,5m, no que serdo avaliadas
formas complementares de garantir a seguranca nas salas que nao atendam as
especificacdes minimas exigidas.

5.1.6 Por fim, ao terminar o seu turno, o colaborador devera limpar seus
equipamentos e sua mesa de trabalho.

5.2. Do controle do trabalho executado em regime de teletrabalho.

5.2.1. O Controle de trabalho, por home office, sera feito por acesso ao sistema da
Companhia, estando dispensado de controle de jornada. Como nédo ha o controle de
jornada, ndo deve existir, em regra, 0 pagamento de horas extras.

5.2.2. O fluxo de atividades deve permanecer no mesmo nivel, ou seja, manter a
CIAMA em atividade, mesmo que exercendo o trabalho remotamente.

5.2.4. Deve ser garantida uma boa comunicacdo entre CIAMA e 0s seus
colaboradores, de forma clara e eficiente, durante o horario das 08h as 17h, de
segunda-feira a sexta-feira, o colaborador em regime de teletrabalho devera
permanecer atento ao e-mail corporativo e com o celular ligado e disponivel, bem
como permanecer online e conectado no sistema da Companhia durante a sua
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jornada de trabalho, para que haja uma adequada comunicacdo entre chefias e
colaboradores, aumentando a confiabilidade no sistema home office;

5.2.5. O colaborador em regime de teletrabalho (home office) ndo podera realizar
viagens ou sair de Manaus, sem a prévia comunicacao a Diretoria.

5.2.6. Em caso de extrema necessidade, o funcionario podera comparecer a
Companhia para a realizacdo de tarefas especificas;

5.2.7. A equipe de TI deve garantir aos colaboradores o desenvolvimento normal do
trabalho.

5.2.8. Quando necessario, as chefias poderdo promover reunides, privilegiando-se
as plataformas online disponiveis para verificar o desempenho das atividades e
entrega de resultado, além de outros atos de gestdo necessarios.

5.2.9. Sem prejuizo do acompanhamento da produtividade pelas chefias, os
colaboradores em home office deverdo enviar e-mail com relatério diario de
atividades ao superior imediato com cépia ao Diretor Presidente, conforme modelo
do anexo 02 deste documento.

5.3Grupos de risco (trabalho em regime de home office)
5.3.1 Sera garantido pela Companhia, conforme determinacdo contida no Oficio

Circular Conjunto n°® 001/2022/CASA CIVIL/SEAD, aos servidores com idade de 60
(sessenta) anos ou mais, bem como aqueles com comorbidades comprovadas, que
compdem o grupo de maior risco para o agravamento da COVID-19, quando
possivel, o exercicio prioritario de suas atividades em regime de teletrabalho, sem
prejuizo da integralidade de sua remuneracéo, dispensados do registro de ponto,
devendo a execucdo das atividades serem acompanhadas e coordenadas pelos
seus respectivos chefes de setor.

5.3.2 Sera obrigatorio o envio de relatério diario de atividades ao Chefe Imediato
com cOpia para a Diretoria da Presidéncia, conforme anexo 01 do presente
protocolo.

5.3.3 Nas situacbes em que seja indispensavel a presenca de pessoas
pertencentes ao grupo de risco na Companhia, devera ser priorizado o trabalho
interno, sem contato com clientes.

5.3.4 Nos termos da Lei n® 14.151/2021, durante a emergéncia de saude publica de
importancia nacional decorrente do novo coronavirus, a empregada gestante devera
permanecer afastada das atividades de trabalho presencial, sem prejuizo de sua
remuneracao.

5.3.5 Os colaboradores integrantes do grupo de risco, que ainda nao foram
vacinados de acordo com o cronograma de esquema de vacinagcdo do
correspondente imunizante, ou que ainda ndo cumpriram o periodo de vacinagéao,
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deverdo apresentar ao RH, justificativa ou comprovante de vacinagao
correspondente, estando sujeitos a restricdo de acesso as dependéncias da
Companhia, cujo acesso somente € permito mediante a comprovacéo da vacinagao.

6. PROTOCOLO PARA CASOS SUSPEITOS OU
CONFIRMADOS DE COVID-19.

6.1. O servidor que apresentar quaisquer dos sintomas relacionados a COVID-19
e/ou INFLUENZA devera informar o Setor de Recursos Humanos sobre a sua
condicao e iniciar imediatamente o periodo de isolamento, respeitando as novas
regras de isolamento para Covid do Ministério da Saude (5,7,10 dias); situacdo na
qual devera também buscar o servico de atendimento médico mais proximo, e, se
possivel, realizar o teste cujo resultado devera ser informado ao RH para demais
providencias, conforme itens a seguir e quadro resumo extraidos do Guia de
Vigilancia Epidemioldgica do Ministério da Saude.

6.2 Aqueles que tiveram contato com pessoas que testaram positivo sigam as
recomendac¢des do subitem 6.1.

6.3 Aqueles que se ausentaram de Manaus, realizaram viagem, sigam as
recomendacdes do subitem 6.1.

6.2. O Oficio Circular Conjunto n® 001/2022/CASA CIVIL/SEAD, também recomenda
qgue o colaborador que habite a mesma casa que pessoa com teste positivo para
Covid-19, para que se dirija ao servico de atendimento médico mais proximo, para
as acbes que se fizerem necessarias, devendo o colaborador, caso comprovada a
infeccédo, proceder conforme orientagéo citada no subitem 6.1 e seguintes.

6.3. Em casos confirmados de Coronavirus na Companhia, a equipe do RH/Gestéo
de Pessoas juntamente com a Assistente Social, deverdo estar preparados para
prestar informacdes e suporte necessario ao colaborador contaminado, sugerindo o
encaminhamento do mesmo a uma unidade de saude para atendimento.

6.6. Orienta-se as éareas envolvidas (RH e Servico Social) nas ac¢bes de
enfrentamento a pandemia, que estabelecam controle e monitoramento, com
relatorio circunstanciado a ser confeccionada e entregue a Diretoria Executiva,
contendo no minimo os seguintes elementos: a) Relatério dos casos ocorridos com
COVID-19; b) Relacdo de colaboradores com esquema de vacina completos; c)
Relacao de funcionarios que realizaram testagens, com data e situacao.

6.7. Sera considerado falta justificada a atividade laboral o periodo de auséncia
decorrente das medidas previstas neste protocolo, ficando isento o empregado de
apresentar atestado médico até o 7° dia de afastamento em casos de sintomas
gripais, conforme recente alteracdo da Lei Federal n° 605/1949 (Art. 6°, § 4° e 59),
devendo ser informado ao RH, por e-mail, para acompanhamento.
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Quadro Resumo de medidas de Isolamento

PACIENTES IMUNOCOMPETENTES COM SG POR COVID-19 (QUADROS LEVES OU MODERADOS)

* Dia completo: o dia 0 é o dia do Inicio dos sintomas, ¢ o dia 1 é 0 primelro dia completo (24 horas) apds o Infclo dos sintomas, ¢
assim sucessivamente.

““m'“mom“doﬂhuﬂb“h“mmh&mam:n

* Usar miscara bem ajustada ao rosto, preferenciaimente cirdrgica ou PFF2/N9S, em casa ou em piblico.

+ Evitar contato com pessoss imunocomprometidas ou que opresentem fatores de risco para agravamento da cond-19, como
também locals com aglomeragdes de pessoas, como transporte pubiico, ou onde nllo sejo possivel manter o distanciamento fisico.

« Nilo frequentar locais onde ndo possa ser usada a mascara durante todo o tempo, como restaurantes e bares; @ evitar comer
ProxXimo a outras pessoas 1anto em casa como no trabatha, por pelo menos 10 dias completos apds o inicio dos sintomas.

* Nilo viagar durante o seu periodo de isolamento, No caso de interromper o Isclamento antes do 10* dia do inicia, orlenta-se fazer o
teste RT-PCR ou TR-Ag @ 6 viajar se 0 resultado for nlo detectado/nlio reagente o caso esteja sem sintomas antes da viagern. Caso
nilo sefa possivel realizar o teste, onenta-se adiar a viagem por pelo menos 10 dias a contar do inicio dos sintomas

ATENGAO

* Caso esses individuos ndo consigam usar m4scara quando estiverem proximas & oulrss pessoas, 0 isolamento Geve ser de 10 das
- completos apds o inicio dos sintomas.

* Se continuarem com feie ou outros sintomas respiratonios, 03 INAVIduOs devem esperar para Interromper o isolamento até
permanecer afebril sem uso de medicamentos anttémMicos Por No MINEMO 24 horas @ remissdo dos SINTOM3s reSPIratdros.

** Apds 0 1émino do periodo do isolamento e das medidas sdicionals descritas acima, reforca-se a importdncia da continuidade da
vacinagio contra a covi- 19, de acordo com o Plano Nacional de Dperacionatzacho da Vacnacdo contra a covid19, de modo a
evitar as internacdes € os Gditos pela doenga, principalmente entre 08 grupos de MAICE SCO PArA AQravamento, assim como &
manutengdo da adogdo das meddas ndo farmacologicas: distanciamento fisico, etiqueta respiratona, higienzagho das méos, uso
de mascaras, impeza e desnfegiio de ambientes.

Fonte: CGPNI/DEIDT/SVS/MS
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ATENGAO PARA OS SINTOMAS!!!

Sintomas maiscomuns —
FEBRE FADIGA CONGESTAO
MNASAL

\

DOR DE DOR DE
CORIZA GARGANTA CABECA DIARREIA
N\ n
PERDA DE OLFATO CANSACO DIFICULDADE

DE RESPIRAR

E PALADAR

7. EVENTOS CORPORATIVOS, REUNIOES E VIAGENS.

7.1 Nossos eventos corporativos (comemoragdes ou confraternizacdes) e viagens
seguem suspensos, até ulterior deliberagéo.

7.2 As reunides de trabalho, sessdes de conselhos e demais atividades, que
exijam encontro de colaboradores, deveréo ocorrer por meio de tecnologia que
permitam a sua realizacdo a distancia, ou em casos extremamente necessarios
seguindo o protocolo estadual e dos 6rgaos de saude.

8. ATENDIMENTO PRESENCIAL.

Conforme determinagdo do Oficio Circular Conjunto n° 001/2022/CASA
CIVIL/SEAD, devera ser garantido durante o horério de expediente, o atendimento
presencial dos cidaddos, bem como do acesso direto e ininterrupto aos sistemas
eletrdnicos de comunicagcdo, com a obrigatdria observancia das regras referentes a
sanitizacdo e ao distanciamento social. O atendimento presencial ao publico externo
deve seguir o protocolo estadual.
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9. MONITORAMENTO DO VIiRUS NA CIAMA

O acompanhamento do quadro de pandemia junto aos colaboradores da
CIAMA sera diario, inclusive, com afericdo de temperatura. Se houver casos de
contaminacdo junto aos colaboradores que estiverem trabalhando na sede da
CIAMA, os protocolos precisarao ser intensificados e o Protocolo devera ser revisto.
Se nenhum caso for identificado, os protocolos devem seguir, conforme
recomendacao da FVS.

10. COMUNICACAO

O protocolo visa reforcar os cuidados que a Companhia ja vem adotando com o
objetivo de garantir a seguranca dos nossos colaboradores, conforme as legislactes
federais e estaduais.

Ser& disponibilizado em local visivel e de amplo acesso a reproducédo do
Decreto n° 45.103 e da Lei n° 13.979, bem como disponibilizado o Protocolo da
CIAMA aos nossos colaboradores e 0 Guia da Fundacao de Vigilancia em Saude do

Amazonas a ser seguido.
10.1 Acdes de divulgacao

10.1.1 Fazer a divulgacdo das medidas adotadas pela CIAMA com o objetivo de
estipular os habitos individuais de higiene, demonstrando, desta forma, o
comprometimento da CIAMA com os seus colaboradores e com a sociedade na qual
esta inserida.

10.1.2 Promover a comunicag¢ao continuada aos nossos colaboradores, clientes e
fornecedores de todas as acdes realizadas nesse periodo.

10.1.3 Realizar a confeccdo de material informativo para promover a
conscientizacdo dos nossos colaboradores quanto as questées de higiene.

11. Tl - PLANO DE GESTAO DE DADOS DOS
PROFISSIONAIS, GARANTINDO SEGURANCA E
CONFIDENCIALIDADE DE INFORMACOES.

A CIAMA tem estabelecido bons mecanismos de gestdo de dados de
profissionais, terceirizados, parceiros e outros profissionais com 0s quais mantém
contato.
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11.1AcOes de TI

1111 Formular planos de resposta a emergéncias de seguranca de informacdes
para assegurar a estabilidade da operagdo. Oferecer suporte a distancia aos
colaboradores que eventualmente estejam executando suas atividades em home
office, garantir o funcionamento de computadores, servidores, redes, sistemas,
aplicativos e outros recursos de informatica e, assim, possibilitar que profissionais
que trabalham a distancia, e o0s que trabalham internamente na empresa
desenvolvam suas atividades, sem prejuizo;

11.1.2 Criar um Plano de Tecnologia da Informacdo para estruturar 0 acesso e a
comunicacdo entre gestores e colaboradores, quanto as mudangas necessarias, em
atendimento das legislagdes.

11.1.3 Manter e revisar sempre que necessario o Procedimento de Seguranca de
Dados a fim de garantir seguranga para que as pessoas possam se conectar via
internet e acessar remotamente o servidor da Companhia.

11.1.4 Disponibilizar luva descartavel para colaboradores da Tl, caso tenham
gue prestar assisténcia técnica presencial.

12. LICITACOES E CONTRATOS - NEGOCIAGCAO DE
PRAZOS E CONTRATOS.

Sobre 0s contratos é necessario identificar e reavaliar o cumprimento das clausulas.
Dessa forma, se alguma parte for afetada € necessario que seja comunicada de
imediato, com objetivo de evitar possiveis perdas, portanto, os fiscais dos contratos
devem promover essa andlise com a finalidade de adocao das medidas necessérias.

13. BEM-ESTAR FiSICO DOS COLABORADORES.

13.1 A Companhia estabelecera mecanismos de férias e trabalho flexiveis, com o
suporte de tecnologias com parametros de trabalho ndo presencial e a distancia
durante periodos especificos;

13.2 Devera ser garantida a seguranca dos ambientes de trabalho, com limpeza e
sanitizacdo dos locais de trabalho, de acordo com as exigéncias de gestdo das
autoridades sanitarias e de saude publica nacionais e regionais em periodos de
grande propagacéao de doencas infecciosas;

13.3 Seré fortalecida a educagdo sobre seguranca durante pandemias, com
diretrizes de protecdo pessoal, para funcionarios, baseadas em fatos e aumentar a
conscientizacao sobre seguranca e prevencao de riscos.
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14. PROTOCOLO DE SEGURANCA.

14.1 Portaria

14.1.1 A empresa prestadora do servico de seguranca e vigilancia devera fornecer
aos vigilantes, em servicos diurno e noturno, mascara e visor de protecdo e
apresentar o cartdo de imunizacgéo dos vigilantes;

14.1.2 A recepcionista devera usar mascara e/ou visor de protecdo fornecida pela
CIAMA.

14.1.3 Consta protecéo fisica, com diviséria em acrilico ou vidro, na mesa da
recepcionista para recep¢ao dos documentos.

14.1.4 Sinalizacdo de distanciamento de um metro de distancia da mesa para
visitantes.

14.1.5 Se possivel sera disponibilizada mascara na portaria para os visitantes que
estejam sem uso de mascara.

14.1.6 Por guestdo de seguranca o manuseio dos documentos devera seguir 0
protocolo, todos os documentos que serao recepcionados.

14.1.7 Seréa disponibilizado alcool em gel grau 70° INPM ou 70% na mesa da
recepcdo, que deverd sempre ser usado ao manusear documentos externos,
conforme orientacdo emitida pelos érgaos de vigilancia e salde, como medida
preventiva e mitigatoria ao Covid-19.

14.1.8 Disponibilizar no totem alcool gel na portaria para limpar as méaos de
visitantes.

14.1.9 Durante o periodo de pandemia, fica proibida a utilizacdo do sofa da
recepgao.

15. RESTRICAO DE ACESSO AO ESPACO DO REFEITORIO E
COPA.

Recomenda-se cuidados essenciais ao acesso a espacos de uso comuns na
Companhia, assim com o objetivo de manter o méximo possivel de distanciamento
social o uso da copa, ficara restrito nesse periodo de pandemia, tendo em vista que
€ um espaco pequeno.
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15.1 Acdes para as areas do Refeitorio

A Diretoria Executiva j& estd tomando as seguintes providéncias:
15.1.1 Colocar na pia de lavar maos torneira automatica.

15.1.3 revezamento entre os colaboradores para uso do refeitorio.
15.1.4 E aconselhavel trazer talheres de casa.

15.1.5 Disponibilizar copo de agua e café descartaveis, para uso de todos.
16. AMBIENTE DE TRABALHO

O uso do ambiente de trabalho devera ser repensado, respeitando o
espaco de distanciamento minimo de 1,5m entre as estacOes de trabalho e/ou
cadeiras, e, sempre que possivel, serdo providenciadas divisérias acrilicas entre as
estacdes de trabalho, bem como previsto no refeitorio.

16.1 Audit6rio

Quando houver a necessidade de reuniao no auditério, serd obrigatério o uso
de mascaras, e a porta principal dever4d manter-se aberta, e, as cadeiras deverao
ter no minimo 1,5 metro de distancia e com uso de mascara, colocando-se
identificacdo nas cadeiras de modo que se possivel identificar os assentos
disponiveis e autorizados a serem utilizados pelo publico presente, como forma de
garantir o distanciamento minimo.

Se possivel utilizar o recurso da videoconferéncia. Adotar esse tipo de reunifes
fara com que os colaboradores evitem se deslocar para outros locais ou até mesmo
ficar em uma sala fechada dentro da Companhia.

17. BANHEIROS

Em todos os banheiros devera ser disponibilizado: alcool gel (700), pia com
torneira automatica, valvula de mictério automaética.

Deverao ser afixar nos banheiros representacfes graficas sobre a forma
correta de lavar as méos. A lavagem das maos deve acontecer de acordo com as
superficies com que a pessoa entra em contato, ser feita com agua e sabao e durar
pelo menos 1 minuto.
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PREVINA-SE: CORONAVIRUS

Lave as maos corretamente

@ %% ﬁ, .‘ ¥

1. Molhe as maos 2. Esfregue uma 3. Lave os 4. Esfregue
e adicione sabao palma contra a outra dorsos. entre os dedos.

@ 666G

5. Esfregue 6. Esfregue as unhas 7. Lave os 8. Enxague e
os polegares na palma da outra mao. punhos. seque bem

18. LIMPEZA E MANUTENCAO

18.1. Serado disponibilizados sabdo e alcool gel para limpar objetos regularmente,
uma vez que a contaminacdo em superficie € uma das principais maneiras pelas
quais o Covid-19 se espalha. Tudo deve ser limpo com frequéncia, principalmente o
corrimdo das escadas, tomadas, alavanca de todas as portas, mesas, mouses e
teclados.

18.2. Com relacdo aos equipamentos de uso pessoal, recomenda-se que sejam
limpos pelo préprio usuario apdés a sua utilizagdo, como forma de respeito aos
demais colegas de trabalho e conscientiza¢ao social.

18.3. Deverdo estar disponiveis para uso dos colaboradores os dispensadores de
alcool gel e higienizadores de méos, em locais de destaque e acessiveis no ambito
da Companhia. A equipe de limpeza deve certificar-se de que esses dispensadores
sejam recarregados regularmente. Desta forma segue algumas orientacoes:

18.4. Orientagdes para a equipe de Limpeza e Manutencéo

18.4.1. Os encarregados da limpeza e manutengdo deverdo usar mascaras e luvas
fornecidas pela Companhia.

18.4.2. O lixo dos banheiros devera ser recolhido duas vezes ao dia.
18.4.3. Os pisos de todos os locais deverao ser limpos com agua sanitaria.

18.4.4. A equipe de limpeza devera desinfetar as macanetas de porta, corriméo,
telefones e mesas.
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18.4.5. Tendo em vista o quadro reduzido da equipe de limpeza, incentivamos 0s
colaboradores a conscientizacdo da limpeza com frequéncia de suas préprias
mesas, afinal, uma acao colaborativa pode ser muito eficaz.

18.4.6. Manter os filtros dos aparelhos de ar-condicionado sempre limpos.
19. CAMPANHA DE CONSCIENTIZACAO

19.1 Agdes de Conscientizagdo

19.1.1 Exibir posteres e informes orientando a lavagem adequada das maos com
agua e sabdo. A fixacdo de representacfes gréficas servird de conscientizacdo ao
colaborador para melhora a qualidade da lavagem e, por consequéncia, a redugao
de virus e bactérias na superficie.

19.1.2 Orientar quanto a etiqueta respiratoria ao tossir ou espirar usando sempre a
curva interna do cotovelo, por que uma boa higiene respiratéria impede a
propagacédo do COVID-19.

19.1.3 Estimular para a orientacdo e adocdo de aclGes de educacdo em saude,
medidas de prevencdo e principalmente quanto a lavagem das méaos e higiene
respiratoria, produzir cartazes com orientacoes.

20. MONITORAMENTO

20.1 Ac¢bes de monitoramento

20.1.1 Acompanhar a saude dos colaboradores da empresa, de seus familiares e
entes proximos, sobretudo em caso de suspeita ou confirmacdo de contaminacao
por Covid-19.

20.1.2 Uma vez que se registre caso positivo de Covid-19 na CIAMA, recomenda-se
seguir o item 6.

20.1.3 Inspecionar as pessoas em circulacdo, para identificar possiveis sintomas
(aferir a temperatura na entrada e, se possivel, na saida).

21. PREVENGCAO AOS COLABORADORES

Tendo em vista que alguns colaboradores ainda ndo cumpriram o esquema de
imunizacdo completo, os o6rgdos de vigilancia e saude preconizam medidas de
distanciamento social, etiqueta respiratoria e de higienizagdo das méos como as
mais eficientes medidas no combate a pandemia.
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21.1 Recomendacdes
Segue algumas recomendacdes de prevencdo a COVID-19, em atendimento as
recomendacdes emitidas pelo Ministério da Saude, a saber:

21.1.1 Lave com frequéncia as maos até a altura dos punhos, com agua e sabé&o, ou
entdo higienize com alcool em gel 70° INPM ou 70%.

21.1.2 Ao tossir ou espirrar, cubra nariz e boca com lenco ou com o braco, € nao
com as méaos.

21.1.3 Evite tocar olhos, nariz e boca com as maos nao lavadas.
21.1.4 Ao tocar, lave sempre as maos como ja indicado.

21.1.5 Evite abragos, beijos e apertos de maos. Adote um comportamento amigavel
sem contato fisico, mas sempre com um sorriso no rosto.

21.1.6 Higienize com frequéncia o celular.

21.1.7 Nao compartilhe objetos de uso pessoal, como talheres, toalhas, pratos e
COpOoS.

21.1.8 Mantenha os ambientes limpos e bem ventilados. — Manter as janelas e
portas da CIAMA abertas.

21.1.9 Se estiver doente, evite contato fisico com outras pessoas, principalmente
idosos e doentes crbnicos, e fiqgue em casa até melhorar.

21.1.10 Durma bem e tenha uma alimentacao saudavel.
21.1.11 Utilize méascaras caseiras ou artesanais feitas de tecido em situacfes de
saida de sua residéncia.

21.1.12 Se vocé apresentar sintomas como febre, tosse e dificuldade para respirar
nao se apresente ao trabalho e avise ao seu superior.
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22. CONSIDERAGOES FINAIS

A CIAMA entende que o0 momento exige consciéncia e cuidados para preservar
a saude coletiva e a continuidade das atividades que desenvolve, e, em sintonia com
a determinacédo do Governo do Estado, esta seguindo os protocolos de saude, com
garantia do distanciamento social, da higiene pessoal, da sanitizacdo dos ambientes,
de um plano de comunicacdo e o monitoramento adequado que vem sendo
realizado desde o dia 04.06.2020, quando retornamos nossas atividades de forma
presencial.

Salientamos que o Protocolo serd acompanhado por uma equipe, para que as
diretrizes propostas sejam observadas por todos, minimizando quaisquer
dificuldades que porventura possam surgir.

Este Protocolo podera ser revisado, uma vez que nado visa esgotar todas as
acOes a serem executadas ao enfrentamento ao Covid 19, devendo ser
aperfeicoado e revisado periodicamente de acordo com as legislacdes federais, os
Decretos Estaduais, indicadores técnicos e demais dados da pandemia e a
consequentes preposicdes de acdes, quando necessarias, de revisdo de medidas,
com a finalidade de ser ferramenta béasica de consulta e orientacdo aos nossos
colaboradores, parceiros e fornecedores.

DIRETORIA EXECUTIVA

ANTONIO ALUIZIO BARBOSA FERREIRA
Diretor Presidente

NELSON DE SOUZA AZEVEDO FILHO
Diretor Técnico

JOSE BENTES COUTINHO NETO
Diretor Administrativo Financeiro
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ANEXO 01
Responsavel: (nome do colaborador e setor)
Destinatéario: (nome chefe imediato)
C/c: Diretor Presidente
Periodo:

Assunto: Relatorio de Atividades Realizadas

DESCRICAO DAS ATIVIDADES

1)

2)

3) E assim, sucessivamente
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