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PROTOCOLO DE MEDIDAS COMBATE AO COVID-19 - CIAMA
Em atendimento as recomendac¢des da FVS e Ministério da Saude

1. INTRODUGCADO.

Diante da melhora do cenario epidemioldgico da Covid-19 no Brasil e no mundo
todo, o Governo Federal atualizou as medidas de prevencdo e controle contra a
doenca em ambientes de trabalho. O contexto de reducédo da transmissibilidade vem
propiciando medidas de flexibilizacdo dos protocolos, entre elas, o uso de mascaras
gue passou a ser facultativo na maioria dos casos.

A Companhia de Desenvolvimento do Estado do Amazonas valoriza a
transparéncia e a confiabilidade dos dados divulgados pelas autoridades sanitarias no
gue se refere ao contexto epidemiolégico local e regional, razdo pela qual reforcamos
o0 incentivo da testagem, o rastreamento e isolamento de sintomaticos respiratorios e,
principalmente, da vacinagao.

Os casos de divergéncias prevalecem as disposicbes dos Comunicados da
Diretoria Executiva, Decreto Estadual e Legislacdo Federal vigente.

Este protocolo de medidas de seguranca e de enfrentamento ao Corona virus;
foi elaborado pela Diretoria Executiva, em conjunto, com a Procuradoria Juridica,
Controladoria Interna, Gestado Contratual e Comisséao da CIPA, e sera implementado
e executado, com o objetivo de mitigar impactos negativos, de modo a estabelecer
medidas sanitarias e a garantir as atividades da Companhia, sem prejuizo a seguranca
de nossos colaboradores e da capacidade dos servicos prestados pela CIAMA.

Dessa feita, reforcamos a importancia na manutencdo de medidas sanitarias
como a higienizac&o das maos e a ventilacdo adequada para locais fechados.

De igual modo, reforcamos a necessidade de vacinacdo dos nossos
colaboradores como a principal forma de controle da doenca, capaz de evitar casos
graves e 0Obitos. A vacinacdo continuara sendo incentivada, em especial, como forma
de protecdo. Além disso, chamamos a atencao para necessidade de atualizacao de
todo o calendario vacinal dos colaboradores, sendo essa a forma segura de evitar
adoecimentos e 0bitos por doencas imunopreviniveis.

Considerando que a anadlise da transmissibilidade e o surgimento de novas
variantes sdo condi¢des para a adocdo de novas medidas restritivas, as orientacoes
desse protocolo deve ser continuamente revista e atualizada.

Por fim, as recomendacdes contidas neste documento aplicam-se a todos os
nossos colaboradores, clientes e visitantes e objetiva atualizar as precaucdes
necessarias para minimizar os riscos de transmissao e controle da pandemia.
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2. PARA FINS DE PROTEGAO DA COLETIVIDADE.

De acordo com a Lei n°® 13.979, considera-se:

2.1. Isolamento: separacdo de pessoas doentes ou contaminadas, de maneira a
evitar a contaminacao ou a propagacéo do Coronavirus; e

2.2. Quarentena: restricdo de atividades ou separacdo de pessoas suspeitas de
contaminacao das pessoas que ndo estejam doentes, de maneira a evitar a possivel
contaminacao ou a propagacdo do Coronavirus.

3. PRATICAS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL.

As autoridades reforcam que a populagdo pode reduzir o risco de contrair e
transmitir COVID-19 por meio das seguintes estratégias (UK,2022):

3.1. Garantir a vacinacao em dia, solicitar aos colaboradores a apresentacao da cépia
da carteira de vacinagdo com a comprovacao de regularidade com o esquema vacinal
e adotar medidas de incentivo a vacinacédo daqueles que, estando aptos a receber o
imunizante ou a correspondente dose de refor¢co, ndo o receberam, em atendimento
o art. 3°, do Decreto n°. 45.288, quanto a implementacado de medidas que promovam
a aceleracéo da vacinacao da populacéo.

3.2 Flexibilizacdo do uso de mascaras de protecdo respiratdria, no ambiente de
trabalho, ficando recomendado, ainda, o uso de mascaras, em qualquer ambiente, por
pessoas com 70 (setenta) anos de idade ou mais, bem como, por pessoas com
comorbidade, imunossuprimidos e com sintomas gripais.

3.3. Disponibilizar alcool 70%, para uso dos colaboradores e demais frequentadores
da Companhia;

3.4. Promover a ventilacdo adequada de eventos realizados em ambientes internos e
externos.

3.5. Tentar permanecer em casa se estiver doente, afastar das atividades presenciais,
por 10 dias, os trabalhadores considerados casos suspeitos ou confirmados de Covid-
19. Esse periodo pode ser reduzido para sete dias a partir de critérios estabelecidos
pelo Ministério da Saude. Quando houver necessidade de testagem dos
trabalhadores, a empresa ou organizacdo deve respeitar as recomendacfes do
Governo Federal.

3.6. Solicitar a comprovacdo de regularidade com o esquema vacinal de nossos
terceirizados;

3.7. Nos periodos de aumento de casos, suspender imediatamente todas as
confraternizagcbes ou comemoracdes de qualquer natureza, que promovam
aglomeracao de pessoas, em qualquer espaco desta Companhia;
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3.8. Garantir, durante o expediente, o atendimento presencial dos cidadaos, bem
como, do acesso direto e ininterrupto aos sistemas eletronicos de comunicagao, com
a obrigatéria observancia adocao de protocolos sanitarios especificos estabelecidos
pela Fundacao de Vigilancia Sanitaria em Saude “ Dra. Rosemary Costa Pinto”.

3.9. Promover comunicacgéao eficaz e a implementacdo de campanhas de incentivo a
vacinacado da populagdo, com o objetivo de aumentar a cobertura vacinal e evitar o
aumento de casos, mas sobretudo internacdes e 6Obitos por COVID-19, durante o
periodo de sazonalidade de maior circulagao de virus respiratério;

4. PROTOCOLO PARA CASOS SUSPEITOS OU
CONFIRMADOS DE COVID-19.

4.1. O servidor que apresentar quaisquer dos sintomas relacionados a COVID-19 e/ou
INFLUENZA devera informar o Setor de Recursos Humanos sobre a sua condi¢ao e
iniciar imediatamente o periodo de isolamento, respeitando as novas regras de
isolamento para Covid-19 do Ministério da Saude (5,7,10 dias); situacdo na qual
devera também buscar o servigo de atendimento médico mais proximo, e, se possivel,
realizar o teste cujo resultado devera ser informado ao RH para demais providencias,
conforme itens a seguir e quadro resumo extraidos do Guia de Vigilancia
Epidemiolégica do Ministério da Saude.

4.2 Aqueles que tiveram contato com pessoas que testaram positivo devem seguir as
recomendacdes do subitem 4.1.

4.4. O Oficio Circular Conjunto n°® 001/2022/CASA CIVIL/SEAD, também recomenda
gue o colaborador que habite a mesma casa que pessoa com teste positivo para
Covid-19, para que se dirija ao servi¢co de atendimento médico mais préximo, para as
acOes que se fizerem necessérias, devendo o colaborador, caso comprovada a
infeccéo, proceder conforme orientacéo citada no subitem 4.1 e seguintes.

4.5. Em casos confirmados de Coronavirus na Companhia, a equipe do RH/Gestéo
de Pessoas juntamente com a Assistente Social, deverdo estar preparados para
prestar informacdes e suporte necessario ao colaborador contaminado, sugerindo o
encaminhamento do mesmo a uma unidade de saude para atendimento.

4.6. Orienta-se as areas envolvidas (RH e Servico Social) nas acdes de enfrentamento
a pandemia, que estabelecam controle e monitoramento, com relatdrio
circunstanciado a ser confeccionada e entregue a Diretoria Executiva, contendo no
minimo os seguintes elementos: a) Relatorio dos casos ocorridos com COVID-19; b)
Relacdo de colaboradores com esquema de vacina completos; c) Relacdo de
funcionérios que realizaram testagens, com data e situacao.

4.7. Sera considerado falta justificada a atividade laboral o periodo de auséncia
decorrente das medidas previstas neste protocolo, ficando isento o empregado de
apresentar atestado médico até o 7° dia de afastamento em casos de sintomas gripais,
conforme recente alteracdo da Lei Federal n° 605/1949 (Art. 6°, § 4° e 5°), devendo
ser informado ao RH, por e-mail, para acompanhamento.
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QUADRO RESUMO DE MEDIDAS DE ISOLAMENTO

PACIENTES IMUNOCOMPETENTES COM SG POR COVID-19 (QUADROS LEVES OU MODERADOS)

Tempo do inicio

doc Linkorazs 5 DIAS 7 DIAS 10 DIAS
DU sewsiTouAS | seMswrowss  sewswTowss
Ao 7° dia completo®, se o An 107 dia completo, se o
Condigio de An 5° dia completo®, se o caso estiver caso estiver SEM sintomas  caso estiver SEM sintomas
salde SEM sintomas respiratorios e sem respiratdrios e sem febre @ respiratérios sem febre e
febre & sem uso de medicamentos sem uso de medicamentos  sem uso de medicamentos
antitérmicos hé pelo menos 24 horas.  antitérmicos ha pelo menos  antitérmicos ha pelo menos
24 horas. 24 horas.
Test Com testagem no 5° dia com RT-PCR hfn g nec:es;:‘riu hastar MN&o é necessario testar para
= ou TR-AQ. D e suspender o isolamento.
isolamento.
RESULTADO
Resultado DETECTADO/ x X
REAGENTE
Suspender o
isolamento apds 5 Manter o Suspender o isolamento 5 d isol i
dias completos e isclamento até  apds 7 dias completos e 1;:‘:” ks IIS? a::'lne_r'n il
Suspensao do manter as medidas o 10° dia manter as medidas do !:tl:ump — ﬁ';:rmm
isolamento adicionais até o completo do adicionais até o 10° dia :d% 0;“5 @ Imaeras
10° dia completa  inicio dos completo do infcio dos i EI sl s ot
do inicio dos sintomas. sintomasg*. S S
sintomas™*.

* Dia completo: o dia 0 é o dia do inicio dos sintomas, e o dia 1 é o primeiro dia completo (24 horas) apds o inicio dos sintomas, e
aEEim sucessivamente.

** Medidas adicionais a serem adotadas até o 10° dia completo do inicio dos sinfomas nos casos de términe de isolamento a partir
do 57 dia:

+ Usar mascara bem ajusiada ao rosto, preferencialmente cirdrgica ou PFF2/N95, em casa ou em publico.

+ Evitar contato com pessoas imunocomprometidas cu gue apresentem fatores de risco para agravamento da covid-19, como
tambem locais com aglomeragbes de pessoas, como fransporte plblico, ou onde ndo seja possivel manter o distanciamento fisico.

+ Mao frequentar locais onde néo possa ser usada a mascara durante todo o tempo, como restaurantes e bares, e evitar comer
proximo a outras pessoas tanto em casa como no trabatho, por pelo menos 10 dias completos apés o inicio dos sintomas.

+ M3o viajar durante o seu periodo de isolamento. No caso de interromper o isclamento antes do 10° dia do inicio, orienta-se fazer o
teste RT-PCR ou TR-Ag e 50 viajar se o resultado for ndo detectado/nao reagente e caso esteja sem sintomas antes da viagem. Caso
nao seja possivel realizar o teste, orienta-se adiar a viagem por pelo menos 10 dias a contar do inicio dos sintomas.

ATEMGAD

+ Caso esses individuos nSo consigam usar mascara quando estiverem proximos a outras pessoas, o isolamento deve ser de 10 dias
completos apds o inicio dos sintomas.

+ Se continuarem com febre ou outros sintomas respiratorics, os individuos devemn esperar para interromiper o isolamento até
permanecer afebril sem uso de medicamentos antitérmicos por no minimao 24 horas e remiss8o dos sintomas respiratarnios.

¥+ Ands o término do periodo do isolamento e das medidas adicionais descritas acima, reforca-se a importancia da continuidade da
vacinagio conira a covid-19, de acordo com o Plano Nacional de Operacionalizagio da Vacinagdo contra a covid-19, de moda a
evitar as internagdes e o= dbitos pela doenga, principalmente entre os grupos de maior risco para agravamento, assim como a
manutengdo da adocdo das medidas ndo farmacoldgicas: distanciamento fisico, etiqueta respiratdria, higienizagio das m3os, uso
de méscaras, limpeza e desinfeg@o de ambientes.
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ATENCAO PARA OS SINTOMAS!!!

Sintomas maiscomuns —
FEBRE FADIGA CONGESTAOD
NASAL

\

DOR DE DoOR DE
Coriza GARGANTA CABEGA DiARREIA
N (”,
PERDA DE OLFATO CANSAGO DIFICULDADE

E PALADAR

DE RESPIRAR

5. ATENDIMENTO PRESENCIAL.

Garantir, durante o expediente, o atendimento presencial dos cidadaos, bem
como do acesso direto e ininterrupto aos sistemas eletrénicos de comunicacéo, com
a obrigatoria observancia adocdo de protocolos sanitarios especificos estabelecidos
pela Fundacgao de Vigilancia Sanitaria em Saude “ Dra. Rosemary Costa Pinto”.

6. MONITORAMENTO DO VIiRUS NA CIAMA

Se houver casos de contaminacdo junto aos colaboradores que estiverem
trabalhando na sede da CIAMA, os protocolos precisardo ser intensificados e o
Protocolo devera ser revisto. Se nenhum caso for identificado, os protocolos devem
seguir, conforme recomendacéo da FVS.

7. COMUNICAGAO

O protocolo visa reforcar os cuidados que a Companhia ja vem adotando com o
objetivo de garantir a seguranca dos nossos colaboradores, conforme as legislacfes
federais e estaduais.

Avenida Tefé, 3.279 - Japiim Companhia de
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Sera disponibilizado em local visivel e de amplo acesso a reproducdo do
Protocolo da CIAMA aos nossos colaboradores e o Guia da Fundacao de Vigilancia

em Saude do Amazonas a ser seguido.
7.1. Acdes de divulgacao

7.1.1 Fazer a divulgacdo das medidas adotadas pela CIAMA com o objetivo de
estipular 0os habitos individuais de higiene, demonstrando, desta forma, o
comprometimento da CIAMA com os seus colaboradores e com a sociedade na qual
esta inserida.

7.1.2 Realizar a confeccdo de material informativo para promover a conscientizacao
dos nossos colaboradores quanto ao calendéario de vacinagéo.

8. BEM-ESTAR FiSICO DOS COLABORADORES.

8.1 Devera ser garantida a seguranca dos ambientes de trabalho, com limpeza dos
locais de trabalho, de acordo com as exigéncias de gestao das autoridades sanitarias
e de saude publica nacionais e regionais em periodos de grande propagacdo de
doencas infecciosas;

8.2 Sera fortalecida a educacdo sobre seguranca durante pandemias, com
diretrizes de protecdo pessoal, para funcionarios, baseadas em fatos e aumentar a
conscientizacao sobre seguranca e prevencao de riscos.

9. PROTOCOLO DE SEGURANCA.
9.1. Portaria

9.1.1 Aempresa prestadora do servico de seguranca e vigilancia devera apresentar
o cartdo de imunizacao dos vigilantes em servigos diurno e noturno;

9.1.2 Consta protecao fisica, com diviséria em acrilico ou vidro, na mesa da
recepcionista para recep¢ao dos documentos.

9.1.3 Sinalizacdo de distanciamento de um metro de distancia da mesa para
visitantes.

9.1.4 Se possivel sera disponibilizada mascara na portaria para os visitantes com
70 (setenta) anos ou mais, que estejam sem uso de mascara.

9.1.5 Seré& disponibilizado alcool em gel grau 70° INPM ou 70% na mesa da
recepcdo, que devera sempre ser usado ao manusear documentos externos,
conforme orientacdo emitida pelos 6rgdos de vigilancia e saude, como medida
preventiva e mitigatéria ao Covid-19.

9.1.6 Disponibilizar no totem alcool gel na portaria para limpar as maos de
visitantes.
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9.1.7 Durante o periodo de pandemia, fica proibida a utilizacéo do sofé da recepcao.

10. ACESSO AO ESPACO DO REFEITORIO E COPA.

Recomenda-se cuidados essenciais ao acesso a espa¢os de uso comuns na
Companhia, assim com o objetivo de manter o maximo possivel de distanciamento
social quanto ao o uso da copa e do refeitorio.

10.1 AcOes para as areas do Refeitorio
10.1.1 E aconselhavel trazer talheres de casa.

10.1.2 Disponibilizar copo de 4gua e café descartaveis, para uso de todos.

11. AMBIENTE DE TRABALHO
11.1 Audit6rio

Quando houver a necessidade de reuni&o no auditorio, serad obrigatdrio o uso
de mascaras para pessoas com 70 anos de idade ou mais, e a porta principal
devera manter-se aberta, e, as cadeiras deverdo ter no minimo 1,5 metro de distancia
e com uso de mascara, colocando-se identificacdo nas cadeiras de modo que se
possivel identificar os assentos disponiveis e autorizados a serem utilizados pelo
publico presente, como forma de garantir o distanciamento minimo.

12. BANHEIROS

Em todos os banheiros devera ser disponibilizado: alcool gel (700), pia com
torneira automatica, valvula de mictorio automatica.

Deverao ser afixar nos banheiros representacdes graficas sobre a forma correta
de lavar as maos. A lavagem das maos deve acontecer de acordo com as superficies
com que a pessoa entra em contato, ser feita com agua e sabao e durar pelo menos
1 minuto.

PREVINA-SE: CORONAVIRUS

Lave as maos corretamente

® O

1. Molhe as maos 2. Esfregue uma 3. Lave os 4. Esfregue
e adicione sabao palma contra a outra dorsos. entre os dedos

S. Esfregue 6. Esfregue as unhas 7. Lave os 8. Enxague e
os polegares na palma da outra mao punhos seque bem

Avenida Tefé, 3.279 - Japiim Companhia de
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13. LIMPEZA E MANUTENCAO

13.1 Serédo disponibilizados sabao e alcool gel para limpar objetos regularmente,
uma vez que a contaminagdo em superficie € uma das principais maneiras pelas quais
0 Covid-19 se espalha.

13.2 Com relacdo aos equipamentos de uso pessoal, recomenda-se que sejam
limpos pelo proprio usuario apos a sua utilizagdo, como forma de respeito aos demais
colegas de trabalho e conscientizag&o social.

13.3 Deverédo estar disponiveis para uso dos colaboradores os dispensadores de
alcool gel e higienizadores de maos, em locais de destaque e acessiveis no ambito
da Companhia. A equipe de limpeza deve certificar-se de que esses dispensadores
sejam recarregados regularmente. Desta forma segue algumas orientagdes:

13.4. Orientacdes para a equipe de Limpeza e Manutencao

13.4.1. Os encarregados da limpeza e manutencgéo deverao usar EPIs fornecidos pela
Companhia.

13.4.2. O lixo dos banheiros devera ser recolhido duas vezes ao dia.
13.4.3. Os pisos de todos os locais deverdo ser limpos com agua sanitaria.

13.4.5. Tendo em vista o quadro reduzido da equipe de limpeza, incentivamos 0s
colaboradores a conscientizagcao da limpeza com frequéncia de suas préprias mesas,
afinal, uma acao colaborativa pode ser muito eficaz.

13.4.6. Manter os filtros dos aparelhos de ar-condicionado sempre limpos.

14. CAMPANHA DE CONSCIENTIZAGAO

14.1 Acdes de Conscientizacao

14.1.1. Exibir pbsteres e informes orientando a lavagem adequada das maos com
agua e sabdo. A fixacdo de representacdes graficas servira de conscientizacdo ao
colaborador para melhora a qualidade da lavagem e, por consequéncia, a reducao de
virus e bactérias na superficie.

14.1.2. Orientar quanto a etiqueta respiratéria ao tossir ou espirar usando sempre a
curva interna do cotovelo, por que uma boa higiene respiratoria impede a propagacao
do COVID-19.

14.1.3. Estimular a conscientizacdo dos colaboradores para que sigam o calendario
de vacinacdo em relacdo ao COVID-19 e Influenza.

Avenida Tefé, 3.279 - Japiim Companhia de
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15. MONITORAMENTO

15.1 A¢des de monitoramento

15.1.1. Acompanhar a saude dos colaboradores da empresa, de seus familiares e
entes proximos, sobretudo em caso de suspeita ou confirmacao de contaminagéo por
Covid-19.

15.1.2. Uma vez que se registre caso positivo de Covid-19 na CIAMA, recomenda-se
seguir o item 4.

16. PREVENGAO AOS COLABORADORES

Tendo em vista que alguns colaboradores ainda ndo cumpriram o esquema de
imunizacdo completo, os 6rgdos de vigilancia e saude preconizam medidas de
distanciamento social, etiqueta respiratdria e de higienizacdo das maos como as mais
eficientes medidas no combate a pandemia.

17. RECOMENDAGCOES

Seguem algumas recomendacodes de prevencdo a COVID-19, em atendimento
aquelas emitidas pelo Ministério da Saude e FVS/AM, a saber:

17.1. Lave com frequéncia as maos até a altura dos punhos, com agua e sabéao, ou
entdo higienize com alcool em gel 70° INPM ou 70%.

17.2. Ao tossir ou espirrar, cubra nariz e boca com len¢go ou com o brago, e ndo com
as maos.

17.3. Evite tocar olhos, nariz e boca com as maos nao lavadas.
17.4. Ao tocar, lave sempre as maos como ja indicado.

17.5. Evite abracos, beijos e apertos de maos. Adote um comportamento amigavel
sem contato fisico, mas sempre com um Sorriso no rosto.

17.6. Higienize com frequéncia o celular.
17.7. Nao compartilhe objetos de uso pessoal, como talheres, toalhas, pratos e copos.

17.8. Mantenha os ambientes limpos e bem ventilados. — Manter as janelas e portas
da CIAMA abertas.

17.9. Se estiver doente, evite contato fisico com outras pessoas, principalmente
idosos e doentes crbnicos, e fique em casa até melhorar.

17.10. Durma bem e tenha uma alimentacdo saudavel.
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17.11. Utilize mascaras caseiras ou artesanais feitas de tecido em situac6es de saida
de sua residéncia.

17.12. Se vocé apresentar sintomas como febre, tosse e dificuldade para respirar ndo
se apresente ao trabalho e avise ao seu superior.

18. CONSIDERACOES FINAIS

A CIAMA entende que 0 momento exige consciéncia e cuidados para preservar
a saude coletiva e a continuidade das atividades que desenvolve, e, em sintonia com
a determinacdo do Governo do Estado, est4 seguindo os protocolos de saude, com
garantia do distanciamento social, da higiene pessoal, da sanitizacdo dos ambientes,
de um plano de comunicacdo e o monitoramento adequado que vem sendo realizado
desde o dia 04.06.2020, quando retornamos nossas atividades de forma presencial.

Salientamos que o Protocolo serd acompanhado por uma equipe, para que as
diretrizes propostas sejam observadas por todos, minimizando quaisquer dificuldades
gue porventura possam surgir.

Este Protocolo podera ser revisado, uma vez que ndo visa esgotar todas as
acOes a serem executadas ao enfrentamento ao Covid-19, devendo ser aperfeicoado
e revisado periodicamente de acordo com os Decretos Estaduais, indicadores
técnicos e demais dados da pandemia e a consequentes preposicoes de acoes,
guando necessarias, de revisdo de medidas, com a finalidade de ser ferramenta
basica de consulta e orientacéo aos nossos colaboradores, parceiros e fornecedores.
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