GOVERNO DO ESTADO

RJLF
A

LICITAGAO CIAMA Ne. 005/2023 — CPL/CIAMA
EDITAL DE LICITACAO CIAMA - FORMA PRESENCIAL

12 CONDICAO: DA LICITACAO |

1.1 A CIAMA — Companhia de Desenvolvimento do Estado do Amazonas torna publico
a abertura de certame licitatério, na modalidade LICITACAO, para CONTRATACAO
DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVIGO DE
SOLUGAO INTEGRADA DE GESTAO EMPRESARIAL (ERP), adiante
discriminados, a serem fornecidos sob o regime menor prego por empreitada global,
tudo em conformidade com este Edital e seus anexos.

1.2 Esta licitacado sera processada e julgada pela Comissdo Permanente de Licitagdo da
CIAMA, instituida em 03 de julho de 2023 por intermédio de reunido da Diretoria da
Companhia de Desenvolvimento do Estado do Amazonas — CIAMA.

1.3 Esta licitagcdo sera regida em conformidade com a Lei n°® 13.303 de 30 de junho de
2016, que regulamenta o Estatuto Juridico das empresas publicas e sociedades de
economia mista, Decreto Estadual n® 39.032 de 24 de maio de 2018, que institui o
Estatuto Juridico das empresas publicas e sociedades de economia mista no ambito
do Estado do Amazonas, pela lei estadual 4.730/18 que institui o programa de
integridade das empresas (lei do compliance), e nas disposi¢gdes penais da lei
14.133/21, pelo RILC da CIAMA, aplicando-se os principios do direito administrativo,
das disposi¢des legais ajustaveis ao objeto e condi¢cdes especificas desta licitagéo e
SEeus anexos.

1.4 O Edital e seus anexos estarao disponiveis as empresas interessadas no endereco
eletrbnico da COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DO AMAZONAS
- CIAMA, www.ciama.am.gov.br, ou na sede da CIAMA, localizada na Avenida Tefé,
n. 3279, no Bairro do Japiim, Manaus/AM, CEP: 69078-000, no horario de 08h as
12h e de 13h as 17h (horario local), de segunda a sexta-feira, exceto feriados.

1.5 A CIAMA vem por meio da Comissao Permanente de Licitagdo — CPL, convidar
empresas interessadas a participar deste certame, devendo para tanto apresentar
as 09:30 horas, do dia 01/09/2023 (horario local), na sede desta Companhia. Nao
havendo expediente na data marcada para a abertura da Sesséo, ficara a reuniao
adiada para o primeiro dia util subsequente, no mesmo local e hora, salvo
disposicdes em contrario.

1.6 Todos os documentos e propostas deverao atender ao disposto na legislagéo vigente
e as normas estabelecidas neste Edital e seus anexos.
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1.7 Integram este Edital, independentemente de transcri¢do, os anexos mencionados no
item 19.1. deste Edital.

1.8 Sera facultado a Comisséo admitir tolerancia de 15 (quinze) minutos, apds o horario
fixado no presente Edital.

22 CONDICAO: DO OBJETO

2.1 A presente Licitagao tem por objeto a contratagao, pelo critério de menor prego por
empreitada global, d¢ CONTRATAGAO DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA
PARA FORNECER OS SERVICOS DE GESTAO EMPRESARIAL (ERP), de acordo
com este Edital e seus anexos.

2.2 Os sistemas proponentes deverao atender aos requisitos de uma Solugéao integrada
e informatizada para a Gestao Administrativa, por intermédio de servico em cloud,
acesso via browser, com garantia de backup diario (datacenter, dados, metadados,
e copias de seguranga alocados exclusivamente em territorio brasileiro).

2.3 O objeto da contratagao abrange os itens apresentados na tabela abaixo:

z QUANTIDADE DE
ITEM MODULOS USUARIOS
01 Gestao Contabil e Fiscal 03
02 Gestao Financeira 02
03 Gestao de Compras 01
04 Gestao de Patrimbnio 01
05 Gestdo de Almoxarifado/Estoque 02
06 Gestao de Recursos Humanos 03
(até 300 colaboradores em folha)
07 Gestao de Licitacao e Contratos 04
08 Gestao de Contratos 02
- Administradores 02
TOTAL 20

Tabela 1 — Resumo dos médulos e quantidade de usuarios.

2.4 O sistema deve permitir as atividades listadas no Item 3 e 4 do Projeto Basico.

2.5 A empresa vencedora sera responsavel pela entrega do objeto desta licitacao,
contendo os servicos de planejamento, parametrizagao customizagao, integracao
com sistemas legados, migracdo de dados, testes, implantagdo em produgao e
homologacao, planos de contingéncia e operagao assistida conforme preco, prazo,
quantidade e condi¢cbes apresentadas nesse edital.
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32 CONDICAO: DA PREVISAO DOS RECURSOS FINANCEIROS

3.1 Os Recursos, para a contratacdo do objeto deste Edital, serdo custeados pela
Companhia de Desenvolvimento do Estado do Amazonas — CIAMA.

3.2 O julgamento da presente licitagcao sera realizado pelo critério de MENOR PREGCO
GLOBAL, conforme item 21 do Projeto Basico ANEXO 01, deste Edital.

3.3 Adivulgagao do valor de referéncia estd motivada no art. 34 da Lei n. 13.303/2016,
coadunando com a solicitagao registrada pelo Setor demandante constantes do
Processo Administrativo.

42 CONDICAO: DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

4.1 Até 5 (cinco) dias uteis antes da data fixada para ocorréncia do certame, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatoério deste Edital, sendo este prazo preclusivo, conforme Artigo 87 § 1° da
Lei 13.303/2016, podendo ser encaminhado ao enderegco eletrénico
cpl@ciama.am.gov.br, no horario de 9h as 16h (horario local) ou solicitados, por
escrito e protocolizado, no PROTOCOLO da CIAMA, no endereco citado no subitem
1.4.

4.2 Cabera a Comissao Permanente de Licitacdo - CPL/CIAMA, decidir sobre a petigao
no prazo de 03 (trés) dias uteis.

4.3 Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, sera designada nova data para a
realizacao do certame.

52 CONDICAO: DO CREDENCIAMENTO

5.1 Na data e hora agendada para abertura da sesséo, a representagao da licitante junto
a Comissao Permanente de Licitacdo - CPL/CIAMA podera formalizar-se mediante
Credenciamento, separadamente dos envelopes de Documentos de Habilitagcdo e
Proposta de Precos, por meio de apresentacdo dos documentos nas seguintes
formas:

5.1.1 Instrumento Particular de Procuragdo ou Carta de Credenciamento nos
moldes do ANEXO 02 deste Edital, com firma reconhecida em Cartério,
atentando ao disposto na Lei n. 13.726/2018, pelo qual o representante legal
da empresa licitante tenha outorgado poderes ao credenciado para
representa-la em todos os atos pertinentes ao certame com prazo de
validade em vigor, tais como: prestar esclarecimentos, apresentar
documentos, rubricar documentacbes e Propostas de Precos, emitir
declaracdes, inclusive para decidir quanto a interposicdo e renuncia ao
direito de recurso, desisténcias. Para pratica de todos os demais atos,
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devendo, ainda, o Instrumento Particular de Procuracdo ou Carta de
Credenciamento estar acompanhado do Contrato Social ou Estatuto da
Empresa em vigor, ou documento equivalente, e no caso de Sociedade
Andnima, devidamente acompanhada dos documentos de eleicdo de seus
administradores ou prova de Registro Comercial no caso de empresa
individual;

5.1.1.1 Tratando-se de sdécio, proprietario, dirigente ou assemelhado da
empresa proponente, devera ser apresentada copia do respectivo Estatuto ou
Contrato Social em vigor, no qual estejam expressos seus poderes para
exercer direito e assumir obrigagcbes em decorréncia de tal investidura, no
caso de Sociedade An6nima, devidamente acompanhada dos documentos de
eleicdo dos administradores ou Prova de Registro Comercial no caso de
empresa individual;

5.1.1.2 No caso de representagao por sécio que nao possua poderes de
administracdo, o mesmo devera fazer-se representar por Instrumento
Procuratoério Publico ou Particular ou a Carta de Credenciamento com os
poderes especificos, de atuacado neste certame, atribuidos pelos outros
soécios.

5.2 Nenhuma pessoa, ainda que munida de Procuragéo, podera representar mais de
uma empresa neste certame, sob pena de exclusao sumaria das representadas.

5.3 Cada licitante podera credenciar 01 (um) Representante Legal por sesséo e este
sera o unico admitido a intervir durante a Sessao, no decorrer do procedimento
licitatorio e a responder, por todos os atos e efeitos previstos neste Edital e seus
anexos e na legislagao pertinente, em nome da representada.

5.4 Alicitante que estiver enquadrada na condi¢do de Microempresa - ME ou Empresa
de Pequeno Porte - EPP, devera apresentar uma DECLARAGAO, no momento do
Credenciamento, informando que cumpre todos os requisitos da Lei Complementar
n.123/06, alterada pela Lei Complementar n.147, de 07 de agosto de 2014, conforme
ANEXO 03, e que esta apta a usufruir do tratamento diferenciado previsto nos
preceitos das leis e, dessa forma, a Comissdao Permanente de Licitagdo -
CPL/CIAMA procedera, com relagdo a licitante, conforme previsto na legislagéo
pertinente. Frise-se que a auséncia da referida declaragdo nao constitui motivo para
a inabilitacado do licitante, apenas perdera, durante o decurso do certame, o direito
ao tratamento diferenciado e simplificado dispensado a ME ou EPP.

5.4.1 Caso a empresa nao esteja presente para acompanhar a sessao, por meio
de representante legal, a Declaragao exigida no ltem 5.4 devera constar
dentro do ENVELOPE N. 01 - DOCUMENTACAO.

Pagina 4 de 27

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documénto foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.

www.ciama.am.gov.br ciama@ciama.am.gov.br Companhia de
facebook.com/ciamaamazonas Fone: (92) 2123-9999

E i assinadg digital Minkale ey reisgaD -Ednalva Leite D Desenvolvimento do
GRS e o agiyave e oo Desenvolvimento ¢ m



GOVERNO DO ESTADO

& AMAZONAS

5.5 Caso a licitante ndo deseje fazer-se representar nas sessdes de recepgao e
abertura, devera encaminhar as Propostas por meio de portador. Nesse caso, o
portador devera efetuar a entrega dos envelopes diretamente a Comissao
Permanente de Licitacdo - CPL/CIAMA, na data, hora e local indicados no item 1.5.
deste Edital.

62 CONDICAO: DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

6.1 Podera apresentar proposta toda e qualquer empresa que satisfaga as condi¢cdes
exigidas neste Edital e seus anexos, observada a necessaria qualificagao.

6.2 Poderédo participar desta licitagdo, os interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com o objeto desta licitagao.

6.3 Nao sera admitida a participagdo de proponente nas seguintes condi¢des:

6.3.1 Empresas declaradas inidbneas para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, direta ou indireta, federal, estadual ou municipal, ou
punida por algum destes 6rgaos e com suspensao temporaria para licitar ou
contratar, nos termos do artigo 38 da Lei n. 13.303/16;

6.3.2 Empresas incluidas nos Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas — CEIS, Sistema CGU-PJ, Cadastro Nacional de Empresas
Punidas-CNEP e Cadastro de Entidades Privadas sem Fins Lucrativas
Impedidas-CEPIM;

6.3.3 Empresas que possuam, em sua Diretoria ou quadro técnico, funcionario (s)
vinculado (s) a CIAMA, participando desta licitagao;

6.3.4 Empresas que possuam representantes participando com mais de uma
proposta;

6.3.5 Empresas que combinarem entre si, visando frustrar a competitividade do
processo ou pertencentes ao mesmo grupo econdmico;

6.3.6 Empresas inadimplentes com obrigagdes assumidas junto a CIAMA;
6.3.7 Empresa estrangeira que nao funcione no Pais;
6.3.8 Consorcio, qualquer que seja a sua forma de constituicao;

6.3.9 Empresas que nao apresentem condigdes juridicas, fiscais, econémico-
financeiras ou técnicas, exigidas na presente licitagao;
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6.3.10 Empresas que estejam sob faléncia (ou recuperagdo judicial ou
extrajudicial), concurso de credores, dissolugdo e liquidagdo, ou pessoa
fisica em estado de insolvéncia civil.

6.3.11 E vedada a contratacdo de uma mesma empresa para dois ou mais servicos
licitados, mesmo em licitagcdes diferentes, quando, por sua natureza, esses
servigos exigirem a segregacao de fungdes, tais como servigos de execugao
e de assisténcia a fiscalizag&o, assegurando a possibilidade de participagao
de todos licitantes em ambos os itens e estabelecendo a ordem de
adjudicacéo entre eles.

6.4 Os documentos de Habilitagdo e Proposta de Precos serdo entregues a Comissao
Permanente de Licitacdo — CPL/CIAMA, em 02 (dois) envelopes distintos, lacrados
e numerados 01 e 02.

6.5 O Envelope N. 01, onde deve[éo ser colocados os documentos referentes a
DOCUMENTOS DE HABILITACAO, devera conter na parte externa e frontal as
seguintes indicagdes:

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DO AMAZONAS - CIAMA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL/CIAMA

LICITAGAO CIAMA N. 005/2023

ENVELOPE N. 01 - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE:

CNPJ DA LICITANTE:

6.6 O Envelope N. 02, onde deverao ser colocados os PROPOSTA DE PRECOS, devera
conter na parte externa e frontal as seguintes indicagdes:

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DO AMAZONAS - CIAMA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO - CPL/CIAMA

LICITAGAO CIAMA N. 005/2023

ENVELOPE N. 02 - PROPOSTA DE PRECOS

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE:

CNPJ DA LICITANTE:

72 CONDICAO: DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

7.1 Os documentos de Habilitagdo deverao estar acondicionados no Envelope N. 01,
deverao ser apresentados por qualquer processo de copia, AUTENTICADA EM
CARTORIO, atentando ao disposto na Lei n. 13.726/2018, salvo para o caso das
certiddes emitidas via internet.
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7.2 Os documentos DEVERAO estar devidamente identificados e preferencialmente
NUMERADOS SEQUENCIALMENTE, da primeira a ultima folha, antecedido por um
indice que aponte em que folha se encontra cada um dos documentos (a auséncia
deste indice nao constitui motivo para inabilitagdo). Os documentos de habilitagdo
analisados instruirdo o processo licitatorio da CIAMA.

7.3 A Comissdo reserva-se o direito de solicitar, quando julgar necessario, a
apresentacao de quaisquer documentos em original.

7.4 DAHABILITAGAO JURIDICA:

7.4.1 Cédula de Identidade ou qualquer outro documento equivalente (com foto)
dos Sdcios (Administradores) da empresa;

7.4.2 Registro Comercial e suas alteragées, quando existirem, em se tratando
de empresa individual;

7.4.3 Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, juntamente com
as suas alteragdes posteriores (quando existirem) e/ou a versao
consolidada, devidamente registrados na Junta Comercial (sociedades
comerciais) e, no caso de Sociedades por A¢des, da apresentacdo da Ata
(devidamente arquivada no 6rgdo competente) da Assembleia Geral que
elegeu seus Administradores, devendo ser apresentada comprovagao da
publicacdo, pela imprensa, da ata arquivada, além de contemplar dentre os
objetivos sociais a execucdo de atividades da mesma natureza ou
compativeis com o objeto da licitagéo;

7.5 DA QUALIFICACAO TECNICA:

7.5.1 Parafins de habilitagado da qualificagao técnica, a licitante participante devera
apresentar:

a) Atestados de Capacidade Técnica com descricido detalhada das
carateristicas, emitido por empresa de direito publico ou privado,
comprovando que a empresa ja executou servigos ou ja forneceu materiais
compativeis em prazos e quantidades com o objeto licitado. O atestado
devera ser datado e assinado e devera conter informacdes que permitam
a identificacéo correta da contratante e do prestador do servico, tais como:

i. Nome, CNPJ e enderegco completo do emitente da certidao;
ii.  Nome da empresa que forneceu o material ou prestou o servigco ao
emitente;
iii. Data de emisséo do atestado;
iv.  Assinatura e identificacdo do signatario (nome, cargo ou fungao que
exerce junto a emitente).
b) Considerar-se-4 como pertinente e compativel, em caracteristicas e
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quantidades, com o objeto da presente licitagcdo, a comprovagcéo da
prestagao de servigos, por meio de atestados que atenda TODO o objeto
da Licitagao.

i. Caso a Licitante utilize a subcontratacdo dentro dos limites a que
se refere o item 17.5 do Anexo 01 — Projeto Basico, a Licitante
devera apresentar atestato de capacidade técnica da
subcontratada conforme alinea “a” do subitem 7.5.1 deste Edital.

i. A fracdo subcontratada deve ser expressamente definida pela
Licitante na apresentacdo da documentacdo de habilitagéo,
oportunidade em que devera demonstrar que a eventual empresa
subcontratada atende, em relagdo do objeto da subcontratacéo, as
exigéncias de qualificacdo técnica prevista no instrumneto
convocatorio e seus anexos.

7.5.2 Qualquer informagéo incompleta ou inveridica constante dos documentos de
capacitacdo técnica apurada pela Comissdo Permanente de Licitagao -
CPL/CIAMA, mediante simples conferéncia ou diligéncia, implicara na
inabilitacdo da respectiva licitante.

7.6 DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

7.6.1 Certidoes Negativas de Faléncia (conforme Lei n° 11.101/05), expedida
pelo distribuidor da sede da licitante, emitidas até 90 (noventa) dias antes da
sessdo de abertura desta licitacdo, se outro prazo ndo for definido nas
proprias certidoes.

7.6.2 Balang¢o Patrimonial e Demonstragdo do Resultado do ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situagao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes
ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagao da proposta.

7.6.3 O Balanco Patrimonial e a Demonstracdo de Resultado deverdo ser
apresentados em uma das seguintes formas:

7.6.3.1 Inscritos no Livro Diario, devidamente registrado na Junta Comercial
da sede ou domicilio da licitante ou 6rgao equivalente, inclusive com os
Termos de Abertura e Encerramento, ou;

7.6.3.2 As empresas que utilizam obrigatoriamente o Sistema Publico de
Escrituracdo Digital (SPED), conforme Instrugcdo Normativa RFB n°® 1.774 de
22 de dezembro de 2017 e suas alteragdes deverdo encaminhar as
demonstragdes juntamente com o recibo de entrega da ECD emitido pelo
SPED.
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7.6.4 Em relagao a boa situacao financeira, serdao habilitados os licitantes que
apresentarem os seguintes indicadores:

ILG = AC + ANC > = 1,00 ILC = AC > =1,00 SG= AT >=1,00

PC + PNC PC  PC+PNC
Onde:
ILG = indice de Liquidez Geral @ ILC = indice de Liquidez Corrente
SG = Solvéncia Geral AC = Ativo circulante
ANC = Ativo ndo circulante PC = Passivo circulante

PNC = Passivo nao circulante AT = Ativo Total

7.6.5 Serédo habilitados os licitantes que apresentarem ILG menor do que 1 (um),
desde que comprovem possuir valor de patriménio liquido igual ou superior
a 10% do valor da Proposta de Precos apresentada.

7.6.6 O Balango Patrimonial e a Demonstracdo de Resultado deverédo vir
assinadas pelo contabilista ou contador registrado no Conselho Regional de
Contabilidade - CRC, responsavel pelas pegas contabeis.

7.6.6.1 Apresentar a Certiddo de Regularidade Profissional do Contabilista ou
Contador, em validade.

7.7 DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

7.7.1 Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ),
documento extraido da Base de Dados do Sistema CNPJ da Receita Federal
do Brasil discriminando o(s) Cédigo(s) CNAE:

7.7.2 Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal e Prova de
regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), através de Certidao de
Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, conforme
Decreto Federal n° 5512 de 15/08/2005 (admitindo-se que seja emitida via
INTERNET, no original, na forma prevista na Portaria Conjunta RFB/PGFN
n® 103, de 20 de dezembro de 2021), em validade;

7.7.3 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS), demonstrando a situagao regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei, valida.

7.7.4 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da licitante, valida.
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7.7.5 Prova da inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do Trabalho,
feita mediante a apresentacdo de Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), conforme disposto na Lei n. 12.440, de 7 de julho de
2011, valida.

7.7.6 Prova de idoneidade, mediante apresentacdo da Certiddo Negativa de
Licitantes Inidébneos nos termos do art. 46 da Lei n°® 8.443/92 (Lei Organica
do TCU), valida;

7.7.7 Em obediéncia ao art. 37, da Lei 13.303/2016, a licitante devera apresentar
prova de regularidade por meio da Certidao Negativa Correcional dos
cadastros de CGU-PJ, CEIS, CNEP e CEPIM. As informagdes contidas no
cadastro podem implicar na inabilitagcao da licitante.

7.7.8 Na aceitagdo da documentacdo de habilitagdo, inclusive as certiddes
emitidas via internet ficardo sujeitas a confirmagdes de sua autenticidade,
mediante consulta ao cadastro emissor respectivo.

7.7.9 As microempresas e empresas de pequeno porte definidas,
respectivamente, nos incisos | e Il do art. 3°, da Lei Complementar n°
123/2006, de 14 de dezembro de 2006, que declararam o referido
enquadramento, conforme as disposigdes editalicias, interessadas em
participar desta licitagdo, deverdo apresentar toda a documentagao exigida
para efeito de comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que
esta apresente alguma restrigao (Art. 43, Lei Complementar n°® 123/2006).

7.8 DAS DECLARAGOES:

7.8.1 Todos os licitantes, deverao aprese:ntar, ainda, no envelope n° 01
(Habilitacao) as seguintes DECLARACOES:

7.8.1.1 Declaracdao de que ndo mantém em seu quadro de funcionarios
menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem de menor
de 16 anos em qualquer atividade, salvo na condicdo de aprendiz, conforme
ANEXO 04;

7.8.1.2 Declaragao expressa de que a licitante se submete e concorda com
todos os termos do presente Edital, conforme ANEXO 05;

7.8.1.3 Declaragao da licitante, de que os documentos constantes de seu
Envelope 01 de DOCUMENTAGCAO sao fiéis e verdadeiros, conforme ANEXO
06;

7.8.1.4 Declaragcao da licitante de que tomou conhecimento de todas as
informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigacdes
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objeto da licitacdo e que cumprira as exigéncias prescritas no Edital e seus
anexos e, caso seja vencedora da licitagdo, pelos pregos e prazos
apresentados, conforme ANEXO 07;

7.8.1.5 Declaragcao de responsabilidade ambiental apresentada pela
empresa, comprovando que conhece a legislagado pertinente aos elementos
de defesa e preservagao do meio ambiente em nivel federal, estadual e
municipal; que tomou conhecimento das restricbes, normas e proposicoes
relativas a preservagao do meio-ambiente do local e regiao onde se realizarao
as obras e servigos objeto desta licitagdo; que assume a responsabilidade de
obediéncia a legislacdo e pelos 6rgaos especificos de controle ambiental e
gue assume sem repasse a CIAMA, toda a responsabilidade, por danos e
onus, que venham a ser associados aos servicos licitados, conforme ANEXO
08;

7.8.1.6 Declaragao de que a licitante autoriza o tratamento de dados
pessoais, para os fins de contratacado e procedimentos preliminares a esta,
Cujo acesso é publico, resguardada a boa-fé, o interesse da Administracao, a
transparéncia e os principios de prote¢cao de dados pessoais, observado o
disposto na Lei LGPD n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, conforme ANEXO
09;

7.8.1.7 Declaragao que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados
executando trabalho degradante ou forgado, observado o disposto nos
incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicdo Federal, e
que atende a reserva de cargos prevista na lei promulgada do Estado do
Amazonas n° 241/2015 para pessoa com deficiéncia (PCD) ou para
reabilitado da Previdéncia Social e as regras de acessibilidade previstas na
legislacao, conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de
1991, conforme ANEXO 10.

7.8.2 As declaragdes, acima solicitadas, deverao ser apresentadas em papel
timbrado da empresa, assinadas pelo representante legal ou procurador da
licitante, com firma reconhecida em cartério, atentando ao disposto na lei n.
13.726/2018, a auséncia importara na inabilitacdo do licitante.

7.8.3 Serao aceitas assinaturas eletrbnicas desde que obedegam aos principios
basicos da comunicagédo segura que garanta a autenticidade, privacidade e
inviolabilidade da assinatura, a auséncia importara na inabilitacdo do
licitante.

7.9 As licitantes deverdo apresentar, juntamente com a documentacdo exigida no
subitem de Habilitacdo Juridica - ENVELOPE N. 01 o Certificado de Registro
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Cadastral do SICAF (Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores) e/ou
Declaragao SICAF, dentro do prazo de validade.

7.10 Sob pena de inabilitagado, os documentos apresentados deverédo estar em nome da
licitante, com o numero do CNPJ e o endereco respectivo, conforme segue:

7.10.1 Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da
matriz;

7.10.2 Se a licitante for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da
filial; e

7.10.3No caso dos subitens anteriores, serdo dispensados da filial aqueles
documentos que, COMPROVADAMENTE, forem emitidos SOMENTE em
nome da matriz e vice-versa.

7.10.4 Podera apresentar Proposta, toda e qualquer empresa, desde de que o ramo
de atividade seja compativel com o objeto licitado; e que preencham as
condicdes de credenciamento deste Edital e seus anexos.

82 CONDICAO: DA PROPOSTA DE PREGOS

8.1 A Proposta de Pregos devera estar acondicionada no Envelope N. 02, devidamente
fechado e subscrito a esta Companhia, indicando tratar-se de "PROPOSTA DE
PRECOS", ambos conforme disposto no item 19 do Projeto Basico, ANEXO 01 deste
Edital, identificando o certame e sua modalidade, bem como o nhome da empresa
participante.

8.2 Devera ser apresentada no idioma portugués, montada e ordenada, se for o caso,
separadamente, de modo a nao conter folhas soltas, em conformidade com o modelo
constante no ANEXO 12 deste Edital. Deverd, ainda, estar sem rasuras, borrdes,
emendas, entrelinhas, em 01 (uma) via original, devidamente assinada, com firma
reconhecida, atentando ao disposto na Lei n. 13.726/2018, e rubricada em todas as
folhas (se for o caso) pelo representante legal da proponente, devendo a proponente,
na necessidade de informagdes adicionais, juntar correspondéncia explicativa,
anexando-a na proposta, contendo ainda, os seguintes requisitos, sob pena de
desclassificagao.

8.3 Valores (pregos) unitario(s), total(is) e global em moeda corrente nacional, devendo
estar incluidos todos os tributos e quaisquer outros custos incidentes, de acordo com
os precgos praticados no mercado, considerando a Planilha de Custos e Formacao
de pregos, ANEXO 12, do Projeto Basico, anexo deste Edital.
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Devera constar, ainda, a validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60
(sessenta) dias consecutivos, contados da data da Sesséo (prevista no item 1.5
deste Edital).

8.4.1 Quando na proposta de prec¢os ndo constar o prazo de validade ou consignar
termo inferior ao estabelecido no item 8.4. prevalecera o prazo constante
neste Edital.

O valor da Proposta de Precos devera ser expresso em algarismo e por extenso,
prevalecendo o valor por extenso (em caso de desigualdade entre ambos) e néo
devera exceder o valor de referéncia, sob pena de desclassificagdo da proposta, nos
termos e condigdes deste Edital.

Nos precos propostos deverao estar inclusas todas as despesas, inclusive tributos,
taxas, tarifas, encargos sociais, trabalhistas e contribui¢des outras.

Havendo hipotese de extrapolacéo do prazo de validade da proposta, sem que se
concretize a contratagao, a vencedora do certame podera, no seu interesse, manter
o prego e condicdes oferecidas além da validade exigida, sem prejuizo do
langamento de nova licitagdo, quando o interesse e a conveniéncia publica assim
recomendarem.

No computo do valor global da proposta, as licitantes deverdo também considerar
toda e qualquer despesas necessarias e referentes a prestagao dos servigos, objeto
da licitagdo, sendo que estes correrdo as suas expensas e exclusiva
responsabilidade.

Todas as despesas decorrentes da elaboracio e apresentacio da proposta correrao
exclusivamente por conta da proponente, independente do curso da licitacdo, nao
cabendo qualquer direito de indenizagdo em caso de revogacgao ou anulagao desta
licitacao.

Os precos apresentados serdo de exclusiva responsabilidade da proponente, ndo
tendo direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou
qualquer outro pretexto.

Quaisquer custos e despesas diretas e indiretas omitidos na Proposta de Pregos
serdo considerados como inclusos no prego, nao sendo considerados pleitos de
acréscimo, a esse ou a qualquer titulo.

Nao sera considerada qualquer que seja a oferta de vantagem nos pregos ou
servigos (negociagéo), baseada em oferta das demais licitantes.

8.13 A licitante devera elaborar a sua Proposta detalhada com base neste Edital e seus

anexos, sendo de sua exclusiva responsabilidade o levantamento de servigos, de
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guantitativos, dos custos e tudo o que for necessario para o cumprimento total das
obrigagdes decorrentes da execugao do objeto desta licitagdo. Durante a execugao
do contrato, ndo serdo admitidas alegagdes realizadas pela contratada, acerca de
eventuais erros de quantitativos ou omissbdes de servigos na sua Proposta para
justificar aditivos contratuais.

8.14 Para elaboracgéo das propostas, as licitantes deverao levar em consideragao:

a) A legislacao aplicavel e todas as condi¢Oes estabelecidas neste Edital e
em Seus anexos;

b) Os precos dos insumos, salarios de mercado e encargos incidentes
vigentes na data da licitac&o.

8.15 A desisténcia da proposta de pregos pelo licitante, em qualquer fase da licitagao,
sera objeto de apuracdo em processo administrativo regular sujeitando-a as
penalidades legais estabelecidas em leis.

92 CONDICAO: DOS PROCEDIMENTOS LICITATORIOS:

9.1 No local, hora e data estabelecidos na 12 CONDICAQ: deste Edital, em ato publico,
deverédo ser entregues, a Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL/CIAMA os
envelopes contendo os Documentos de Habilitagcdo (ENVELOPE N. 01) e o envelope
contendo a Proposta de Pregos (ENVELOPE N. 02), os quais ser&o rubricados pelos
Membros da Comissao e pelos representantes das licitantes presentes e ficardo sob
a guarda da Comissao Permanente de Licitagdo - CPL/CIAMA e procedera a
abertura da licitagao.

9.2 A Comisséo dara tolerancia de 15 (quinze) minutos para o horario da abertura do
certame fixado no presente Edital.

9.3 Nao serdo recebidos, conhecidos e nem analisados no ambito da Comisséo, os
envelopes apresentados depois de iniciada a abertura do certame, permanecendo
lacrados, a disposicéo da licitante que os entregou, pelo periodo de 15 (quinze) dias
uteis. Posterior a esse prazo, os referidos envelopes serdo descartados pela
Comisséo Permanente de Licitagdo — CPL/CIAMA.

9.4 Nao serao considerados os documentos enviados pelo correio, sob a forma de carta,
telegrama, e-mail ou outra forma que nao seja a expressa nos itens 6.5 e 6.6 deste
Edital, recebendo mesmo tratamento do item anterior.

9.5 Na reunido de abertura do certame, quando seréo entregues os Envelopes de N. 01
e N. 02, os representantes das empresas proponentes deverao comparecer munidos
de poder de representagao por meio de Procuragao Publica ou Particular, com firma
reconhecida em Cartdrio, atentando ao disposto na Lei n. 13.726/2018, ou assinado
digitalmente de acordo com o Art. 105, paragrafo 1° do CPC, que lhes confira
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poderes especificos para praticar quaisquer atos concernentes ao Processo
Licitatorio, conforme disposto na 52 CONDICAO deste Edital, inclusive eventual
renuncia a recursos.

9.6 E dispensavel a procuracdo na hipdtese de a empresa licitante fazer-se representar
pelo préprio titular, no caso de Firma Individual, ou por Sécio com poderes para
representa-la na licitagdo. Neste caso, devera ser apresentado o Ato Constitutivo,
Estatuto ou Contrato Social, com suas alteragdes ou consolidado, tudo devidamente
registrado na Junta Comercial, que evidencie a competéncia para a pratica dos atos
aqui referidos.

9.7 As procuracdes deverao estar acompanhadas de um DOCUMENTO ORIGINAL de
identificacdo pessoal com fotografia do Procurador, para verificagdo no ato, e
deverao estar fora dos envelopes.

9.8 A nédo apresentagao do credenciamento nao inabilitara a proponente, mas impedira
a pessoa presente de se manifestar e responder em nome da proponente que nao
credenciou representante legal.

9.9 O nao comparecimento de qualquer um dos proponentes as reunides marcadas, nao
impedira a realizagcdo e validade do certame. Os envelopes serao aceitos pela
Comissdo Permanente de Licitagdo - CPL/CIAMA, desde que entregues/enviados
conforme solicitado no Edital e respeitado os horarios estabelecidos.

9.10 A Comissao Permanente de Licitagao - CPL/CIAMA iniciara os trabalhos solicitando
dos proponentes presentes a entrega dos os Envelopes de n.° 01 e 02
(DOCUMENTACAO e PROPOSTA DE PRECOS) juntamente com o
Credenciamento.

9.11 Os envelopes contendo os documentos de habilitacdo serdo rubricados em seus
lacres pela Comissdo Permanente de Licitagcdo - CPL/CIAMA e representantes das
licitantes, ficando sob a guarda da Comissao Permanente de Licitacao.

9.12 Aberto o Envelope de n.° 01 (um) contendo a DOCUMENTACAO que apés
rubricados os seus conteudos pelos membros da Comisséo, sera oferecida ao
exame e a rubrica dos representantes concorrentes presentes no Ato;

9.13 A Comissao Permanente de Licitagao - CPL/CIAMA verificara a Documentacao e a
licitante que ndo atender as exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos sera
inabilitada;

9.14 Apos a verificagdo da DOCUMENTACAO e, caso todas as licitantes manifestem
expressa renuncia ao direito de recurso contra a decisdo de habilitacao e/ou
inabilitacédo, serao abertos os envelopes de numero 02 (PROPOSTA DE PRECOS)
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que, também, serdo rubricados em todas as folhas pelos Membros da Comissao e
demais licitantes;

9.15 A Comissdo Permanente de Licitacdo - CPL/CIAMA lavrara Atas circunstanciadas
registrando todos os fatos praticados no decorrer do processo licitatério, bem como
divulgara os resultados de cada etapa, por meio de publica¢gdes no site da CIAMA,
as quais serao assinadas por todos os membros;

9.16 Se as licitantes ndo renunciarem ao direito de recurso na forma prevista no item
9.14, os envelopes de numero 02 s6 poderao ser abertos apds o transcurso do prazo
de 5 (cinco) dias uteis; e se houver recurso, s6 apos o julgamento deste;

9.17 Apdés a fase de habilitagdo, ndo cabe desisténcia de proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissdo Permanente de Licitagao -
CPL/CIAMA,;

9.18 Alicitante que estiver enquadrada na condi¢gao de Microempresa - ME ou Empresa
de Pequeno Porte — EPP, devera apresentar DECLARACAO, no momento do
Credenciamento, conforme ANEXO 03, informando que cumpre todos os requisitos
da Lei Complementar n.123/06 e alteracdes, e que esta apta a usufruir do tratamento
diferenciado previsto nos preceitos das leis e, dessa forma, a Comissdo Permanente
de Licitagcdo — CPL/CIAMA procedera, com relagao a licitante, conforme previsto na
legislacdo pertinente. Frise-se que a auséncia da referida declaragdo n&o constitui
motivo para a inabilitagcdo do licitante, apenas perdera, durante o decurso do
certame, o direito ao tratamento diferenciado, simplificado, dispensado a ME ou EPP.

9.19 Caso a empresa néo esteja presente para acompanhar a sessao, por meio de
representante legal, a Declaragao exigida no item 9.18, deste Edital, devera constar
dentro do Envelope n. 01.

9.20 E facultada & Comissdo Permanente de Licitagdo - CPL/CIAMA ou autoridade
superior, em qualquer fase da licitacdo a promocado de diligéncia destinada a
esclarecer ou complementar a instrugao deste Processo, vedada a inclusao posterior
de documento ou informacgao que deveria constar originalmente da documentacéao e
da proposta da licitante; podendo também requisitar pareceres técnicos e/ou
juridicos sobre a documentacao e/ou proposta ao Setor Técnico competente;

9.21 Nao sera objeto de exame ou deliberacdo, os fatos ou alegagdes nao invocadas até
o encerramento dos trabalhos que nao constarem das respectivas Atas;

9.22 Caso a licitante nao deseje fazer-se representar nas sessdes de recepcao e
abertura, devera protocolar os Envelopes por meio de portador (pessoa nao
credenciada), devidamente identificado. Nesse caso, o portador devera efetuar a
entrega dos Envelopes diretamente a Comissdo Permanente de Licitagdo ~
CPL/CIAMA, na Sesséo de abertura do certame.
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102 CONDICAO: DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

10.1 O conteldo dos envelopes sera analisado pela Comisséo e julgado conforme 82
CONDICAO: PROPOSTA DE PRECOS deste Edital, nos termos da Lei n.
13.303/2016 e do RILC/CIAMA.

10.2 Considerar-se-a vencedora a licitante que apresentar a proposta de acordo com as
especificagdes deste edital e seus anexos e o menor prego global;

10.3 Nesse procedimento licitatorio sera adotado o modo de disputa fechado, conforme
definido no § 2°, Art. 52, Lei Federal n® 13.303/16, assim procedendo objetivando
definir a melhor proposta.

10.4 No caso de empate entre duas ou mais propostas, fica assegurado, como critério de
desempate, preferéncia de contratacdo para as microempresas e empresas de
pequeno porte (ME/EPP).

10.4.1 Permanecendo o empate apds observado o item 10.4, a classificagéo se
fara obrigatoriamente por sorteio, em ato publico, para o qual todas as
licitantes serdo convocadas, vedado qualquer outro processo;

10.5 A decisdao mencionada no item anterior sera disposta pela ordem crescente dos
precos propostos e afixada no quadro de avisos da CIAMA; s6 podera ser
considerada definitiva apés homologacao do presente procedimento licitatério pela
autoridade competente, no caso, o Presidente da Companhia de Desenvolvimento
do Estado do Amazonas, que sera publicada no Diario Oficial do Estado do
Amazonas.

10.6 Serao desclassificadas:
10.6.1 As propostas que ndo atendam as exigéncias deste ato convocatorio;
10.6.2 As propostas com pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis;

10.7 No caso em que se todas as propostas forem desclassificadas ou todas as licitantes
inabilitadas, a Administracao podera, se for de interesse, fixar aos licitantes o prazo
de 08 (oito) dias uteis para a apresentagdo de nova documentagédo ou de outras
propostas escoimadas das causas que as inabilitaram ou desclassificaram;

10.8 Ultrapassada a fase de habilitacdo das licitantes, conforme a 72 CONDICAO, e
abertas as propostas apresentadas, nao cabe a Comissao desclassificar qualquer
das licitantes por motivo relacionado com a habilitacdo, salvo em razao de fatos
supervenientes ou conhecidos apdés o julgamento da habilitacéo;
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10.9 A Comissado Permanente de Licitagdo — CPL/CIAMA podera, ainda, requisitar
pareceres técnico-juridicos sobre a documentagdo a Procuradoria Juridica da
CIAMA, que devera atendé-la no prazo previsto em seu Regimento Interno.

112 CONDICAO: DA PROVA DE CONCEITO

11.1 A empresa que oferecer o menor prego global devera demonstrar e comprovar se o
ERP proposto atende plenamente aos requisitos estabelecidos, o que ocorrera por
meio da realizagao de Prova de Conceito (POC).

11.2 De acordo com o ITEM 25, Anexo 01 - Projeto Basico, a prova ocorrera em até 03
(trés) dias uteis apds a sessao publica e com duragao prevista de 02 (dois) dias uteis
para realizagcdo e sera avaliada pela Equipe Técnica designada pela CIAMA. As
datas de realizacado da prova e da retomada da sessao serao informadas na propria
sessao publica.

122 CONDIGAO: DOS PRAZOS

12.1 Os prazos para a execugao dos servigos (objeto deste Edital) e a vigéncia do futuro
contrato estao previstos no Projeto Basico, ANEXO 01, deste Edital.

139CONDIQAO:~ DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO, DO RECURSO E DA
IMPUGNACAO

13.1 Os pedidos de informacdes e esclarecimentos deverao ser interpostos por meio de
arquivo, nao editavel, em papel timbrado, com a indicagdo do certame, data,
descrigcdo coerente da solicitagdo, assinatura e carimbo do Representante Legal
(acompanhados de documentos que comprovem a representacdo e/ou a
procuragao), podendo ser encaminhado ao enderegco  eletrbnico
cpl@ciama.am.gov.br, no horario de 8h as 17h (horario local) ou solicitados, e
entregues no PROTOCOLO da CIAMA, no endereco citado no item 1.4, em até 05
(cinco) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo, com recebimento no
horario precitado.

13.2 A CIAMA respondera aos questionamentos encaminhados e as respostas serao
registradas por meio de oficio, que serdo disponibilizadas no enderego eletrénico da
CIAMA (www.ciama.am.gov.br), ficando a encargo dos licitantes interessados a
consulta e acompanhamento das divulgagoes.

13.3 Ultrapassada a fase de esclarecimentos, a continuidade da participagao do licitante
implicara na tacita aceitacdo dos elementos fornecidos, pressupondo-se que 0s
documentos sao suficientemente claros e precisos para permitir a apresentag¢ao dos
documentos de habilitacao e propostas, ndo cabendo, em nenhuma hipétese, direito
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a qualquer reivindicagdo posterior com base em alegagbes de imperfeigdes,
omissdes ou falhas nos referidos elementos.

13.4 E facultado a qualquer cidaddo impugnar, por escrito, os termos do Edital da
presente licitagdo, até 05 (cinco) dias uteis antes da data fixada para abertura do
certame, devendo a CIAMA, por intermédio da Comissao Permanente de Licitagao,
julgar e responder a impugnagao em até 03 (trés) dia uteis (podendo ser prorrogado)
antes da abertura do certame de acordo com o art. 87, §1° da Lei 13.303/16.

13.5 A Comissdo Permanente de Licitacdo - CPL/CIAMA, somente reconhecera
impugnacdes que forem interpostas no PROTOCOLO da CIAMA, ou por meio
eletrénico, conforme disposto no item 12.1. deste Edital.

13.6 Decaira do direito de impugnar e solicitar esclarecimentos dos Termos deste Edital e
seus anexos, perante a Comissao Permanente de Licitagao - CPL/CIAMA, a licitante
que nao o fizer no prazo estipulado no item 12.4. deste Edital.

13.7 A impugnacéo feita tempestivamente pela licitante n&do a impedira de participar da
Licitacao.

13.8 Os recursos, face as decisdes proferidas na presente Licitacdo, serao processados
e julgados nas formas e termos da lei.

13.9 Simultanea a divulgacéo do julgamento do resultado da licitagcéo, sera aberto o prazo
de 05 (cinco) dias uteis para a interposicdo de recursos acerca do resultado da
licitagao, conforme §1° do art. 59, da Lei n. 13.303/16, o prazo de contrarrazdes de
igual periodo, inicia imediatamente apds o decurso do prazo recursal independente
de notificagcbes das partes.

13.10 Havendo interposicao de recursos, a Comissdao Permanente de Licitagdo -
CPL/CIAMA o(s) disponibilizara em meio digital no site da CIAMA, sendo
encaminhado por meio de correspondéncia eletrbnica (e-mail), aos enderegos
fornecidos pelos licitantes em sessao.

13.11 Os recursos interpostos fora do prazo nao serdao conhecidos.

13.12 A Comissao Permanente de Licitacdo — CPL/CIAMA ao receber Recursos
Administrativos podera reconsiderar a decisdo ou submeter a apreciacdo da
Autoridade Superior, caso nao haja reconsideracao do julgamento exarado.

13.13 Havendo a identificacdo de todas as proponentes com a divulgacao do resultado
da licitagdo, caso todas as licitantes manifestem expressa renuncia ao direito de
recurso contra a decisdo de habilitagao e/ou inabilitagdo, bem como, da classificacédo
e/ou desclassificacdo das propostas, o certame sera concluido com a divulgacao do
resultado final da licitagao.
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13.14 Ap0ds a decisao dos recursos interpostos ou quando transcorrido o prazo recursal,
sem interposicao de recursos, a Comissao Permanente de Licitagdo declarara a
licitante vencedora e encaminhara o processo licitatério para homologacéo e
adjudicagao do resultado do certame pela autoridade competente.

142CONDICAO: DAS PENALIDADES

14.1 As licitantes que descumprirem as obrigagbes assumidas em decorréncia deste
processo licitatorio estaréo sujeitas as penalidades previstas nos artigos 82 a 84, da
Lei n. 13.303/16, respeitando o devido processo legal, sendo assegurada a ampla
defesa e o contraditorio.

152CONDICAO: DA HOMOLOGACAO, ADJUDICACAO E CONTRATACAO

15.1 Este Edital e seus anexos farédo parte integrante do Contrato a ser celebrado com a
licitante vencedora, independente de transcrigao.

15.2 Fica eleito o foro do Municipio de Manaus para dirimir quaisquer questdes oriundas
desta licitagao e do contrato dela decorrente, renunciando as partes, a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

15.3 Concluidos os trabalhos, a Comissdo, encaminhara o resultado da licitacdo a
diretoria executiva da CIAMA para ulterior deliberacdo e, no caso de aprova-lo,
homologara o procedimento, consecutivamente, a adjudicagdo do objeto desta
licitacao.

15.4 Fatos supervenientes a habilitacdo das licitantes capazes, por si sO, de denotar a
insolvéncia ou o comprometimento da capacidade técnica ou econémico-financeira,
poderao ensejar, a juizo da Comissao, assegurados o contraditério e a ampla defesa,
a exclusao da empresa do certame licitatorio.

15.5 Em qualquer dos casos previstos no item anterior, em relagéo a licitante vencedora,
a CIAMA podera, a seu exclusivo critério, cancelar o presente procedimento licitatério
ou chamar a(s) licitante(s) na ordem de classificagao para celebrar Contrato, desde
que ACEITAS AS MESMAS CONDICOES oferecidas 4 licitante vencedora.

15.6 A homologacgao e adjudicacédo do objeto desta licitagdo serdo efetuadas mediante
despacho da autoridade competente, observando-se as condi¢des estipuladas no
presente Edital e seus anexos, o qual sera publicado no Diario Oficial do Estado do
Amazonas.

15.7 Apds a autorizagdo para a homologagéo/adjudicagdo do objeto da licitagédo, a
licitante vencedora sera convocada para assinar o Contrato, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis, podendo ser prorrogado a critério da CIAMA, contados a partir da data do
recebimento da convocagao, de acordo com as exigéncias estipuladas na Minuta do

Pagina 20 de 27

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documénto foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.

www.ciama.am.gov.br ciama@ciama.am.gov.br Companhia de
facebook.com/ciamaamazonas Fone: (92) 2123-9999

E i assinadg digital Minkale ey reisgaD -Ednalva Leite D Desenvolvimento do
GRS e o agiyave e oo Desenvolvimento ¢ m



GOVERNO DO ESTADO

& AMAZONAS

Termo de Contrato, ANEXO 11 deste Edital, especificando todas as condigdes,
obrigagdes e responsabilidades imprescindiveis a execugao do objeto da licitagao.

15.8 Ainadimpléncia do Contrato pela empresa vencedora, com referéncia aos encargos
trabalhistas e comerciais, ndo transfere a CIAMA a responsabilidade por seu
pagamento, nem pode onerar o objeto do Contrato.

15.9 Se, por ocasido do julgamento desta licitacdo, da elaboracdo do instrumento
contratual ou da execugao do objeto desta licitagcdo, ficar comprovada a existéncia
de irregularidades que denunciem dolo, ma-fé ou grave omissdo no cumprimento do
dever inerente ao objeto desta licitagao, por parte da licitante, esta, sem prejuizo das
sangoes legais cabiveis e a critério da CIAMA, ficara impossibilitada de contratar
com a mesma.

15.10 Para a celebracdo do Termo de Contrato e durante a execucdo, sempre que
solicitado, a licitante, a qual for adjudicado o objeto desta licitagao, devera apresentar
Certidoes Negativas de Débitos fornecidas pelo INSS, FGTS e pelas fazendas
federal, estadual e municipal e justica do trabalho.

15.11 A licitante vencedora podera aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor global do contrato, conforme § 1° do Art. 81, da Lei n® 13.303/2018.

15.12 Caso a licitante vencedora nao comparega ou se recuse a assinar o Termo de
Contrato, no prazo estabelecido, ficara a mesma sujeita as penalidades previstas na
Lei n° 13.303/16, além de ser facultado a CIAMA convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificagao, para assinar o respectivo instrumento,
nas mesmas condi¢cdes propostas pela primeira classificada, inclusive quanto aos
precos e prazos, ou ainda, revogar a licitagao.

15.13 Além das situagdes previstas no Termo de Contrato, também constituirdao motivos
para a Rescisdo do Contrato, no que couber, as situagdes previstas nos Artigos 82
a 84 da Lein. 13.303/16.

162CONDICAO: DA EXECUCAO, DA FISCALIZACAO E DO ACEITE DOS SERVICOS

16.1 A prestacédo do servigo, objeto desta licitagdo, sera acompanhado e inspecionada
pela CIAMA, por meio de responsaveis designados para tal.

16.2 A Ordem de Servigo para a execucao dos servigos, objeto da futura contratacéao,
sera expedida pelo Setor Demandante da CIAMA.

16.3 A prestacdao do servigco, objeto desta licitacdo, devera ser executada conforme
estabelecido no Estudo Técnico Preliminar, Projeto Basico/Termo de Referéncia,
Planilha de Pregos, Memorial Descritivo, Planilha de Pregos Unitarios, Desenhos (no
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que couber) e demais anexos deste Edital, além de observado as Normas Internas,
Procedimentos e Instrugdes de Trabalho, disponiveis no enderecgo eletrénico da
CIAMA www.ciama.am.gov.br.

16.4 A CONTRATADA obriga-se a prestar os servigos, objeto desta licitagdo, em plena
conformidade com Estudo Técnico Preliminar, Projeto Basico/Termo de Referéncia,
Planilha de Pregos, Memorial Descritivo, Planilha de Pregos Unitarios, Desenhos (no
que couber) e demais anexos deste Edital, bem como as Instru¢cdes de Trabalho,
Procedimentos, Normas da CIAMA e os termos da proposta apresentada no curso
da licitacao, nas condi¢des de sua aceitagao.

16.5 Durante a execugéao dos servigos, objeto desta licitagao, se, em qualquer tempo, vier
a ser constatada a incompatibilidade com as especificagdes solicitadas, a contratada
devera se adequar, no prazo estipulado pelo Setor Demandante, tomando as
medidas que se fizerem necessarias ao bom andamento do contrato.

16.6 A CONTRATADA obriga-se a cumprir o objeto deste certame, em conformidade com
as regras ora estabelecidas, sendo de sua inteira responsabilidade a perfeita
execugao dos servigos.

16.7 Independentemente de aceitagéo, a contratada garantira a qualidade e a quantidade
de recursos de ordem material, pessoal e técnico a serem empregados em prol do
atendimento do objeto desta licitagao.

16.8 AFISCALIZACAO, durante a execugado dos servicos, sera exercida pela CIAMA, por
meio de seus representantes, de forma a fazer cumprir, rigorosamente, as condigdes
deste Edital e seus anexos, Proposta de Precos e disposi¢cdes do Contrato
celebrado.

16.9 Ficam reservados a FISCALIZACAO o direito e a autoridade para resolver todo e
qualquer caso singular, duvidoso ou omisso, ndo previsto neste Instrumento
Convocatorio, Estudo Técnico Preliminar, Termo de Referéncia/Projeto Basico,
Planilha de Pregos, Memorial Descritivo, Planilha de Pregos Unitarios, Desenhos (no
que couber) e demais anexos deste Edital, nas Leis, nos Regulamentos, nas
Instrugdes de Trabalho, Procedimentos, Normas e em tudo que, de qualquer forma,
se relacione direta ou indiretamente com o objeto desta licitagao.

172 CONDIGAO: DO PAGAMENTO

17.1 O pagamento sera efetuado obedecendo a previséo contida no Cronograma Fisico-
Financeiro e item 23 (DISPOSICOES GERAIS E PAGAMENTO) do Projeto Basico,
ANEXO 01 deste Edital e na forma da lei.

17.1.1 No caso de pagamento de adesao dos servigos (se houver cobranga), sera
efetuado pagamento em parcela unica;
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17.1.2 Para pagamento de manutengao mensal, que ja comega a contar a partir da
data de assinatura do Contrato e da Ordem de Servico, sera efetuado a cada
més, parcelado no total de 12 (doze) meses;

17.1.3 Para pagamento do Servico de Implantagdo, que sera realizado somente
apos aceite Definitivo do Objeto do Contrato, sera efetuado em parcela
unica;

17.2 A contratada devera emitir a Nota Fiscal/Fatura e apresentar a CIAMA, que efetuara
o pagamento em até 30 (trinta) dias, desde que obedecido o previsto no item 23
(DISPOSICOES GERAIS E PAGAMENTO) do Projeto Basico, ANEXO 01 deste
Edital e na forma da lei.

17.3 Nao sera efetuado qualquer pagamento a contratada enquanto houver pendéncia de
liquidagdo da obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual.

17.4 O valor constante da Nota Fiscal/Fatura, quando da sua apresentacéo, ndo sofrera
qualquer atualizagdo monetaria até o efetivo pagamento.

17.5 Caso se constate erro ou irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, a CIAMA ira devolvé-
la, para as devidas corregdes e 0 prazo para o pagamento passara a ser contado a
partir da data da reapresentacao.

17.6 Na hipotese de devolugcdo, a Nota Fiscal/Fatura sera considerada como né&o
apresentada, para fins de atendimento das condi¢des contratuais.

17.7 A CIAMA nao pagara, sem que tenha autorizado prévia e formalmente nenhum
compromisso que lhe venha a ser cobrado diretamente por terceiros, relacionados
com o objeto da presente licitagéo.

17.8 Os eventuais encargos financeiros, processuais e outros decorrentes da
inobservancia, pela contratada, de prazo de pagamento, serdo de sua exclusiva
responsabilidade.

17.9 A CIAMA efetuara retencao na fonte dos tributos e contribuicbes sobre todos os
pagamentos a contratada.

17.10 A inadimpléncia da contratada, quanto aos recolhimentos dos encargos
previdenciarios autorizara a CIAMA, na ocasidao do pagamento, a retencao das
importancias devidas, como garantia até a comprovagao perante a Fiscalizagao, da
quitacdo da divida.

17.11 Nenhum pagamento isentara a contratada das responsabilidades contratuais, nem
implicara em aprovagao definitiva do objeto fornecido, total ou parcialmente.
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17.12 Para assinatura do instrumento contratual e posterior recebimento das parcelas, a
empresa devera manter atualizada toda a documentagao de regularidade fiscal junto
as respectivas Fazendas, além de INSS, FGTS e também quanto a Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas.

182CONDICAO: DAS PRORROGACOES/DAS MULTAS /DA RESCISAO / DO
REAJUSTAMENTO

18.1 O prazo de vigéncia do futuro contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da sua
assinatura, podendo, por interesse da Administragao, ser prorrogado nos termos da
lei.

18.2 Os eventuais pedidos para prorrogagao de prazo deverdao ser formalizados em
tempo habil, por escrito e devidamente justificados a CIAMA, os quais seréo
analisados e, quando aprovados (se for o caso), serao objeto de Termo Aditivo.

18.3 A Contratada obriga-se a acatar as solicitagées da supervisao da CIAMA, para iniciar
ou paralisar a execugao do objeto desta licitagcdo, em qualquer fase.

18.4 A aplicagao das multas previstas na Minuta do Termo de Contrato, ANEXO 11 deste
Edital, independera de qualquer interpelagao, notificagao ou protesto judicial, sendo
exigivel desde a data do ato, fato ou omissao que Ihe tiver dado causa garantida a
prévia defesa.

18.5 As multas e demais penalidades aqui previstas serdo aplicadas sem prejuizo das
sangdes civeis ou penais cabiveis ou de processo administrativo e/ou judicial,
quando for o caso.

18.6 O Contrato a ser celebrado com a empresa vencedora da presente licitacdo contera
Clausulas de Rescisao nos expressos termos da Lei n. 13.303/16.

18.7 Ocorrendo a rescisao, por culpa da contratada, ficara esta, sujeita @ multa prevista
na Minuta do Termo de Contrato, ANEXO 11 deste Edital, além da aplicacdo das
demais penalidades cabiveis.

192 CONDIGAO: DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1 A Comissao Permanente de Licitagdo — CPL/CIAMA, prestara aos interessados
todas as informagdes e esclarecimentos que sejam solicitados, em conformidade
com o Edital, no horario de 08h as 17h (horario local), até 05 (cinco) dias uteis antes
da realizacao desta Licitacao. Informacdes poderao ser obtidas por meio do telefone
(92) 2123-9972 ou pelo e-mail cpl@ciama.am.gov.br.

19.2 As respostas as consultas serdo comunicadas a todas as empresas solicitantes em
data anterior a licitagao, por meio do site da CIAMA.
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19.3 A CIAMA se reserva o direito de anular ou revogar esta licitacdo, por fato
devidamente justificado.

19.4 A nulidade sera declarada, a qualquer tempo, sempre que verificado a ilicitude do
objeto.

19.5 Arevogagao ocorrera nos casos previstos em lei ou por conveniéncia administrativa.

19.6 A anulagdo por motivo de ilegalidade nao gera obrigacdo de indenizar os
proponentes, ressalvado o disposto no Paragrafo Unico, do art. 62 da Lei n.
13.303/16.

19.7 Na eventualidade de prescrigdes divergentes entre o Edital e seus anexos e a
auséncia de prévio esclarecimento pela Comissdo, prevalecera o Instrumento
Convocatorio, caso néo contrarie a Lei.

19.8 No julgamento das Propostas de Pregos e/ou Habilitagdo prevalecerado os critérios
estabelecidos neste Edital e seus anexos, na Lei n. 13.303/16 e no Regulamento
Interno de Licitagdo e Contratos - RILC/CIAMA.

19.9 E facultado a Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL/CIAMA, em qualquer fase
da licitagao, promover diligéncias para esclarecimentos ou requisitar informagoes
complementares, ndo sendo permitida a substituicdo ou juntada de novos
documentos, que deveriam estar contidos nos envelopes de Proposta de Pregos ou
de Documentagéo de Habilitagéo.

19.10 A fiscalizacdo da CIAMA, durante a execugdo do objeto desta licitagdo, podera
determinar a empresa, por escrito, o afastamento de qualquer empregado, cuja
permanéncia seja julgada inconveniente.

19.11 Podera a CIAMA, a seu critério, exigir a reparagao e/ou substituicao dos servigos,
caso este tenha sido prestado em desacordo com o Estudo Técnico Preliminar,
Projeto Basico, Memorial Descritivo, Planilha de Pregcos e demais anexos deste
Edital (no que couber) de acordo com o art. 76, da Lei n. 13.303/16.

19.12 A participagao na licitagao implica na aceitagao integral e irretratavel dos termos do
presente Edital e seus anexos, bem como na observancia dos regulamentos
administrativos e das normas técnicas gerais ou especificas aplicaveis.

19.13 Configurado erro, detectado como vicio material e/ou formal, cuja solugédo nao
possa ser promovida pela Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL/CIAMA, sem
alteracao substancial da proposta, sera considerada, esta, desclassificada.

19.14 Na contagem dos prazos previstos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento.
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19.15 O(s) documento(s) que for(em) apresentado(s) pela(s) licitante(s) e que néo
esteja(m) escrito(s) em lingua em portuguesa, devera(ao) estar acompanhado(s) da
Traducao Juramentada.

19.16 Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos em
substituicdo aos documentos solicitados no presente Edital e seus anexos.

19.17 Os casos omissos, nao previstos neste Edital e seus anexos, ocorridos no decorrer
da(s) sessao(des) do certame, serdo resolvidos pela Comissao Permanente de
Licitagdo - CPL/CIAMA.

19.18 Certiddes onde nédo esteja expresso, no préprio documento, o prazo de validade,
sera considerado o prazo de validade de 60 (sessenta) dias consecutivos, a partir da
data de emiss&o expressa na mesma.

19.19 As assinaturas constantes nas documentagdes obrigatoriamente devem ser
COMPATIVEIS com os documentos de identificagao.

19.20 As solicitacbes de cdpias das documentagdes das licitantes devem ser registradas
e assinadas com identificagcao do solicitante, ndo sendo admitido registro fotografico
de documentos em substituicdo a essa exigéncia formal.

19.21 O atendimento das solicitacbes de coépias sera realizado preferencialmente por
meio eletronico (e-mail), no prazo de até 03 (trés) dias uteis, podendo ser prorrogado.

19.22 NAO SERA PERMITIDO a intercomunicag&o entre os participantes, nem atitudes
desrespeitosas ou que causem tumultos e perturbem o bom andamento dos
trabalhos.

19.23 NAO SERA PERMITIDO o atendimento de ligagdes telefénicas durante a sess&o
pelos licitantes.

19.24 NAO SERA ADMITIDO durante a sess3o registros fotograficos de documentos.

202CONDICAOQ. DOS ANEXOS DO EDITAL

20.1 Sao anexos deste Edital, fazendo dele parte integrante independentemente da
transcricdo, os seguintes documentos:
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Manaus, 16 de agosto de 2023.

Ednalva Leite Damasceno
Licitacbes e Contratos — CPL/CIAMA

Edital aprovado e —considerado adequado a
pretensdo objeto do presente processo, nos termos
da legislagdo em vigor.

Manaus (AM), 16 de agosto de 2023.

Michele Ferreira de Alencar
Advogada - OAB/AM n? 11.864
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ANEXO 1

PROJETO BASICO

Contratacdo de Empresa Especializada para
prestacao de servico de Solucao Integrada

de Gestao Empresarial (ERP).

Entidade Proponente N2 do C.N.P.J
COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DO | 00.624.961/0001-77
ESTADO DO AMAZONAS - CIAMA

Endereco

Av. Tefe, 3279 — Japiim

Cidade U.F. CEP Telefone
Manaus Amazonas 69.078-000 (92) 2123-9999

1. DESCRICAO DO OBJETO:

Contratacdo de Empresa Especializada para prestagdo de Servico de Solucao
Integrada de Gestao - Empresarial Enterprise Resource Planning (ERP), com garantia
de backup, servicos de implantacdo, andlise e adequacdo de processos,
parametrizacdo, customizacao (adequacéo do sistema aos processos administrativos
do CONTRATANTE), integracdo com os sistemas legados, migracdo de dados,
implantacédo em producéao, operacgao inicial assistida, treinamento, suporte técnico e

manutencao do software.

2. JUSTIFICATIVA:

A Companhia de Desenvolvimento do Estado do Amazonas ja possui uma Solucéo
Integrada de Gestdo Empresarial (ERP) implantada para o gerenciamento dos
setores: Patrimoénio, Financeiro, Contabil, Fiscal e Departamento Pessoal, que ja se
encontra em fim de contrato. Considerando isso, a continuidade dos servicos e a
necessidade de melhoria em mais alguns setores, surge a necessidade de
contratacdo de novo Sistema de Gestdo Empresarial (ERP) que deve abranger
controle, agilidade, integracao e seguir a legislagdes vigentes.
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3. DESCRICAO DOS MODULOS DO SERVICO DE SOLUCAO INTEGRADA DE
GESTAO EMPRESARIAL (ERP).
3.1.A quantidade de usuarios que terdao acesso ao sistema sera dividida por
modulos, sendo o total de 20 usuarios: 18 usuarios comuns e 2
administradores.

3.2.0 objeto da contratacao abrange 08 mddulos apresentados na tabela abaixo:

3.1.Descricao do que o software deve permitir para a contratacdo do servigo, de

forma a cumprir as exigéncias para os seguintes médulos:

: QUANTIDADE DE
ITEM MODULOS USUARIOS
01 Gestao Contabil e Fiscal 03
02 Gestao Financeira 02
03 Gestao de Compras 01
04 Gestao de Patriménio 01
05 Gestao de Almoxarifado/Estoque 02
06 Gestao de Recursos Humanos 03
(até 300 colaboradores em folha)
07 Gestao de Licitacdo e Contratos 04
08 Gestao de Contratos 02
- Administradores 02
TOTAL 20

Tabela 1 — Resumo dos médulos e quantidade de usuarios.

e Gestao Contabil, Orcamento e Fiscal

Permitir a gestdo e compilacdo das informacbées oriundas de mdbdulos
orcamentarios e financeiros como: orcamentéarias, contabilidade geral; contabilidade
fiscal; contabilidade de custos; centro de custos, ativo fixo; contas a pagar; fluxo de
caixa, tesouraria; financiamentos, investimentos e servico da divida; planejamento
econdmico financeiro plurianual; viagem; controle de contratos, conciliagcdes
bancarias, ECD, ECF, EFD Reinf, EFD Contribuicdes.

e Gestao Financeira

Permitir efetuar planejamento financeiro das operag¢des, acompanhamento dos
eventos que resultam em entrada ou saida de recursos, pelo uso do fluxo de caixa e
que tem como finalidade permitir ao administrador, em tempo real, a tomada de
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decisdes referentes a disponibilidade de caixa, transparéncia nas operagdes, pela
contabilizagcao dos dados, controle de titulos e valores, de clientes e de fornecedores,
administracao dos registros de contas a pagar e receber, integracao com sistema de
cheques ,integragdo com mddulos bancarios.

e Gestao de Licitacoes e Contratos

Permitir a gestdo de Licitagbes em andamento, garantindo o acompanhamento
dos processos desde a entrada no setor e seus respectivos tramites até a assinatura
do Contrato, podendo gerar relatérios customizados informando unidade solicitante,
responsavel, local e previsdo de entrega, descricao do objeto, justificativas, relacao
de itens com respectivas quantidades e especificagao do item quando for o caso;

e Gestao de Contratos

Permitir a Gestao de Contratos que a Ciama possui com fornecedores e clientes
possibilitando controlar e acompanhar todos os processos de contratacdo e/ou
servicos detalhando suas especificacbes em controle de indicadores econémicos,
manutencdo de valores dos indices financeiros, controle de tipos de contratos,
controle de planilhas, multas contratuais, cronogramas e acompanhamento dos
contratos.

e Gestao de Compras

Permitir a gestdo e o controle de todos os procedimentos de aquisicdo e
contratacao de bens e servicos.

e Gestao de Patrimonio

Permitir a gestao e o controle dos procedimentos referentes a recep¢ao, guarda,
conservacao, inventario, controle, baixa e carga de bens moveis, ativo fixo, teste de
impairment.

e Gestao de Almoxarifado/Estoque

Permitir a gestdo e o controle de procedimentos referentes ao recebimento,
conservacao, guarda, distribuicdo e controle de bens de consumo e permanentes.

e Gestao de Recursos Humanos

Permitir a gestao de recursos humanos, folha de pagamento, transmissao de folha
de Pagamento, administracdo de pessoal por meio de recrutamento e selecao, e-
social, informes legais, folha de ponto, sistema de ponto, e que possua aplicativo para
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ponto que permita o usuario registrar o ponto, verificar historico de registros e que
tenha a habilitagdo de fungéo para utilizagéo de geolocalizacéo.

4. REQUISITOS
Para atender objeto deste Projeto Basico, os sistemas proponentes deverédo
atender aos requisitos de uma Solugao integrada e informatizada para a Gestéao
Administrativa, por intermédio de servico em cloud, acesso via browser com garantia
de backup diario para a quantidade limitada de usuarios do objeto, devendo
proporcionar as seguintes funcionalidades:
4.1. A solucéo deve se amoldar e atender a legislacédo e necessidades especificas
da Administracdo Publica e, em especial, as necessidades da CIAMA e
normas proprias;
4.2.Garantia de backup diaria a partir do backup completo com frequéncia de
testes de segurancga e integridade;

4.2.1. O datacenter, dados, metadados e copias de seguranca serao alocados
exclusivamente em territorio brasileiro, de modo que a CIAMA, enquanto
tomadora do servico, disponha de todas as garantias da legislacéao
brasileira.

4.3. Possuir interface com usuério no idioma portugués do Brasil;

4.4.0s modulos deverdo ser integrados entre si, de forma que as transacdes
iniciadas num determinado médulo desencadeiem todas as acdes a elas
relacionadas, mesmo que as informacdes sejam acessadas em outros
maodulos;

4.5. Demais requisitos podem ser encontrados na tabela do ITEM 26 — Requisitos
Obrigatorios, deste Projeto Basico.

5. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS
IntegracGes com outros Sistemas:
5.1. A Solucéao serd integrada com sistema de reldgio de ponto Dimep DMP REP
para a exportagao do arquivo de ponto para a geragao da folha de pagamento;
5.2. A Solugao sera integrada com maquina de cheque;
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5.3.Possuir compatibilidade de arquivos para envio de folha de pagamento aos

sistemas bancarios e emissao de conciliagdo bancéaria.

6. REQUISITOS DE TECNOLOGIA

6.1.Nas estacOes de trabalho o0 acesso a solugéo deve ser efetuado, sem prejuizo
de funcionalidade por intermédio de browser. As especificacdes minimas das
estacdes: Processador Quad Core 2.4 Ghz ou superior, memdéria RAM: 4 GB
ou mais, Solid State Drive (SSD): 240 GB ou mais, acesso através rede
ethernet cabeada, sistema operacional: Windows 10 ou superior;

6.1.1. A solucéo devera operar como servigo acessado através dos principais
browsers disponiveis.

6.2.Os testes da solucao adquirida deverao ser automatizados e acompanhados
por ferramenta prépria da CONTRATADA;

6.3.E de responsabilidade da CONTRATADA a migracdo dos dados dos atuais
sistemas em uso pela CIAMA para a solugcdo adquirida, cabendo aos
utilizadores (colaboradores) do sistema prestar as informagdes necessarias
para a imputagédo de dados.

7. REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO

A solugéo devera garantir a seguranga das informacdes, permitindo o acesso por meio
de politica de administracdo, integrada a solucao corporativa da CIAMA,
compreendendo:

7.1.0 acesso devera ficar liberado de qualquer browser utilizando login e senha
do usuario.

7.2.0 controle de acesso ao sistema de acordo com a natureza e interesse das
areas dos usuarios, independentemente do meio de acesso (intranet ou
internet);

7.3.Senhas e Login: Tamanho minimo de caracteres do login e senha
parametrizados e todas as senhas criptografadas;

7.4.A possibilidade de restringir recursos operacionais a usuarios com tais
atribuigdes.

7.5.Adequacdo ao Regulamento Geral sobre Protecdo dados (GPDR) e
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atendimento a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) Lei N°
13.709/2018;

8. SERVICOS DE IMPLANTAGCAO A SEREM FORNECIDOS PELA CONTRATADA
A Contratada devera fornecer os seguintes servicos e produtos relacionados durante
a implantagéo:
8.1.Nas areas a serem abrangidas pela solucao contratada, deve ocorrer a
realizacdo do mapeamento de processos atual e futuro, como normas da
instituicdo, rotinas, integracdo entre as areas, tipos de documentos e
relatérios, a fim de obter o devido entendimento dos fluxos, das
particularidades e necessidades, de modo que a solugao apresente a maior
aderéncia possivel as peculiaridades da CIAMA;

8.1.1. Este levantamento pode ser realizado por intermédio de reunides
presenciais ou por video conferéncia, informando a CONTRATANTE
previamente a forma escolhida.

8.2. Realizar a customizacédo dos médulos da solucao ofertada para atendimento
aos requisitos;
8.3.Realizar plano de trabalho, detalhando as acdes necesséarias para
consecucao dos objetivos do projeto, que devera ser submetido a aprovagao
da CIAMA durante a fase de iniciacdo do projeto. A descricdo do plano de
trabalho devera conter, no minimo, os seguintes itens:
e Metodologia, ferramentas e procedimentos de trabalho a serem
empregados;
e Participantes envolvidos e responsabilidades;
e Recursos necessarios;
e Procedimentos de verificacdo e validagdo a serem adotados;
e Plano de Governanga para acompanhamento do projeto.
8.4.Relatérios quinzenais de acompanhamento do projeto, que devem ser
elaborados e apresentados a CIAMA durante a execug¢dao do projeto em
reunides de acompanhamento. Estas reunides devem estar agendadas no
plano de trabalho, devem ser presenciais ou por video conferéncia, com a
participacdo dos membros da equipe da CIAMA e da equipe técnica da
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CONTRATADA, quando solicitado;

8.5.Nos relatorios de acompanhamento devem constar, no minimo, as seguintes
informacdes:

e Acompanhamento do cronograma, com um comparativo entre as
atividades planejadas para o periodo e as atividades executadas no
periodo. Atividades que ndo tenham sido executadas conforme os
planejamentos devem ser acompanhados de justificativa. Um novo prazo
deve ser acordado em conjunto com a equipe do projeto da CIAMA;

e Plano de trabalho atualizado contendo, quando necessario, os ajustes
relativos ao cronograma, a alocacao de recursos, a prioridade de execucao
de tarefas e a mudanca de requisitos. Estes ajustes devem ser justificados
pelo gerente do projeto e devem ser aprovados pelos responsaveis pelo
projeto por parte da CIAMA antes de serem executados;

e Analise de impacto e riscos referente as possiveis mudancas no projeto
gue vierem a ser solicitadas pela CIAMA;

e A referida andlise de impacto e riscos devera ser realizada sempre que a
CIAMA assim solicitar. As solicitacbes de mudancgas serdo encaminhadas
ao gerente de projeto por parte da CONTRATADA. Este deve providenciar
uma analise de impacto e riscos que deve conter, no minimo, as seguintes
informacdes:

e Descricao do impacto da mudancga sobre os produtos do projeto;
e Impacto no cronograma do projeto, incluindo o impacto em outras
atividades, ou impacto financeiro;

e Analise de riscos oriundos da mudancga.

8.6.A CONTRATADA devera elaborar uma sugestao de roteiros de teste de
homologacao, cujos resultados serdo utilizados para homologagdo dos
Servicos;

8.7.A CONTRATADA devera realizar a implantacao assistida, a qual consiste no
acompanhamento presencial por técnicos da CONTRATADA durante o
periodo inicial de uso dos médulos pelos usuarios, ocasidao em que poderao
ser identificadas inconsisténcias ou ndao conformidades com as exigéncias
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necessarios. A implantacdo assistida serda estimada por médulo no
cronograma de implantagao.

9. SERVICO DE TREINAMENTO

A CONTRATADA devera prover treinamento aos usuarios da solugéo, de acordo

com o0s requisitos e condigdes abaixo especificados. Serdo treinados

colaboradores indicados pela CIAMA;

9.1.A CONTRATADA devera apresentar cronograma de realizagdo do
treinamento para aprovacédo da CIAMA;

9.2.A CONTRATADA devera prover treinamento na operagdo, instalacédo e
administracdo da solucao, respeitando aspectos técnico-pedagdbgicos de
acordo com o publico-alvo, de forma que, ao final do curso, os treinandos
estejam aptos a utilizar todas as funcionalidades dos sistemas;

9.3.0s treinamentos deverdao ser ministrados nas dependéncias do complexo-
sede da CIAMA, que sera responsavel por providenciar 0S recursos
tecnoldgicos necessarios;

9.4.0s treinamentos aos usudrios da solugdo deverdo ser focados no
funcionamento e operacionalizacdo dos mddulos do sistema, com utilizacao
de base de testes que permita a visualizacdo e analise de todas suas
funcionalidades, sendo que a preparacdo do ambiente necessario a
realizacdo do treinamento fica a cargo da CONTRATADA;

9.5. A CONTRATADA deveré fornecer material didatico, necessario a realizacao
do treinamento, impresso, video ou em midia eletronica;

9.6. A CONTRATADA devera disponibilizar instrutores, competéncia e experiéncia
profissional adequadas ao treinamento a ser realizado, primando também
pela padronizacdo metodolégica e didatica.

9.7.A carga horaria para os treinamentos, durante a implantagdo, sera
determinada por moédulo no cronograma de implantacdo pela CIAMA em
conjunto com a CONTRATADA;
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SERVICOS DE MANUTENCAO E SUPORTE

10.1. As atividades de manutencdo e suporte serdo realizadas pela
CONTRATADA na sede da CIAMA ou através de acesso remoto, dependendo
da ocorréncia.

10.2. O inicio dos servicos de manutencao e suporte da solugao se dara
imediatamente apos a assinatura do contrato.

10.3. A CONTRATADA devera comprometer-se a manter o help online dos
sistemas atualizados quando da realizacdo de alteragdes no sistema
decorrentes dos servicos de manutengéo.

10.4. A prestacdo do servico de manutencdo dar-se-a nas modalidades:
manutencao corretiva, atualizacdo do software em virtude de mudancgas na
legislacao, adicao de novas funcionalidades, alteracao das funcionalidades ja
existentes, suporte técnico e evolugéo tecnoldgica da solugéo.

SERVICO DE MANUTENGCAO CORRETIVA

11.1. Entende-se por manutengao corretiva a correcao de erros decorrentes
da ndo conformidade entre os requisitos do sistema (funcionais e nao
funcionais), seu comportamento e de erros decorrentes da execucédo do
sistema;

11.2. O atendimento aos chamados de manutencao corretiva deve obedecer
aos prazos previstos no item 14.4;

11.3. A solucao de problemas referentes a manutengéo corretiva ndo implica
em custos adicionais a CIAMA;

11.4. Os chamados referentes a manutencao corretiva devem ser feitos pelo
usuario ou de iniciativa propria da CONTRATADA para atender incidente que

visa corrigir erro do sistema.

SERVICO DE MANUTENCAO DO SOFTWARE EM VIRTUDE DE

12.1. Entende-se por manutengdo legal as atualizagbes necessarias a
continua adequacéao do software as legislacdes (leis, portarias, resolucoes,
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etc.) atuais e futuras que regem 0s processos relacionados ao escopo da
solucéo;

12.2. O atendimento aos chamados de manutencao legal deve obedecer aos
prazos previstos de entrada em vigor das novas legislacbes estaduais e
federais;

12.3. A solugéo de problemas referentes a manutengéo legal ndo implica em
custos adicionais a CIAMA.

SERVICO DE MANUTENGCAO EVOLUTIVA

13.1. Entende-se por manutencdo evolutiva a adicdo de novas
funcionalidades (funcionais e nao funcionais), alteracao nas ja existentes ou
automacao de processos a fim de atender mudancas nos requisitos do
sistema. Estas adicbes ou alteragdes de funcionalidades podem ser
decorrentes de evolugdes feitas pela CONTRATADA ou por solicitagdes da
CIAMA.

13.2. No caso de solicitagdes da CIAMA, a CONTRATADA devera estimar a
demanda por periodo de servico, manutencao e suporte. Devera apresentar
uma proposta contendo, no minimo, as entregas e seus devidos prazos para

o atendimento e recursos necessarios da solicitagao.

14. SERVICO DE SUPORTE TECNICO
14.1. O suporte técnico esta classificado em trés niveis e sera prestado por
equipe capacitada, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, no horario
compreendido entre 8h as 17h (horario de Manaus), conforme tabela abaixo:
TIPO DESCRICAO RESPONSAVEL
PRIMEIRO Ttrlit:;r ddvidas rre'atc ":,”f.‘dass CONTRATANTE ou
NIVEL utilizacao as caracteristicas do CONTRATADA
sistema.
Assisténcia remota com analise,
SEGUNDO | diagnéstico e solucao de problemas
NIVEL relacionados ao desempenho do CONTRATADA
sistema, problemas com banco de
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dados, backup, otimizagcdes e
atualizagdes.

Visita técnica, os responsaveis pelo
atendimento do chamado deverao

TER,C EIRO comparecer aos locais devidamente CONTRATADA
NIVEL ) . .
identificados, agendando visita com
antecedéncia.

Tabela 2 — Classificagao de Trés Niveis de Suporte

14.2. Podera haver custos adicionais para a utilizacao dos servicos de suporte
prestados pela CONTRATADA, se for presencial, com deslocamento de
técnicos para a resolugdo de problemas na Sede, porém, somente apds a
aprovacao do custo da visita pela CONTRATANTE.

14.3. Prestacao de servico obrigatério e sem custos adicionais de atendimento
de suporte pela Internet (e-mail, chat ou canal de conexao remota). Informar
numero de chamado ou método de autenticagcdo segura, se for o caso,
visando possibilitar que a CONTRATANTE registre suas duvidas formalmente
e que possa acompanhar o andamento do status da resolugao, visualizar as
respostas e que possa ainda, fazer consultas a duvidas e respostas
anteriores.

14.4. Os servicos de atendimento de suporte, remoto ou local, deverdao ser
divididos em nivel de criticidade da seguinte forma:

NIiVEL DE , INiCIO DE PRAZO PARA
CRITICIDADE CARACTERISTICAS ATENDIMENTO | SOLUCAO

Incidente com paralisagéao de
sistema, indisponibilidade de
ALTA dados’ ambiente e/ou Em até 14 horas 2 dias
ferramentas, com danos
significativos ao cliente.

Incidente sem paralisagéao de

MEDIA sistema, mas que gere impacto | g1 416 16 horas 8 dias
e necessite de tratamento
urgente.
Incidente sem paralisagao de

BAIXA sistema e com baixo Em até 32 horas 18 dias

comprometimento de dados
e/ou ambiente.
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Tabela 3 — Classificagao de Nivel de Criticidade de Atendimento

14.5. A

criticidade para um chamado especifico podera ser reclassificada a

critério da CIAMA com o suporte da CONTRATADA. Caso isso ocorra, havera

a readequacao da contagem de prazos com base na hora de abertura do

chamado e em conformidade com o novo nivel de criticidade e o disposto na

tabela.

15.  SERVICO DE EVOLUGAO TECNOLOGICA
15.1. Entende-se como prestacdo de servico de evolugcdo tecnoldgica o

conjunto de pesquisas, desenvolvimentos e implementagdes realizadas pela

CONTRATADA na solugéo que se destinam a substituir no todo ou em parte,

recursos e funcionalidades atuais do sistema por novos recursos ou

tecnologias.

15.2. O

servico de evolucao tecnolégica assegura a CIAMA o direito de

receber, sem custos adicionais, 0os novos desenvolvimentos/tecnologias

implementadas e/ou agregadas aos sistemas, conforme descritos a seguir:

www.ciama.am. gov br
facebook. cotm/m m

S

Evolucao da atual arquitetura tecnolégica para uma versao superior,
no todo ou em parte, como por exemplo: incorporagao de arquitetura
orientada a processos de negocios e incorporacdo de arquitetura
orientada a servigos.

Incorporacao a solugdo do aperfeicoamento tecnoldégico decorrente
de pesquisa e de novos componentes.

Desenvolvimento de rotinas de migracao de dados entre versdes do
sistema que compde a solucéo;

Estudo e adocdo, quando viavel, de solu¢cdes de mobilidade do
sistema para dispositivos de comunicagdo mével;

Adequacdes necessarias para que o sistema continue funcionando da
mesma forma que funcionava antes das modificacoes com relacao as
funcionalidades fora do escopo da atualizagdo. Isto inclui, por
exemplo, servicos como atualizagdo de esquema de banco de dados,
construcdo de novas versdes de interface e atualizagdo da
documentagéao.
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15.3. Serao executados apenas 0s servigos que tiverem a aprovacao formal
da CIAMA.

DO ACEITE DO OBJETO

16.1. A aceitacdo dos produtos e servicos previstos no item 3 — DESCRIGAO
DOS MODULOS DA SOLUGAO DE GESTAO INTEGRADA se dara mediante
a avaliacdo de Comissao de Fiscalizacdo composta por representantes da
CIAMA que constatarao se o produto/servigo atende todas as especificagoes
contidas neste documento.

16.2. A CIAMA emitird Termo de Aceitacao da Etapa, em até 10 (dez) dias
corridos, ap6s a verificacdo da conformidade e conclusao de cada etapa
prevista no cronograma de implantacao.

16.3. A aceitacao definitiva do objeto sera feita pela Comissao de Fiscalizagdo
apos o integral cumprimento do cronograma de implantacao.

16.4. Serao rejeitados pela CIAMA todos os produtos/servicos que nao
satisfizerem as condigbes técnicas estabelecidas neste Projeto Basico.

16.5. Em caso de recusa de qualquer aceitacdo por parte da Comisséo de
Fiscalizacdo do Contrato, por ndo atenderem totalmente as exigéncias dentro
do cronograma de implantacao, a Contratada devera executar os servicos em

até 15 dias corridos.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1. Fornecer os produtos constantes do objeto em conformidade com as
especificacoes e prazos determinados no Projeto Basico;

17.2. Os servigos serao executados sempre em regime de entendimento com
a Fiscalizacao a ser exercida pela CIAMA;

17.3. Competird, exclusivamente, a Contratada, por sua conta, livre decisao e
escolha, alocar recursos humanos que julgar necessarios a mais perfeita
execucao dos servicos, de acordo com 0s precos e prazos aprovados pela
CIAMA.

17.4. Os precos apresentados pela contratada deverdo compreender todos os
o6nus e obrigacdes concernentes a legislagdo social, trabalhista, tributaria,
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securitaria ou previdenciaria, bem como todas as despesas decorrentes da
administracao, fornecimento de materiais, insumos, equipamentos, mao-de-
obra direta e indireta, transporte e deslocamentos, alimentacao e estadia e as
bonificagbes da Contratada.

17.5. E permitido a subcontratagéo até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do objeto a ser licitado, tendo como parametro subsidiario disposto na Lei
14.133/2021, Art. 67, VI, § 9.

17.5.1. De acordo com o item 3.2 deste Projeto Béasico, a Solucao Integrada
de Gestdo Empresarial (ERP) é dividida em 8 (oito) modulos, portanto a
subcontratacédo sera permita para até 2 (dois) mdédulos da Solugao.

17.5.2. A CONTRANTE assinara contrato apenas com a CONTRATADA,;

17.5.3. A CONTRATADA tera inteira responsabilidade quanto ao repasse
financeiro e encargos a subcontratada.

17.5.4. A empresa subcontratada devera atender, em relagdo ao objeto da
subcontratacao, as exigéncias de qualificacao técnica impostas ao licitante
vencedor.

17.5.5. E vedada a subcontratacdo de empresa ou consércio que tenha
participado:

i. Do procedimento licitatério do qual se originou a contratacao;
i. Direta ou indiretamente, da elaboracao de projeto basico ou

executivo.

18. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1. Observar que, durante a vigéncia contratual, sejam mantidas todas as
condi¢cdes de habilitacdo e qualificacao exigidas para contratacao;

18.2. Efetuar o pagamento nas condi¢cdes e precos ajustados;

18.3. Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servicos;

18.4. Solicitar a Contratada, sempre que necessario, a ado¢cao de medidas
efetivas de corregdo ou adequagao dos servigos prestados;

18.5. Relacionar-se com o contratado através de e-mails, oficios e outros

meios documentados;
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18.6. Fornecer ao contratado, todos os esclarecimentos necessarios para
execucao dos servicos e demais informagdes que estes venham a solicitar
para o desempenho dos servigos contratados;

18.7. Facilitar aos funcionarios da CONTRATADA o livre acesso as areas dos
prédios onde serdo executados 0s servigos, bem como a documentacao e aos
equipamentos necessarios a realizagao dos trabalhos.

19. FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA E SUAS CONDICOES

19.1. A validade da proposta devera ser de 60 (sessenta) dias;

19.2. Deverao apresentar atestado de Capacidade Técnica atendendo todo o
objeto solicitado neste Projeto Basico;

19.3. Deverao estar incluidos todos os custos diretos e indiretos para a
prestacao dos servicos detalhados nos objetos desta contratacédo, seguros em
geral, aquisicdo de consumiveis, encargos da legislagdo social, trabalhista e
previdencidria, por quaisquer danos causados a terceiros ou dispéndios
resultantes de taxas, regulamentos e impostos municipais, estaduais e
federais, enfim, tudo o que for necessario para execucao total e completa do
objeto desta contratacdo, sem que caiba ao Contratado, em qualquer caso,
direito regressivo em relagéo a CIAMA.

20. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
20.1. Para efeito de julgamento sera considerada vencedora a empresa que
ofertar a melhor proposta, considerando preco e adequacéo dos servigcos as
exigéncias do Projeto Basico, atestado de capacidade técnica e também o

atendimento as legislacdes para érgaos publicos.

21. DOTACAO ORCAMENTARIA
21.1. A despesa com a prestagdo dos servicos, objeto deste Projeto Basico,
estda a cargo dos elementos orgcamentarios proprios da CIAMA, conforme
disponibilidade orgamentéria constante no processo.
21.2. O valor global da contratagdo serd de R$ xxxxx (xxxxxx), conforme
cronograma fisico-financeiro (Anexo I).
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21.3. O futuro contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigbes
contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessario até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

22. PRAZO DE VIGENCIA E EXECUCAO
22.1. O servigo oriundo deste Projeto Basico devera se iniciar no primeiro dia
util subsequente a data da assinatura do Contrato.
22.2. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados da
data da sua assinatura.
22.3. A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogagcédo contratual, que
objetiva a obtencao de precgos e condigdes mais vantajosas para a CIAMA.
22.4. O Contrato podera ser prorrogado, a cada 12 (doze) meses até o limite
de 60 (sessenta) meses, quando comprovadamente for mais vantajoso para
a CIAMA, conforme estabelece o art. 71, da Lei n® 13.303, de 2016, desde
que haja autorizacdo formal da autoridade competente e observados os
seguintes requisitos:
a) Os servicos tenham sido prestados regularmente;
b) A CIAMA mantenha interesse na realiza¢ao dos servigos;
d
22.5. A CIAMA nao podera prorrogar o Contrato, quando:

A Contratada manifeste expressamente interesse na prorrogagao.

22.5.1. Os precos estiverem superiores aos acordados, admitindo-se a
negociagao para redugao de pregos; € ou
22.5.2. A Contratada tiver sido declarada inidénea ou suspensa no ambito
da Unido ou da prépria CIAMA, enquanto perdurarem os efeitos.
22.6. A prorrogacdo do Contrato, quando vantajosa para a CIAMA, sera
promovida mediante celebragdo de Termo Aditivo, o qual serd submetido a
aprovacao da autoridade superior da CIAMA.

23. DISPOSICOES GERAIS E PAGAMENTO:
23.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o atesto do
servigo prestado discriminado na Nota Fiscal, mediante a apresentagcédo da
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respectiva nota fiscal/fatura, do relatério de prestacado de servigcos, em duas
vias devidamente atestadas pelo fiscal e pelo gestor do Contrato;

23.2. O pagamento serd efetuado obedecendo a previsdo contida no
Cronograma Fisico-Financeiro:

23.2.1. No caso de pagamento de ades&o dos servigos (se houver cobranga),
sera efetuado pagamento em parcela unica;

23.2.2. Para pagamento de manutencdo mensal, que ja comeca a contar a
partir da data de assinatura do Contrato e da Ordem de Servigo, sera
efetuado a cada més, parcelado no total de 12 (doze) meses;

23.2.3. Para pagamento do Servico de Implantagdo, que sera realizado
somente apds aceite Definitivo do Objeto do Contrato, sera efetuado em
parcela Unica;

23.3. O pagamento sera efetuado em moeda nacional, por meio de depdsito
em conta corrente indicada pelo contratado, devendo ser informado o nome
do banco, agéncia, localidade e numero da conta corrente em que devera ser
efetivado o crédito, mediante apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, com valor
correspondente ao servico prestado, devidamente atestada pelo fiscal do
Contrato;

23.4. As eventuais despesas bancarias decorrentes de transferéncia de
valores para outras pragas ou agéncias sao de responsabilidade da
Contratada;

23.5. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impegam
liquidacao da despesa, aquela sera devolvida ao Contratado e o pagamento
ficard pendente até que a empresa providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o0 prazo para o pagamento, apds a regularizacao da situacao
e/ou reapresentagcdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus
para a CIAMA;

23.6. Os tributos, contribuigcbes fiscais e para fiscais, bem como quaisquer
outras despesas necessarias sao de responsabilidade do Contratado,
podendo a CIAMA exigir, a qualquer tempo, a comprovagcdo de sua
regularidade;
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23.7. O pagamento de acordo com o cronograma fisico-financeiro
apresentado, mediante o correspondente faturamento dos servigos
efetivamente realizados, conforme definido no respectivo cronograma
aprovado e apresentagcao dos documentos comprobatérios listados a seguir:
a) Requerimento de pagamento assinado;

b) Recibo assinado;

c) Nota Fiscal;

d) Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa Da Unido, em validade;

e) Certiddo Negativa de Débitos — SEFAZ, em validade;

f)  Certidao Negativa de Débitos de Tributos Municipais, em validade;

g) Certidao Negativa de Débitos Trabalhista - em validade;

h)  Certiddo Estadual de Distribuigéo, Faléncia e Recuperacéo de Crédito —
em validade; (quando PJ)

i)  Certificado de Regularidade do FGTS — em validade; (quando PJ)

j)  Cépia do Termo de Contrato firmado com a CIAMA;

k) Demais documentos solicitados pela Contratante, inclusive, por
intermédio dos agentes responsaveis pela fiscalizagéo.

23.8. A CIAMA podera deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pelo Contratado, nos
termos do instrumento contratual;

23.9. Caso a CONTRATADA seja optante do Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte — SIMPLES devera apresentar, juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura, a devida comprovacao, a fim de evitar a retencao na fonte dos
tributos e contribui¢cdes, conforme legislagdo em vigor;

23.10. Os pagamentos efetuados nao isentardo o Contratado das obrigacdes e
responsabilidades.
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24. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

FORMA DE VALOR DESCRICAO DO VALOR
PARCELA PAGAMENTO | UNITARIO Q1D OBJETO TOTAL
gosto | BOLETO Ao s servcos
Ue_s ao BANCARIO E | R$ xxxxxx 1 € solugao Integrada R$ xxxxxx
nica NOTA FISCAL de Gestao
Empresarial (ERP).
Manutencao dos
~ BOLETO . ~
Manutencao BANCARIO E | R$ xxxxxx 12 | SErVIGOs de Soluga~o R$ xxxxxx
Mensal Integrada de Gestao
NOTA FISCAL .
Empresarial (ERP).
Servigo de Servigco de
Implantagdo | BOLETO Implantagéo da
apos o aceite | BANCARIO E | R$ xxxxxx 1 Solugéo Integrada de | R$ xxxxxx
do objeto NOTA FISCAL Gestao Empresarial
Unica (ERP).

Tabela 4 — Cronograma Fisico-financeiro

25. PROVA DE CONCEITO - Proof of Concept— POC

25.1. E requisito para aprovacéo final da empresa a realizagéo de “Prova de
Conceito” na Sede da CONTRATANTE em até 3 (trés) dias uteis apos a
classificacao das Licitantes, prazo que podera ser prorrogado uma uUnica vez
por igual periodo, desde que seja solicitado dentro do prazo original, por meio
de manifestagdo escrita por e-mail ou mediante protocolo na sede da
companhia.

25.1.1. A CONTRATANTE a seu exclusivo critério, podera prorrogar o
prazo de desta fase por até 2 (dois) periodos consecutivos de 3 (irés) dias
uteis, perfazendo um méaximo de prorrogacao de 6 (seis) dias uteis.

25.1.2. A Prova de Conceito pode ser realizada de forma presencial ou
por video conferéncia, sendo necessario informar a CONTRATANTE
previamente.

25.2. A Prova de Conceito (POC), visa averiguar de forma pratica que as
solugbes ofertadas atendem aos requisitos funcionais e técnicos
especificados neste Projeto Bésico.

25.3. Serao exigidas para a Prova de Conceito a apresentacao de todas as
funcionalidades citadas no ITEM 26 — Requisitos Obrigatorios para Prova
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de Conceito, deste Projeto Basico.
25.4. A POC sera realizada em até 2 (dois) dias, podendo ser dividida a
apresentacao dos itens obrigatérios de acordo com a seguinte tabela 5,

abaixo:

Ne ITENS OBRIGATORIOS DIA PERIODO
01 | Requisitos do Projeto Manha
02 | Controle de Seguranca de Acesso 12 dia Manha
03 | Gestao Contébil e Fiscal Manha
04 | Gestao Financeira Tarde
05 | Gestao de Compras Tarde
06 | Gestao de Patrimbnio Manha
07 | Gestéo de Almoxarifado/Estoque 2e dia Manha
08 | Gestao de Recursos Humanos Tarde
09 | Gestao de Licitacdo e Contratos Tarde
10 | Gestao de Contratos Tarde

Tabela 5 — Divisao dos modulos por dia para a realizagao da POC.

25.5. Nesta etapa os dados serdo digitados, nao havendo necessidade de
fazer migracao de dados.

25.6. Os técnicos das Licitantes deverao operar as solucdes nesta fase, nao
havendo necessidade de treinar previamente o0s empregados da
CONTRATANTE que irao atestar o atendimento aos requisitos.

25.7. Qualquer ocorréncia imprevista ou erro na solugao instalada ocorridos
durante esta fase deverao ser corrigidos pela Licitante em até 24 (vinte e
quatro) horas contadas a partir da comunicagao do fato.

25.8. Caso a LICITANTE néo realize a demonstracdo dentro do prazo
estabelecido ou a demonstracao nao atenda aos critérios objetivos do Projeto
Basico a mesma sera desclassificada, sendo convocada a segunda colocada
no certame e assim sucessivamente.

25.9. A POC sera analisada e julgada pelos membros da Comissao Técnica,
cabendo a ela determinar se o item cumpre ou ndo os requisitos solicitados
no presente projeto.

25.10. Qualquer interessado poderd acompanhar a realizagcdo da PROVA DE
CONCEITO.
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25.11. Durante a prova somente poderdo se manifestar a equipe da
CONTRATANTE e a licitante respondente a Prova, os demais interessados
poderao se manifestar por escrito durante a fase de recursos.

25.12. Sera concedida uma unica oportunidade de aplicagdo da PROVA DE
CONCEITO por LICITANTE.

25.13. Toda a infraestrutura de hardware e software necessaria para
demonstracdo do atendimento aos requisitos é de responsabilidade do
Licitante, assim como as massas de dados necessarias para a demonstracao.

25.14. Cabe a CONTRATANTE apenas a disponibilizacdo do local para
realizagdo da prova pratica de conceito, sendo facultado a LICITANTE a
opcéao de execucao no formato Remoto por videoconferéncia.

25.15. Decorrida a Prova de Conceito, a comissdo de servidores emitira
relatério concluindo pela aprovagao ou reprovacgao dos sistemas em até 3 dias
uteis.

25.16. O sistema apresentado pelo Licitante sera considerado reprovado caso
haja o0 ndo comparecimento da empresa para execugao da prova na data e
hora marcada;

25.17. Caso a demonstracdo do objeto ndo seja aprovada pela comissao
técnica da CONTRATANTE, a empresa sera desclassificada e a Comissao
Permanente de Licitacdo — CPL/CIAMA, convocara a empresa detentora da
oferta subsequente de menor preco, para a demonstracao do objeto através
da realizacao da Prova de Conceito, e assim sucessivamente até a apuracao
de uma demonstracdo aceitavel, caso em que a licitante sera declarada
vencedora.

25.18. Seradeclarada vencedora a empresa que cumprir todos os requisitos de
habilitacdo, que apresentar o menor Preco global e atender em 100% (cem
por cento) dos requisitos obrigatdrios para a Prova de Conceito, conforme item
26 desde Projeto Basico.
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26. REQUISITOS OBRIGATORIOS PARA A PROVA DE CONCEITO
Requisitos do Projeto
ID |Tépico Requisitos Aprovado
] Requisito  do| Sistema acessado através dos principais browsers
Projeto disponiveis.
Requisito do|O Sistema possuir interface com usuario
2 |Projeto exclusivamente no idioma portugués Brasil.
Requisito  do| Permitir, nas caixas de textos dos filtros de pesquisa,
3 Projeto a busca por trecho parcial de texto.
Requisito  do| Emitir alerta em prazo e frequéncia configuraveis
4 | Projeto pelo usuario, quando da ocorréncia de eventos pré-
definidos;
Requisito  do|Os méddulos permitirio a emissdo de relatérios
5 |Projeto gerenciais com base em filtros determinados pelo
Usuario;
Requisito  do| Permitir a visualizagdo de relatérios em tela e
6 | Projeto exportacao de dados e relatérios, no minimo, para os
formatos “.pdf” e “.xIsx”.
Requisito do|A Solucdo ERP deve permitir a criacdo de novos
7 | Projeto modelos de relatérios que possam ser reutilizados
posteriormente.
8 Requisito do| Possibilitar a assinatura digital de documentos.
Projeto
Os mddulos deverdao possuir manuais on-line (com
9 Requisito do|textos e videos) explicativos sobre a utilizacdo do
Projeto sistema e orientacdo de preenchimento de
informacdes.
- Os moddulos deverado ser integrados entre si, de
Requisito do . :
10 . forma que as transagdes iniciadas num determinado
Projeto . ; ~
mddulo desencadeiem todas as acbes a elas

www.ciama.am.gov.br
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relacionadas, mesmo que as informagbes sejam
acessadas em outros médulos;
Requisitos de Controle de Seguranca de Acessos
ID | Tépico Requisitos Aprovado
Controle  de|O acesso devera ficar liberado de qualquer origem
1 | Seguranca de| utilizando login e senha do usuario.
Acessos
Controle  de|Senhas e Login: Tamanho minimo de caracteres do
2 | Segurancga de|login e senha parametrizados e todas as senhas
Acessos criptografadas;
Controle  de| Possuir cadastro de perfis de acessos, associadas
3 | Seguranca de/a@s permissbes de acesso (inclusao, alteragao,
Acessos exclusdo e pesquisa).
Controle de
4 | Seguranga de| Permitir que proprio usuario altere sua senha.
Acessos
Controle  de| Possuir registro de acessos dos usuarios nos
5 | Seguranca de|Sistemas contendo usuario, login, médulo, data e
Acessos hora do acesso ao modulo.
Controle  del Emitir relacdo de usuarios e perfis, assim como
6 | Seguranca de relacdo de aplicativos e respectivos perfis com e sem
ACessos acesso.
Médulo Contabil e Fiscal
ID | Tépico Requisitos Aprovado
A estrutura de Plano de Contas devera permitir a
1 | Contabil criagao de uma estrutura contabil completa de formal
parametrizavel.
2 | Contabil Permitir bloqueio e desbloqueio de periodos;
3 | Contabil Permitir langcamentos contabeis automaticos (por
definicdo e integracgéo inicial do sistema);
4 | Contabil Permitir lancamentos contabeis manuais;
5 | Contabil Permitir bloquear contas contabeis por periodos
determinados;
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6 | Contabil Per[mtlr ef.etuar rateios contabeis por diversos
parametros;
Permitir, através de regras configuradas pelo

7 | Contabil CONTRATANTE, que o fato gerador de um
lancamento contabil seja rastreado;

8 | Contabil Permitir apuracao do resultado contabil e financeiro;

9 | Contabil Pe_rmltlr efe’gga.r a consolldagao de dados de diversas
unidades / filiais / empresas;

10| Contabil Permitir que o _usuarlo crie os préprios relatérios e
demonstrativos;

11| Contabil Habilitar pesquisas e filtros que simplifiquem a

localizacao e a correcao de lancamentos.

Efetuar contabilidade orgamentaria, com controle de

e orcamento por conta e por centro de custo, com
12| Contabil Qo .
possibilidade de acompanhamento “orcado X
realizado”, inclusive financeiramente.

Permitir exportar informacdes para declaragoes

13 | Contabil acessorios obrigatérios do municipio, Estado e
Unido.
Permitir a geracao de relatérios de inconsisténcias de
14 | Contabil lancamentos contabeis;
15 | Contabil Razdes, diarios;
16 | Contabil Geracao do Razao por centro de custos;
17 | Contabil Conciliacdo bancaria: importa o fa{(tre%to bancario e
gera langcamento de forma automatica;
Disponibilizar rotina que permita ao usuario a
18 | Contabil atualizacdo do Plano de Contas, dos eventos e de
seus roteiros contabeis;
19 | Contabil Permitir langamentos de despesas antecipadas;
Automatizacdo de lancamentos de despesas
20 | Contabil antecipadas, depreciagbes, amortizagbes, entre

outras rotinas de resultado;

Disponibilizar consultas a movimentacéo e saldo de
21 | Contabil contas de qualquer periodo do exercicio e do
exercicio anterior;

Pagina 24 de 39

ciama.am.gov.br ciama@ciama.am.gov.br Companhia de

. i v. Fone: (92) 2123-9999

eb%oeknCO{n/CI%ma an |Z| n porMm’F\H%rF@ﬂférr%f@eS/azg@a}a@E@halva Leite r?asscenVOIVImento do
@1 Siadram,comciama. afazona 'ﬁps . oaManais AN GER: 6078.000.1 -« Estado dooAmazonas

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documento foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.

h



N

& AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

Tratar separadamente o movimento mensal das
o contas e, também, o movimento de apuragdo do
22 | Contabil resultado do exercicio, além do movimento de
apropriagao deste resultado ao patriménio;
. Parametrizar e impressdo das demonstragdes
23 | Contabil contabeis consolidadas:
o4 Relatérios Emitir relatérios, sob solicitacdo: balancete mensal,
Contabeis diario e razao.
o5 Relatérios Relatério por centro de custos e resultados com/por
Contébeis rateio e analitico.
26 Relatorios Geracao e emissao de relatério sintético das contas
Contébeis conciliadas demonstrando os saldos das contas;
o7 Relatérios Demonstracdo de Receita e Despesa por unidade,
Contébeis classe ou categoria especificada pelo usuario;
- Relatério mensal e acumulado de receita, despesa e
Relatorios _ .
28 L custos; mensal e acumulado de receita, despesa e
Contabeis _
custos;
29 Relatérios e-LALUR - Livro Eletrénico de Apuracédo do Lucro
Contabeis Real;
30 Relatérios e-LACS Apuracgéo da Base de Calculo da CSLL;
Contébeis
41 | Relatérios BALANGO;
Contébeis
30 Relatorios DRE - Demonstracédo do Resultado do Exercicio;
Contabeis
33 Relatérios DMPL - Demonstracao das Mutacdes do Patriménio;
Contabeis
34 Relatérios DRA - Demonstrativo de Resultado Abrangentes;
Contabeis
Relatérios DFC — Demonstrativo do fluxo de caixa;
35 L
Contabeis
36 Relatorios DVA — Demonstracao do valor adicionado;
Contabeis
37 Relatérios Célculo de depreciagdo FISCAL E SOCIETARIO;
Contabeis
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38

Relatoérios
Contabeis

Arquivos SPED enviados a
contabil (ECD-escrita contabil digital);

Receita Federal. SPED

39

Relatoérios
Contabeis

ECF —Escrituracao Contabil Fiscal

Modulo Financeiro

ID

Topico

Requisitos

Aprovado

Financeiro

Permitir a identificagdo diaria, semanal, quinzenal e
mensal dos valores recebidos (receitas operacionais
€ nao operacionais) e das despesas
realizadas/pagas do processo da Gestao Financeira.

Financeiro

Permitir a geracao de relatérios gerenciais das
atividades das contas a pagar: obrigacoes
aprovadas e nao pagas; obrigacbes com prazos
vencidos e/ou com status "bom para pagar’,
pagamentos suspensos, pagamentos Suspensos
pelo gestor de contratos, acordo de parcelamento de
dividas e obrigacdes pendentes de aprovagao.

Financeiro

Permitir carga automatica de previsdes de despesas
da programacéo financeira para o fluxo de Caixa.

Financeiro

Gerar e acompanhar o fluxo de caixa de curto prazo,
com integracdo com previsdes de pagamentos e
recebimentos.

Financeiro

Permitir a revisao do fluxo de caixa, tendo em vista a
reprogramacao de pagamentos e recebimentos.

Financeiro

Permitir a elaboracdo de fluxo de caixa com
periodicidade diaria até mensal, levando em
consideracao informacdes de receitas previstas e
pagamentos agendados/a realizar.

Financeiro

Permitir que o relatério de fluxo de caixa seja
utilizado em planilha eletrénica (exportar em .xlsx),
de forma a possibilitar analises diversas.

Financeiro

Permitir a elaboracdo de uma programacao
financeira das obrigacbes a pagar, conforme os
respectivos vencimentos, fornecedores, tipo de
despesas, valor total ou parcial e permitindo a
reprogramacdo das obrigagbes a  pagar
contingenciadas.
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Permitir a criagdo do agendamento de todos os

9 Financeiro |pagamentos a serem realizados de forma
automatizada.

10 Financeiro Emisséo eletrénica de cheques;

Moédulo de Licitacoes e Contratos

ID | Tépico Requisitos Aprovado

Possibilitar o acompanhamento de todo o processo
s licitatorio, envolvendo as etapas de preparacao até o
Licitacbes e |. . :

1 Contratos julgamento, publicacdo, registro de atas,
deliberacdo, mapa comparativo de precgos, parecer
juridico, homologacéao e adjudicacéao;

Permitir o cadastro dos contratos de licitacbes, como

5 Licitacbes e |publicacbes, seus aditivos e reajustes, permitindo

Contratos também gerenciar o periodo de vigéncia dos
contratos;
Permitir realizar registros dos fornecedores, o
cadastramento e o controle da data de validade das
certidées negativas e outros documentos, bem como

3 Licitacbes e |registro de inabilitagcdo por suspenséo ou rescisao do

Contratos contrato, controlando a data limite de inabilitagcao.
Também possibilitar a inclusdo de informagdes
cadastrais dos soécios, representantes, contato e
conta bancaria dos fornecedores;
Gerenciar todos os controles, documentos e
o relatérios necessarios ao processo licitatério, tais
Licitactes e ) o o

4 Contratos como: atas, termo de andlise juridica, parecer
técnico, aviso de licitacbes, homologacdo e
adjudicacao.

5 Licitacdes e | O sistema devera emitir visualizar um calendario de

Contratos licitagbes agendadas por modalidade e por situacéo.
o Controlar a situacao do processo de licitacao, se ela
Licitacbes e . )
6 esta anulada, cancelada, concluida, suspensa ou
Contratos
revogada.
. Licitagdes e | Permitir a inclusédo de minutas/modelo de contratos;
Contratos
o Permitir configurar o sistema para que emita
Licitagbes e "
8 mensagem sobre os contratos e aditivos a vencer
Contratos N
trés meses antes da data.
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9 Licitacbes e | Emitir relatorios para controle de vencimento dos
Contratos contratos, e termos aditivos de contratos;
10 Licitacbes e | Possibilitar assinaturas que serao exibidas nos
Contratos relatérios e documentos impressos.
Permitir o cadastramento de comissdes dos tipos
permanente, especial, servidores, pregoeiros e
11 Licitacbes e |leiloeiros. Informando as portarias que as
Contratos designaram, com suas respectivas datas de
designacdo e expiracao, permitindo informar
também os seus membros e func¢des designadas.
Moédulo de Gestao de Contratos
ID | Topico Requisitos Aprovado
01 Gestao de Possibilitar o gerenciamento dos contratos de
Contratos compras € servicos;
~ Permitir o gerenciamento dos contratos de licitagdes,
Gestdo de > . " .
02 seus aditivos e reajustes, permitindo também
Contratos ) . . i
gerenciar o periodo de vigéncia dos contratos;
Permitir manter histérico das altera¢des do contrato
~ permitindo identificar se foi unilateral ou bilateral e 0
Gestao de : ~ : _ o
03 tipo de alteracado contratual, tais como: acréscimo,
Contratos . e A . .
decréscimo, equilibrio econbmico financeiro,
prorrogacao, rescisdo ou apostilamento;
~ Permitir configurar o sistema para que emita
Gestao de "
04 mensagem sobre os contratos e aditivos a vencer
Contratos o
trés meses antes da data.
Possuir rotina para aviso via e-mail para os fiscais de
05 Gestao de contratos quanto ao término de vigéncia, inclusive
Contratos com relagdo aos termos aditivos celebrados, com
prazo de 3 (trés) meses de antecedéncia;
~ Possibilitar a integracdo com o sistema do financeiro
Gestao de " iy .
06 e contabilidade e permitir a atualizacao dos dados de
Contratos )
despesas;
Permitir configurar o sistema para que emita aviso de
07 Gestao de impeditivo de pagamento quando o fornecedor se
Contratos encontrar com irregularidades, e que o financeiro e a
contabilidade consigam visualizar.
Médulo de Compras
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ID | Tépico Requisitos Aprovado
Possibilitar o langcamento e controle de compras
diretas, sem interferéncia nos langcamentos e
1 Compras - : )
controles da modalidade Dispensa;
Registrar no cadastro de fornecedores;
2 | Compras
Permitir a realizacdo de pedidos de compras pelos
diversos setores, permitindo posteriormente o
3 | Compras . f
agrupamento e consolidagdo de varios itens de
diversos setores;
4 |c Permitir a emissao de autorizacdo de fornecimento
ompras da compra, possibilitando ainda emitir a autorizacao;
5 | ¢ Possuir cadastro de materiais do tipo perecivel,
ompras estocavel, consumo, permanente.
Visualizar no cadastro a data, quantidade, preco e
6 | Compras fornecedor da dltima compra do material
selecionado.
2 lc Possibilitar o controle das solicitagbes de compra
ompras pendentes, aprovadas ou reprovadas.
Possuir rotina para anulagéo da compra direta.
8 | Compras
Permitir a emissdo da autorizagcdo de compra e de
9 | Compras servigos, filtrando por setor/ unidade administrativa,
fornecedor e dotagéo.
Administrar cotacdes de preco;
10 | Compras ¢
Modulo de Patriménio
ID | Topico Requisitos Aprovado
Possuir cadastro para os bens moveis e iméveis,
1 Patriménio com a identificacdo dos bens recebidos em doacéo,
em comodato, permuta e outras incorporacoes.
5 Patrimani Possuir campo no cadastro para informar processo
atrimonio licitat6rio e fornecedor do bem.
3 Patrimani Possuir campo no cadastro para informar o estado
atrimonio de conservacao do bem.
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4 Patrimani Possuir campo no cadastro para armazenar e
atrimonio visualizar a imagem do bem.
5 Patrimani Visualizar no cadastro as seguintes situagbes do
atrimonio bem: ativo, baixado, comodato, locado ou cedido.
Visualizar no cadastro o valor de aquisi¢do, o valor
6 Patriménio total de depreciacbes e valorizacbes e o valor
atualizado.
. Possuir no cadastro o campo de cédigo de barras;
7 Patriménio
Devera possibilitar a importacao de arquivos em pdf
o e xml com as informacdes das Notas Fiscais, de
8 Patrimbnio . . - .
modo a facilitar a inclusdo dos dados da nota fiscal
no sistema.
9 Patrimani Simular a depreciagdo natural dos bens desde sua
atrimonio aquisicao até a data atual.
10 | Patrimani Permitr o estorno de correcbes feitas
atrimonio indevidamente.
11 | Patrimani Permitir o controle de transferéncia de bens entre os
atrimonio demais setores, inclusive com 0s seus responsaveis.
12 | Patrimani Permitir cadastrar responsavel pelo setor, secretaria
atrimonio ou unidade administrativa.
13 | Patriméni Bloguear a movimentagdo dos bens durante o
atrimonio inventario.
Devera possuir relatério com histérico de etiquetas,
14 | Patriménio demonstrando todos os patrimbénios que possuem
alteracao;
Manter o registro/histérico de todas as
A movimentagdes dos itens patrimoniais realizadas no
15 | Patriménio . o o .
exercicio, possibilitando a emissado de relatério por
periodo.
. Permitir visualizar as movimentagdes por setor.
16 | Patriménio
o Efetuar depreciacoes.
17 | Patriménio
18 | Patrimani Emitir o relatério de baixas de bens filtrando por
atrimonio periodo, por conta, por unidade administrativa.
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Emitir relatorio identificando o bem, ultimo valor, o
19 | Patriménio responsavel pelo bem, numero patrimonial e a data
de aquisigao.
20 | Patriméni Emitir o termo de responsabilidade da guarda dos
atrimonio bens por responsavel.
Emitir relatério de reavaliacoes
21 | Patriménio (Valorlzagao/Depremagao) de bgng fll'Frando por
bem, por conta, unidade administrativa e por
periodo.
oo | Patriméni Emitir relatérios dos bens em inventario, termo de
atrimonio abertura e encerramento do inventario.
23 | Patriméni Permitir a geracao e leitura de etiquetas com cédigo
atrimonio de barra.
Emitir relatorio dos bens que estdo ou que voltaram
24 | Patriménio da manutengéo, filtrando pelo fornecedor e pelo
motivo da manutencao.
Devera possuir Termo de Responsabilidade de
Patriménios, demonstrando todos os patriménios de
25 | Patriménio determinada localizagcdo, devendo constar a
assinatura do  responsavel atestando da
responsabilidade que possui sobre os bens;
6 | Patrimani Devera possibilitar criacdo e personalizacdo de
atimonio | o |at6rios;
Modulo de Almoxarifado/ Estoque
ID | Topico Requisitos Aprovado
’ Almoxarifado/ | Permitir a codificagdo por ID Unico de cada item no
Estoque almoxarifado;
5 Almoxarifado/ | Lancamento de notas fiscais de entrada;
Estoque
3 Almoxarifado/ | Controle de requisicées de materiais;
Estoque
4 Almoxarifado/ | Controlar valores e quantidades em estoque;
Estoque
5 Almoxarifado/ | Permitir controle de movimentos do estoque;
Estoque
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5 Almoxarifado/ | Permitir controle de rastreabilidade;
Estoque
7 Almoxarifado/ | Permitir controle de custo médio;
Estoque
8 Almoxarifado/ | Possuir de projecdo do consumo médio;
Estoque
9 Almoxarifado/ | Possuir rotinas de requisicao de material;
Estoque
10 Almoxarifado/ | Permitir baixa de materiais no estoque apods
Estoque solicitagao atendida;
11 Almoxarifado/| Possuir rotina de inventario com recontagem e
Estoque acertos automaticos;
12 Almoxarifado/ | Emitir relatorios;
Estoque
13 Almoxarifado/ | Emitir graficos;
Estoque
Almoxarifado/ Andlise das requisigbes , qe compras com O
14 acompanhamento do estdgio em que elas se
Estoque _
encontram,;
Reposicao de materiais com identificacdo automatica
15 Almoxarifado/ |de necessidade de compra de qualquer material
Estoque disponivel no estoque com antecedéncia, bem como
a analise desta necessidade pelo gestor do material;
16 Almoxarifado/ | Controle e recebimento (entrada e saida);
Estoque
17 Almoxarifado/ | Permitir consultar item de material no catalogo de
Estoque materiais, por codigo ID ou descri¢do parcial;
Almoxarifado/ | Permitir realizagdo de inventario por item ou por
18 Estoque grupo de material;
Almoxarifado/ Permitir o registro de abertura e do fechamento do
19 Estoque inventario blogueando a movimentacdo dos itens
9 inventariantes durante sua realizacao.
20 Almoxarifado/ | Tratamento de itens substitutos e ou similares;
Estoque
o1 Almoxarifado/ | Permitir a definicdo de realizacdo de inventario
Estoque periddico;
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Almoxarifado/| Controle de Validade, com campos para inserir
22 Estoque marca e lote do produto.
Almoxarifado/ | Notificagdes/Avisos quando o item de estoque atingir
23 Estoque seu estoque minimo.
Médulo de Recursos Humanos
ID | Tépico Requisitos Aprovado
RH e Folha de | Possuir o cadastro de empresa, departamento,
1 pagamento Sindicato;
RH e Folha de|Deve possuir todas as funcionalidades para
2 pagamento admisséo e cadastro de funcionarios;
Permitir a captacdo e manutencdo de informacdes
pessoais de todos os servidores com no minimo os
seguintes dados: Matricula, Nome, Filiagdo, Data de
Nascimento, Sexo, Grau de Instrugéo, Estado Civil, ,
RH e Folha de | CPF, PIS, RG (Numero, Orgao Expedidor e Data de
3 |pagamento Expedicao), Carteira de Trabalho (NUumero e Série),
Carteira de Reservista, Carteira de Habilitagao, Titulo
de Eleitor, Zona, Secao, Naturalidade,
Nacionalidade, Tipo de Sangue, Identificar se é
Deficiente  Fisico, Cor, Endereco, numero,
complemento, bairro, cidade CEP, fone, e-mail.
RH e Folha de| Emitir documentacdo e manter registros exigidos
4 |pagamento pela legislacao trabalhista vigente aos diversos
vinculos existentes na administragéo publica;
Permitir a gestao de varias empresas em uma unica
5 R: gnl]:gmg de base de dados. Possibilitando-se, assim, a
pag visualizagdo dos resultados do grupo ou
individualmente por empresa;
RH e Folha de | Permitir o cadastramento de servidores em diversos
6 |pagamento regimes juridicos como: RJU, Estagiarios, Contratos
Temporarios e outros;
Permitir a captacdo e manutencdo de informacdes
profissionais de todos os servidores, do vinculo que
RH e Folha de |° servidor teve e/ou tem com o Orgdo, com no
7 a0amento minimo os seguintes dados: Regime Juridico,
bag Vinculo, Cargo, Funcédo, Padrdo Funcional, Nivel,
Salario, Carga Horaria, Data de Admissao, Data de
Término de Contrato Temporario/Exoneracao,
Situacdo, Lotacdo, Setor de trabalho, Banco de
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pagamento, Agencia Bancéria, conta bancaria,
Sindicato (Caso seja filiado);
RH e Folha de|Localizar servidores por Nome ou parte dele,
8 |pagamento Matricula funcional, CPF e pelo RG (Cédula
identidade);
RH e Folha de |Independéncia do médulo, proporcionando a
9 |pagamento continua atualizacdo das informacdes, mesmo apds
o fechamento da folha de pagamento;
Permitir o parcelamento conforme legislacao vigente
RH e Folha de|do periodo de férias, controlar as férias coletivas e o
10 |pagamento controle dos adiantamentos e das parcelas pagas, de
forma integrada com o modulo de folha de
pagamento;
Controlar dependentes do empregado para fins de
RH e Folha de| pagamento dos beneficios existentes (Salario-familia|
11 |pagamento e Imposto de Renda), excluindo, automaticamente, o
dependente que nao mais atender as condi¢des
estabelecidas;
RH e Folha de | Controlar os empregados cedidos e requisitados, de
12 |pagamento acordo com a legislagdo vigente e normas da
Contratante;
RH e Folha de | Controlar prazos de estagios de jovens aprendizes;
13 |pagamento
Manter cadastro de estagiarios, contendo, no
minimo: nome, data de nascimento, naturalidade,
14 RH e Folha de filiacdo, Carteira de Identidade, CPF, endereco,
pagamento ) , :
telefones  (residencial/celular),  matricula da
Instituicdo, curso periodo (semestre), instituicdo de
ensino;
Calcular e Emitir as folhas de pagamentos dos
empregados da Contratante, mensal, suplementar,
RH e Folha de |retroativa, de adiantamento, de férias normais e
15 |pagamento coletivas, de 13° salario 12 e 22 parcela e rescisdes,
tratando adequadamente os diversos regimes
juridicos - CLT, Autdbnomos, Estagiarios ou Regime
Juridico Unico;
RH e Folha de | O sistema deve manter todo o Historico de alteragdes
16 |pagamento salariais de cada servidor, bem como suas
promogdes por avanco;
RH e Folhade|O sistema deve conter os cédigos das rotinas,
17 | pagamento descricoes e codigos dos eventos;
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18

RH e Folha de
pagamento

Controlar proventos e descontos;

19

RH e Folha de
pagamento

Atendimento ao E-Social, eventos iniciais, tabelas e
cadastros de trabalhadores, eventos de saude e
seguranca do trabalho, DCTFWeb, processos
trabalhistas, relatérios diversos, processamento de
guias de pagamento: DARF (INSS e IRPF), SEFIP
(FGTS), GRRF (Multa de FGTS).

20

RH e Folha de
pagamento

Permitir calculos retroativos da folha de pagamento,
com vistas a Apuragéao de diferengas salariais e de
encargos Gerados pela concessdao de reajuste
salarial, promoc¢des e implantacdo de Plano de
Cargos, Carreiras e Salarios — PCCS;

21

RH e Folha de
pagamento

Efetuar calculo de todas as modalidades de Resciséo
de Contrato de Trabalho, bem como as
complementares, de forma individual ou coletiva,
com levantamento simultadneo dos valores pendentes
a recuperar do ex-empregado, gerando relatérios e
0s arquivos eletrbnicos que permitam enviar as
informacdes ao 6rgao competente, conforme exigido
na legislacdo e regulamento;

22

RH e Folha de
pagamento

Calcular FGTS e salario familia para os casos de
afastamentos de empregados por motivo de licenca
acidente de trabalho e gestante e FGTS para os
casos de servico militar;

23

RH e Folha de
pagamento

Apurar a média duo decimal do numero das horas
extras trabalhadas correspondentes ao periodo
aquisitivo, para fins de pagamento de férias sobre as
horas exiras;

24

RH e Folha de
pagamento

Apurar a média do numero de horas extras
trabalhadas no ano base de referéncia, para o
calculo do 13.2 salario incidente sobre as mesmas;

25

RH e Folha de
pagamento

Efetuar calculo proporcional dos proventos,
descontos e beneficios, nos casos de admisséo,
designacao, destituicao, beneficios pelo INSS em
razdo de licengcas médica e gestante e acidente de
trabalho, cessao/requisigcao, licenca sem
vencimentos, faltas e outras modalidades;

26

RH e Folha de
pagamento

Calcular e processar os valores relativos a
contribuicdo individual e patronal, inclusive dos
colaboradores nao pertencentes ao quadro de

empregados e dos conselheiros, regidos pela CLT ou
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Regime Juridico Unico, na forma da legislacdo
vigente.
Calcular e processar os valores relativos a
RH e Folha |Pagamentos judiciais de processos trabalhistas e/ou
27 | de justica comum;
pagamento
RH e Folha de| Controlar e Calcular a corrego, juros e multas de
28 pagamento recolhimento em atraso;
RH e Folha de | Processar e gerar os arquivos de Folha de
29 P to, Férias e 13 Salario;
pagamento agamento, Férias e alario;
30 Ponto Importacdo das marcag¢des do sistema de acesso
Eletrdnico DIMEP;
31 Ponto Aperto das marcacbes de ponto tratadas pelo
Eletronico | Sistema;
Ponto Descentralizagao do gerenciamento dos controles de
32 Eletrdnico frequéncia, entre os coordenadores de area;
O Sistema deve ter total integracdo com o Modulo
Folha de Pagamento, permitindo a realizacdo de
33 Ponto calculos referentes as horas dos funcionarios e o
Eletrénico lancamento direto na folha de pagamento,
considerando o cadastro de eventos da Folha de
Pagamento;
Ponto Célculo automatico de horas trabalhadas, horas
34 Eletrénico extras, atrasos, faltas, saidas antecipadas, adicional
noturno, DSR e outros;
35 Ponto Controle de banco de horas e de saldos de situagdes;
Eletrénico
Ponto Célculo de jornadas de trabalho do tipo mensalista e
36 Eletrdnico horista, além de tipos variaveis, flexiveis e méveis;
Ponto Total flexibilidade na elaboragdo das regras de
37 Eletrdnico jornadas de trabalho;
Ponto Facilidade na manutencdo das informagbes dos
38 Eletrdnico funcionarios e suas regras de jornada;
Ponto A integracdo na folha de pagamento € gerada nos
39 Eletronico codigos dos eventos utilizados pelo
CONTRATANTE;
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40 Ponto Controle de faixas de distribuicao de horas extras;

Eletronico

Ponto Manutencdo de dados histéricos dos funcionarios,
4 Eletrdnico como banco de horas e ficha de abono;

Ponto Possibilidade de lancamentos e alteragdes globais
42 Eletrdnico de abonos, horarios e dados de funcionarios.

Aplicativo Ser homologado para ambiente Android e iOS;
43 | Ponto

Eletrénico

Aplicativo Permitir a delimitacdo do local pelo administrador,
44 | Ponto para 0 registro de ponto por intermédio de

Eletrénico | geolocalizagao;

Aplicativo Permitir acesso seguro por meio de login e senha;
45 | Ponto

Eletrénico

Aplicativo Permitir registros de ponto no modo online e off-line;
46 | Ponto

Eletrénico

Aplicativo Permitir a conferéncia dos registros aos usuarios;
47 | Ponto

Eletrénico

Aplicativo Ser integrado ao mddulo de Recursos Humanos de
48 | Ponto Sistema de Ponto Eletrénico;

Eletrénico

Tabela 6 — Prova de Conceito

27. LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS
27.1. Os servicos deverdo ser executados na sede da Companhia de
Desenvolvimento do Estado do Amazonas, localizada na Avenida Tefé, n.
3279, no Bairro do Japiim, Manaus/AM, CEP: 69078-000.

28. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO DO CONTRATO
28.1. O Contrato resultante deste Projeto Basico sera acompanhado e
fiscalizado por colaboradores nomeados pela Diretoria Administrativa-
Financeira, assim como também os suplentes designados especialmente para
esse fim;

28.2. A formalizacdo da indicacdo do referido empregado como fiscal e
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constando ainda essa indicagdo no Termo de Contrato que sera juntada ao

processo.
29. MATRIZ DE RISCO

29.1. Nos termos do art. 69, inciso X, combinado com o art. 42, inciso X da Lei
Federal n® 13.303/2016, aplica-se ao contrato vinculado a este servigco os
seguintes riscos e responsabilidades entre as partes, caracterizadora do
equilibrio econémico-financeiro inicial do respectivo contrato, em termos de
onus financeiros decorrentes de eventos supervenientes a contratacao.

29.1. Em anexo, apresentamos a listagem de possiveis eventos
supervenientes a assinatura do contrato, impactantes no equilibrio
econOGmico-financeiro da avenga e a previsdo de eventual necessidade de _
prolacao de termo aditivo, quando de sua ocorréncia. @

3

RESPONSABILIDADE N

ITEM | TIPO DE RISCO MOTIVO CONTRATADO | CONTRATANTE >
Nio implantacao | INdisponibilidade de dias dteis 8

dos mé%ulos ¢ e/ou por conta de feriados 8o

01 prolongados, indisponibilidade X T
conforme NN £3
solicitacao do de funcionarios, 83
Pro'etogBésico indisponibilidade de recursos 28

: necessarios. 43

Atestar funcionamento correto, ‘_E §

- procurar por problemas de ST

02 Qg?ﬂrswiisoﬁ;ﬁztrﬁz execucgao, defeitos de X o2
programagao, mal g3

preenchimento dos dados. =3

g:ﬁf :)eztéagao de Problemas com internet ou @%

03 Supogr;te meios de comunicacao, falta X 2 8
adequado de funcionario especializado %g;
Problema com Fluxo de Caixa X §£§

04 | Atrasono Falta de Documentagao X 8%
pagamento exigida em contrato LE

Falha no tramite do processo X £

de pagamento a Contratada £8

Tabela 7 — Matriz de Risco ° g
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30. DISPOSICOES GERAIS

30.1. Para elaboragdo da proposta o CONTRATADO devera levar em
consideracdo a legislacao aplicavel, bem como os encargos e tributos
incidentes sobre seus precos;

30.2. O contrato a ser firmado com a proposta de menor valor, reger-se-a por
toda legislacdo aplicavel a espécie e ainda pelas disposicbes que a
complementarem, alterarem ou regulamentarem, cujas normas, desde ja,
entendem-se como integrantes do mesmo, especialmente a Lei 13.303/2016;

30.3. Poderéo ser aplicadas penalidades de acordo com a Lei, sem prejuizo
do direito a rescisdo do Contrato e as perdas e danos, ficando garantida a
prévia defesa da mesma nos termos da Lei.

31. DECLARACAO
31.1. Declaramos que este Projeto Bésico estd de acordo com as Lei n®
13.303/2016 e suas alteracdes, subsidiariamente a Lei n® 14.133/21.

32. ELABORACAO

MAYANE ALINE RODRIGUES VIANA ALESSANDRA DA COSTA SILVA

Chefe do Setor de Tecnologia da Informagao Assessora da Presidéncia

33. APROVACAO

JOSE BENTES COUTINHO NETO

Diretor Administrativo-Financeiro da CIAMA

Manaus/AM, xxxx de xxxxxxx de 2023.
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ANEXO 02
LICITACAO N2 005/2023

MODELO DE PROCURACAO PARA CREDENCIAMENTO

A Companhia de Desenvolvimento do Estado do Amazonas - CIAMA
A/C. Comissao Permanente de Licitagcdo - CIAMA

Por este instrumento particular de Procuracéo, a (Razao Social da Empresa), com
sede (endereco completo da proponente), inscrita no CNPJ/MF sob

N2ttieisrnmmnerrnasssammnnr e nnns e Inscricdo Estadual SOb  Nl.iiiiiccmmmrniniiinnnns ,
representada neste ato por seu(s) sécios (qualificacao(oes) do(s) outorgante(s)
T (=) , portador(a) da Cédula de Identidade RG n? ....ccccevvnnsissnnnes , ©
(O] d , homeia(m) e constitui(em) seu bastante procurador
0 (@) Sr(@) ....ccoeerreeeeeinnns , portador (a) da Cédula de Identidade RG n®
.................................. e CPF n® ......cccccceiiiiieeeeeees, @ quem confere(imos) amplos

poderes para representar a (Razao Social da Empresa) perante
.......................................... (indicagdo do orgéo licitante), no que se referir ao
presente LICITACAO n? ...../2023, com poderes para tomar decisées durante as
fases do certame de acordo com o subitem 5.1.1 do edital, e apresentar os
envelopes de Documentos de Habilitacdo (N° 01) e Proposta de Precos (N° 02) em
nome da Outorgante. Podendo para tanto apresentar documentos, rubricar
documentagbes e Propostas de Precos, emitir declaraces, inclusive para decidir
quanto a interposicéo e renuncia ao direito de recurso, desisténcias, prestar todos
0os esclarecimentos solicitados pela Comissdao Permanente de Licitacdo -
CPL/CIAMA, enfim, praticar os demais atos pertinentes ao certame, em nome do
Outorgante.

A presente Procuracao é vélida até o dia .......ccceeeeeuneeeeee.

(Cidade, Estado), em de de 2023.

Assinatura do Representante legal da Empresa
Nome do representante por Extenso

CARIMBO DO CNPJ DA EMPRESA
Obs: devera vir acompanhada do contrato social da proponente ou de outro
documento, onde esteja expressa a capacidade/competéncia do outorgante
para constituir mandatario, devidamente autenticada, conforme edital.

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documento foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.
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ANEXO 03
LICITACAO N2 005/2023

MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA E
EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A empresa Jinscrita no CNPJ sob n®

, por meio de seu representante legal (ou procurador) Sr.

, CPF (n?)___, DECLARA sob as sancdes administrativas cabiveis e W

L

sob as penas da lei, ser (microempresa e empresa de pequeno porte), nos g

[G]

termos de legislacao vigente, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos na g

N~

Lei Complementar n? 123/2006, art. 39, § 4°. §

23
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ANEXO 04

LICITACAO N. 005/2023

MODELO DECLARACAO DE QUE NAQO EMPREGA MENOR

A empresa ;

inscrita no CNPJ sob o n°® , sediada no endereco
, telefone/fax n® , por

intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a)

da Carteira de Identidade n° e do CPF
n® , DECLARA para fins do disposto no inciso V do art.

27 da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854,
de 27 de outubro de 1999, em conformidade com o previsto no inciso XXXIII, do
art. 79, da Constituicao Federal/88, que nao possui em seu quadro de pessoal
empregado(s) menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicéo de
aprendiz.

Local e Data

[Nome do Representante Legal da Empresa]
Cargo

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documento foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.
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ANEXO 05

MODELO DECLARACAO DE QUE CONCORDA COM OS TERMOS DO

EDITAL
A empresa ;
inscrita no CNPJ sob o n°® , sediada no endereco
, telefone/fax n® , por
intermédio do seu representante legal Sr.(a).
, portador (a)
da Carteira de Identidade n° e do CPF
n® , DECLARA sob as penas da lei, para fins da

Licitacao 005/2023, estar ciente, que se submete e concorda com os termos e
condi¢des contidas no Edital e seus anexos, definidos na Licitacdo 005/2023.

Local e Data

[Nome do Representante Legal da Empresa]
Cargo

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documento foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.
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ANEXO 06
LICITACAO N. 005/2023

MODELO DE DECLARACAO DE DOCUMENTOS FIEIS E VERDADEIROS

A empresa ;

inscrita no CNPJ sob o n°® , sediada no endereco
, telefone/fax n® , por

intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a)

da Carteira de Identidade n° e do CPF
ne , DECLARA, sob as penas da lei, para fins da

Licitacao 005/2023, que as informacdes prestadas e documentos que apresento,
séo fiéis, verdadeiros e auténticos.

Local e Data

[Nome do Representante Legal da Empresa]
Cargo

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documento foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.
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ANEXO 07
LICITACAO N. 005/2023

MODELO DE DECLARACAO DE QUE TOMOU CONHECIMENTO DE
TODOS OS DOCUMENTOS E CUMPRE AS EXIGENCIAS DO EDITAL

A empresa ;

inscrita no CNPJ sob o n° , sediada no endereco
, telefone/fax n® ,

por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador (a) da Carteira

de Identidade n° e do CPF n® :

DECLARA que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicoes
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo e que cumprira as
exigéncias prescritas no Edital e seus anexos e, caso seja vencedora da

licitacao, pelos precos e prazos apresentados.

Local e Data

[Nome do Representante Legal da Empresa]
Cargo

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documento foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.
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ANEXO 08
LICITACAO M. 005/2023

MODELO DE DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

A empresa ;

inscrita no CNPJ sob o n? , sediada no endereco
, telefone/fax n® ,

por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira

de Identidade n° e do CPF n® :

DECLARA expressamente que conhece a legislacao pertinente aos elementos
de defesa e preservacao do meio ambiente em nivel federal, estadual e
municipal; que tomou conhecimento das restricdes, normas e proposigoes
relativas a preservacdao do meio-ambiente do local e regido onde se realizardo
as obras e servicos objeto desta licitacao; que assume a responsabilidade de
obediéncia a legislacao e pelos érgaos especificos de controle ambiental e que
assume sem repasse a CIAMA, toda a responsabilidade, por danos e 6nus, que
venham a ser associados aos servicos licitados.
Por ser a expressao da verdade, firmamos a presente.

Local e Data

[Nome do Representante Legal da Empresa]
Cargo

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documento foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.
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ANEXO 09
LICITACAO N. 005/2023

MODELO DE DECLARACAO DE QUE A LICITANTE AUTORIZA O
TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS - LGPD

A empresa ,

inscrita no CNPJ sob o n° , sediada no endereco
, telefone/fax n® :

por intermédio do seu representante legal Sr(a).
, portador(a) da Carteira

de Identidade n° e do CPF n® :

DECLARA para os fins de contratagéo e procedimentos preliminares a esta, cujo
acesso € publico, resguardada a boa-fé, o interesse da Administracdo, a
transparéncia e os principios de protecdo de dados pessoais, observado o
disposto na Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018.

Local e Data

[Nome do Representante Legal da Empresa]
Cargo

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documento foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.
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ANEXO 10
LICITACAO N° 005/2023

MODELO DE DECLARACAO DE EMPREGADOR - PCD

A empresa , inscrita no CNPJ sob

n® , por meio de seu representante legal (ou
procurador) Sr. , CPF (n?) ,
DECLARA, para os devidos fins, que ndo possui, em sua cadeia produtiva,

empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observado o disposto
nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal e
que atende a reserva de cargos prevista na lei promulgada do Estado do
Amazonas n® 241/2015 para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e as regras de acessibilidade previstas na legislacao,
conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991.

Local e Data

Nome e Ass. Representante Legal

Nome e Ass. Contador - CRC

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documento foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.
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ANEXO 11
LICITACAO N. 005/2023

MODELO DE MINUTA DO TERMO DE CONTRATO N2 [xxx]/2023-CIAMA

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICO, celebrado entre a
COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DO
ESTADO DO AMAZONAS - CIAMA e [NOME DA
EMPRESA].

A COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DO AMAZONAS - CIAMA,
inscrita no CNPJ sob o n. 00.624.961/0001-77, com sede na Avenida Tefé, 3279 —
Japiim, neste ato, representada pelo seu Diretor-Presidente, Sr. [NOME], xxXxxx, XXXX,
xxxxx, portador da Cl n. xxxx-xx (SSP/xxxx) € do CPF n. Xxxx.xxX.Xxx-xX, com enderego
funcional na sede da CIAMA e com endereco eletrbnico xxxx@xxxxx.am.gov.br, eleito
na forma do que dispde os artigos 19 e 23 do Estatuto da CIAMA, adiante designado
simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado a empresa, [NOME DA EMPRESA],
com sede em XxXXX, na XXXXXX N. XxxX, Sala xxxx, Bairro xxxx - CEP: xxxxx-xxx, inscrita
no C.N.PJ. sob o0 n? xxxxx.xxx/0001-xx, Contato: (xx) xxxxxx, e-mail:
XXXXXX@xXxX.com.br, neste ato representada pelo Sr. [NOME DO RESPONSAVEL
PELA EMPRESA], xxxx, xxxxx, xxxxxx do CPF, sob 0 n? xxx.xxx.xxx-xx e com Registro
no xxxxx sob 0 n? xxxxxx, residente no [ENDERECO], na cidade de xxxxx, doravante
denominada CONTRATADA tendo em vista o teor do Processo de Licitacao n.2
004/2023, tudo em conformidade com a Lei n® 13.303 de 30 de junho de 2016, que
regulamenta o Estatuto Juridico das empresas publicas e Sociedades de Economia
Mista, Decreto Estadual n® 39.032 de 24 de maio de 2018, que institui o Estatuto
Juridico das empresas publicas e Sociedades de Economia Mista no &mbito do Estado
do Amazonas, pelas normas de Direito Privado, aplicando-se os principios dos direitos
administrativos e as normas para licitacbes e contratos da administracdo publica
compativeis, bem como as demais disposicdes legais aplicaveis a espécie, resolvem
as partes celebrar o presente Contrato, que se regera de acordo com as seguintes
clausulas e condigdes, abaixo descritas, mutuamente aceitas e reciprocamente
outorgadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO: O presente contrato tem como objeto
[descrever o objeto de acordo com o projeto basico], conforme apresentado e
detalhado nas especificacbes técnicas e condigdes constantes no instrumento
convocatorio e seus anexos.
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PARAGRAFO UNICO: Compdem o objeto deste contrato, além do descrito no caput
desta clausula, o fornecimento de todos os recursos materiais e humanos, inclusive,
equipamentos e insumos necessarios a execug¢ao dos servigos.

CLAUSULA SEGUNDA: DO REGIME DE EXECUCAO: O presente contrato &
instrumentalizado em regime de empreitada por preco global, conforme apresentado e
detalhado nas especificacbes técnicas e condigdes constantes no instrumento
convocatorio e seus anexos.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS CARACTERISTICAS E ESPECIFICAGOES DO
OBJETO: Constituem caracteristicas e especificacdes do objeto todas as disposicoes
gue constam no instrumento convocatorio e seus anexos e na proposta vencedora.

CLAUSULA QUARTA - FUNDAMENTO LEGAL DO ATO: Processo n 018//2023, no
que se refere ao processo de Dispensa de Licitacao.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES: As partes identificadas
tém, entre si, justo e acertado o presente Termo de Contrato, que se regera pelas
clausulas seguintes, devendo cumpri-las fielmente, respondendo pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Sao obrigacées da CONTRATANTE todas as disposicdes
elencadas no instrumento convocatério e seus anexos, especialmente, no Projeto
Basico e/ou Termo de Referéncia, inclusive:

l. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do Contrato por meio de um colaborador
designado em contrato na forma prevista nos regulamentos internos;

Il. Promover, por meio de seus representantes, a gestao e a fiscalizagdo do
objeto contratual sob os aspectos qualitativos e quantitativos, anotando, em
registro proprio, as falhas detectadas e comunicando as ocorréncias de
quaisquer fatos que exijam medidas corretivas, nos termos do Manual de
Gestéao e Fiscalizacdo de Contratos da Companhia;

M. Expedir ordem de servico;

V. Prestar as informagcdes e o0s esclarecimentos solicitados pela
CONTRATADA para a fiel execug¢ao do contrato, especialmente, os relativos
ao cumprimento das programacoes de trabalho estabelecidos pela
CONTRATANTE, com o objetivo de otimizar a execug¢ao dos servigos;

V. Efetuar o pagamento pelos servicos efetivamente prestados, nos termos
previstos em contrato e desde que cumpridas pela CONTRATADA todas as
formalidades e exigéncias contratuais.

VL. Solicitar a CONTRATADA, sempre que necessario, a adocao de medidas
efetivas de corregdo ou adequagéao dos servigos prestados;
VIL. Comunicar expressa e formalmente a CONTRATADA, por meio de

comunicagao direta ou destinada ao endereco eletrénico e/ou fisico, acerca
de eventuais falhas/irregularidades constatadas na execuc¢ao dos servicos,
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com o objetivo de que a CONTRATADA adote as medidas necessarias para
sua solucéo;

VIII. Supervisionar a execuc¢ao dos servigos e verificar por meio de criteriosa
analise as notas fiscais/faturas correspondentes.

PARAGRAFO SEGUNDO: Sao obrigacdes da CONTRATADA todas as disposicdes
elencadas no instrumento convocatério e seus anexos, especialmente, no Projeto
Basico e/ou Termo de Referéncia, inclusive:

l. Fornecer os equipamentos de seguranca e de protecao individual (EPIs) aos
seus funcionarios, correspondentes a funcao desempenhada, conforme as
exigéncias das Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e
Emprego.

Il. Respeitar as legislagdes vigentes sobre seguranga e medicina no trabalho,
em relacao aos seus empregados, tais como: PPRA e PCMSO, conforme
legislacdo em vigor pertinente a area de atuacao da prestacéo de servigos,
importando o seu descumprimento na suspensao da prestacao de servicos.

M. Indicar representante ou nomear preposto para, durante o periodo de
vigéncia, representa-lo na execug¢ao do contrato, bem como apresentar
relacao de eventuais funcionarios que realizardo os servigos, contendo nome
completo, nimero da carteira de identidade e inscricdo no CPF/MF;

V. Manter, durante a vigéncia do contrato, as condigdes de habilitacdo exigidas
na licitacdo, devendo comunicar imediatamente a CONTRATANTE a
superveniéncia de fato impeditivo da manutengcéao dessas condigdes;

V. Providenciar e manter qualificacdo técnica adequada dos profissionais
envolvidos no fornecimento dos servigos contratados;
VI. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no

total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorrecdes resultantes da execucao ou de materiais empregados, €
responder por danos causados diretamente a terceiros ou a empresa publica
ou sociedade de economia mista, independentemente da comprovacao de
sua culpa ou dolo na execuc¢do do contrato;

VIL. Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas
dependéncias da CONTRATANTE;
VIII. Planejar, desenvolver, implantar e executar os servicos objeto deste

contrato, de acordo com os requisitos estabelecidos nas especificacoes
técnicas constantes do instrumento convocatorio e seus anexos;

IX. Responder, por escrito, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito horas), a
quaisquer esclarecimentos de ordem técnica pertinentes ao contrato, que
eventualmente venham a ser solicitados pela CONTRATANTE;

X. Corrigir, alterar e/ou refazer, as suas expensas, no total ou em parte, os
servicos nao aprovados ou nao considerados satisfatérios pela
CONTRATANTE por intermédio dos agentes responsaveis pela fiscalizagéo,
conforme prazos definidos no presente instrumento e sem que caiba
qualquer acréscimo no preco contratado;
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Xl Responder, nos prazos legais, em relagdo aos seus empregados, por todas
as despesas decorrentes da execugao do servigo e por outras correlatas e
hipotéticas, tais como salarios, seguros de acidentes, indenizagoes, tributos,
vale refeicdo, vale transporte, uniformes, crachas e outras que porventura
venham ser criadas e exigidas pelo Poder Publico;

XIL. Respeitar as normas e procedimentos de controle interno da
CONTRATANTE, inclusive no que se referir ao acesso as dependéncias
onde serdo executados 0s servicos;

XIIil. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracdo cometida por seus
empregados quando da execugao do servigo objeto deste contrato;
XIV. Substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds notificacao,

qualquer empregado relacionado a execug¢ao do objeto do presente contrato
que seja considerado inconveniente pela CONTRATANTE;

XV. Orientar seus empregados quanto aos principios basicos de postura no
ambiente de trabalho, tratamento de informacgdes recebidas, manutencao de
sigilo, comportamento perante situagdes de risco e atitudes para evitar atritos
com servidores, colaboradores e visitantes da Companhia, cuidando, ainda,
da disciplina e da apresentacao pessoal dos seus empregados e instruindo-
0s quanto a prevencao de acidente e de incéndios;

XVL. Manter os seus empregados devidamente identificados por cracha durante
a execucao do contrato.
XVILI. Garantir que o representante/preposto indicado mantenha permanente

contato com a unidade responsavel pela fiscalizacao do contrato, adotando
as providéncias requeridas relativas a execugao dos servigos;

XVIIl. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados;

XIX. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necesséarias ao
atendimento dos seus empregados acidentados ou acometidos de mal
subito;

XX. Responsabilizar-se pelo transporte do seu pessoal até as dependéncias da

CONTRATANTE, inclusive em casos de paralisagcdo dos transportes
coletivos, bem como nas situacées em que se faga necessaria a execugao
dos servicos em regime extraordinario para assegurar a consecucao do
objeto.

XXI. Pagar os salarios de seus empregados, bem como recolher, no prazo legal,
0s encargos sociais devidos, exibindo, sempre que solicitado, as
comprovacgoes respectivas;

XXII. Responsabilizar-se por todos o0s encargos previdencidrios e obrigacdes
sociais previstos na legislacao social e trabalhista em vigor, devendo salda-
los na época prépria, considerando a auséncia de vinculo empregaticio com
a CONTRATANTE;

XXIII. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagéo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas os seus empregados durante a execucao deste
contrato, ainda que acontecido em dependéncia da CONTRATANTE;
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XXIV. Responsabilizar-se por todos os encargos de eventual demanda trabalhista,
civil ou penal, relacionada a execugdo deste contrato, originariamente ou
vinculada por prevencao, conexao ou continéncia;

XXV. Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes
desta contratagao.
XXVI. Responsabilizar-se por qualquer 6nus decorrente de desconhecimento,

incompreensao, duvidas ou esquecimento de qualquer detalhe relativo a
execucgao do objeto;

XXVIL. Pagar seus encargos, considerando que a inadimpléncia da CONTRATADA,
com referéncia aos encargos supracitados, ndo transfere a responsabilidade
por seu pagamento a CONTRATANTE, nem pode onerar o objeto deste

contrato.

XXVIIl. Nao veicular publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia
autorizacdo da CONTRATANTE;

XXIX. N&o subcontratar terceiros para a execugao do objeto deste contrato;

XXX. Nao contratar servidor pertencente ao quadro de pessoal da

CONTRATANTE, ativo ou aposentado ha menos de 5 (cinco) anos, ou de
ocupante de cargo em comissao, assim como de seu cénjuge, companheiro,
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o 3° grau, durante a
vigéncia deste contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA declara expressamente se encontrar
totalmente regularizada nos termos da legislagao vigente, possuindo todas as licengas
e condicdes exigidas pelos Orgdos Publicos competentes para o exercicio de suas
atividades, bem como declara estar apta a atender as disposi¢coes especificas da
legislacao sobre protecdo do meio ambiente e de seguranca e medicina do trabalho,
além de possuir capacitacao técnica adequada para o cumprimento da prestacao
relativa ao presente contrato e, desse modo, assume a CONTRATADA a condicao de
Unica responsavel perante as autoridades competentes e quaisquer terceiros pelo
cumprimento de todas as normas legais vigentes em decorréncia desta prestacao de
servico objeto do presente ajuste.

PARAGRAFO QUARTO: DA GARANTIA DO OBJETO: Deverao ser obedecidos os
critérios e condi¢cdes da garantia eventualmente exigidas, nos termos do instrumento
convocatério e seus anexos.

l. Independentemente de eventual garantia adicional, a CONTRATANTE
podera reter, do montante a pagar, valores para assegurar o pagamento de
multas, indenizacoes e ressarcimentos devidos pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE EXECUGCAO: O prazo de execucdo do objeto
deste contrato sera de xxx (xxxxx) dias/meses, a contar da assinatura da ordem de
servico, obedecendo o cronograma de execucao e/ou o prazo de consecucao do objeto,
nos termos definidos no instrumento convocatoério e seus anexos.
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PARAGRAFO UNICO: A CONTRATANTE fara reunido inicial para alinhamento de
expectativas contratuais, a ser realizada no ato da expedigdo da ordem de servico,
conforme condi¢des constantes no instrumento convocatério e seus anexos.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA: O prazo de vigéncia deste contrato é de xxxx
(xxxx) dias/meses, contado da data da sua assinatura, dispondo a CONTRATADA do
prazo ajustado no instrumento convocatoério e seus anexos e no presente instrumento
contratual para a consecugao/entrega integral do objeto avengado, que nédo podera
exceder ao prazo de vigéncia, responsabilizando-se, em todo caso, por eventual falha
e por eventual garantia prestada/ofertada.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O presente contrato podera ser prorrogado a critério da
administracdo, estando vinculada ao subsumido expressamente no artigo 71 da lei
13.303/16 no que se refere a duracao dos contratos e suas limitacées temporais (caput)
e condicionadas (/ e Il), sendo imperativo, portanto, que a prorrogagdo de vigéncia
encontre harmonia com os limites previstos no referenciado dispositivo legal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Uma eventual prorrogacdo do prazo ficara a critério da
administracao, podendo ser solicitada pela executora dos servicos.

CLAUSULA OITAVA - DO VALOR DO CONTRATO E DO PAGAMENTO: A
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia global de R$ 0000,00 (xxxx
e xxxx mil e xxxxx reais) pela consecucgao/entrega integral do objeto avencgado,
conforme Cronograma Fisico-Financeiro definido no instrumento convocatorio/projeto
basico e seus anexos, atualizado com o valor da proposta vencedora.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O pagamento ser& promovido de acordo com o cronograma
fisico-financeiro acima descrito, atualizado com o valor da proposta vencedora, no
prazo de até 30 (trinta) dias mediante: (i) conclusdo dos servicos relacionados a
requisicdo de pagamento; (ii) prévia aprovagao e atesto pelos agentes responsaveis
pela fiscalizacdo do contrato com as necessarias validacbes documentais; e (iii)
apresentacao mensal dos documentos listados a seguir estritamente relacionados ao
CNPJ da CONTRATADA, conforme deduzido no instrumento primitivo:

l. Requerimento de pagamento;
Il Recibo/Boleto Bancario;
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M. Nota Fiscal;

Iv. Certidao Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa Da Uniao;

V. Certidao Negativa de Débitos Estaduais;

VL. Certidao Negativa de Débitos Municipais;

VIL. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista;

VIIL. Certificado de Regularidade do FGTS;

IX. Certidao Estadual de Distribuicao, Faléncia e Recuperacao de Crédito;

X. Certidao de Licitantes Inidéneos (TCU).
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XI. Cépia do Termo de Contrato;
XIL. Cépia da RG e CPF do(s) responsavel(eis);
XIII. Demais documentos solicitados pela contratante, inclusive, por intermédio

dos agentes de fiscalizacao.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para fins de controle e fiscalizagdo do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e sociais a CONTRATADA devera apresentar,
se aplicavel, os documentos a que se refere o Decreto Estadual n® 37.334 de
17/10/2016, inclusive os abaixo relacionados:

(N Comprovante de pagamento dos salarios e beneficios estabelecidos por lei
ou por convecgao ou acordo coletivo dos empregados relacionados com a
prestacao de servico objeto do presente contrato, até o quinto dia util de cada
més seguinte ao vencimento;

Il As anotacdes da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) de seus
empregados que prestem servicos a CONTRATANTE;

lil. Comprovantes de recolhimentos dos tributos, contribuicbes e encargos
relacionados a prestacéo do servigo objeto do presente contrato;

V. Comprovante de recolhimento mensal do FGTS e INSS relativa a méo-de-
obra empregada no contrato;
V. Extrato do FGTS dos funcionarios que prestam servico na CIAMA.

PARAGRAFO TERCEIRO: A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos
recolhimentos dos encargos previdenciarios, autorizard a CIAMA, na ocasidao do
pagamento, a retencao das importancias devidas, como garantia, até a comprovacao
perante a Fiscalizagdo, da quitacdo da divida, na forma do § 1°, do Art. 31, da lei n®
8.212/91;

PARAGRAFO QUARTO: Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das suas
responsabilidades, nem implicarda em aprovacao definitiva dos servigos executados,
total ou parcialmente;

PARAGRAFO QUINTO: O pagamento sera efetuado por meio de transferéncia
bancaria a CONTRATADA ou depdésito em conta corrente, mediante apresentacéao dos
documentos citados na Clausula Oitava, paragrafo primeiro, emitidos pela
CONTRATADA, entregues na sede da CIAMA, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis,
conforme calendario de pagamento da Companhia.

CLAUSULA NONA: DO REAJUSTE - Os precos dos servicos objeto deste contrato,
desde que observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, poderdo ser
reajustados utilizando-se a variacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo - IPCA, mantido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
acumulado em 12 (doze) meses, adotando-se a seguinte férmula:
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PARAGRAFO PRIMEIRO: A férmula a ser utilizada para eventual corregdo do valor
contratual tem por base a Formula de calculo: Pr=P + (P x V) e as seguintes defini¢cdes:
Pr = preco reajustado, ou preco novo; P=preco atual (antes do reajuste); V=variagao
percentual obtida no acumulado dos ultimos 12 (doze) meses, de modo que (P x V)
significa o acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do reajuste.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitagdo da
CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO: Caso a CONTRATADA n3o solicite tempestivamente o
reajuste e prorrogue o contrato sem pleitea-lo, ocorrera a preclusao do direito.

PARAGRAFO QUARTO: Ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste se o pedido for
formulado depois de extinto o contrato.

CLAUSULA DECIMA: PENALIDADES - A CONTRATADA poderéo ser aplicadas as
seguintes penalidades, de acordo com a Lei, sem prejuizo do direito a rescisdao do
Termo de Contrato e as perdas e danos, ficando garantida a prévia defesa da
Contratada, nos termos da Lei, no prazo de 10 (dez) dias Uteis contados da data da
comunicagéao do ato, pela CONTRATANTE:

l. Adverténcia;

Il. suspensao temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Companhia de Desenvolvimento do Estado do Amazonas,
sangcao que podera alcancar os demais entes federativos nos termos da
legislacédo de regéncia, por prazo nao superior a dois anos;

M. declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até
que seja promovida a reabilitacao perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
Administracao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sanc¢ao aplicada com base no inciso anterior;

V. impedimento de licitar e contratar com a Companhia de Desenvolvimento do
Estado do Amazonas, sancdo que podera alcancar os demais entes
federativos nos termos da legislacdo de regéncia, com possibildiade de
descredenciamento nos sistemas de cadastro de fornecedores em ambito
federal, estadual e municipal, pelo prazo de até cinco anos.

V. Sera aplicada multa de 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor do
Contrato, por dia, até trigésimo dia de atraso, caso o cumprimento do objeto
nao se efetive na data ajustada ou ndo forem iniciados na data prevista sem
justificativas aceitas pela CONTRATANTE;

VL. ApGs trinta dias de atraso no inicio da execug¢do ou entrega do objeto, sera
considerada recusa formal, podendo o contrato ser rescindido com aplicagéo
de multa no percentual de 30% (Trinta por cento) do valor total deste
contrato, sang¢éao que cabera igualmente no caso em que a CONTRATADA
se recuse imotivadamente a executar/entregar o objeto avencado. Desta
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forma a referida multa aplica-se na hipétese de inexecucao total do objeto,
garantida a ampla defesa e o contraditério;

VII. Caso a data da entrega de quaisquer dos itens do contrato, assim como a
entrega final dos servigos/produtos atrase por culpa da CONTRATADA, sera
aplicada, pela CONTRATANTE, multa correspondente a 0,3% (irés décimos
por cento), sobre o valor deste Termo de Contrato, por dia de atraso, até o
limite de 10% (Dez por cento), por ocorréncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Ficara impedida de licitar e contratar com a Companhia,
sancgéo que podera alcancar os demais entes federativos nos termos da legislagcéo de
regéncia, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo da
rescisdo unilateral do contrato e da aplicagdo de multa de até 30% (trinta por cento)
sobre o valor total da contratacdo, a CONTRATADA que:

L. Apresentar documentacao falsa;
Il Fraudar a execucéao do contrato;
M. comportar-se de modo inidéneo;
V. cometer fraude fiscal; ou

V. fizer declaracéo falsa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MULTAS: As multas previstas deverdo ser
recolhidas dentro do prazo improrrogavel de quarenta e oito (48) horas, contadas da
data de notificacdo, em favor da CIAMA, em conta bancaria por esta indicada. Essa
notificacdo sera formalizada em publicacdo, no Diario Oficial ou por meio do
recebimento, pela CONTRATADA, do competente aviso, garantindo-se o contraditorio.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Se, dentro do prazo previsto no paragrafo anterior, ndo for
providenciado o recolhimento da multa, a CONTRATANTE, a seu critério, podera
promover a sua cobranca judicial, podendo reter eventuais créditos da CONTRATADA,
assim como descontar a multa dos créditos existentes e de eventual garantia prestada.

PARAGRAFO SEGUNDO: As multas ndo tém carater compensatério e, assim, o
pagamento destas ndo eximira a CONTRATADA da responsabilidade pelas perdas e
danos decorrentes das infracées cometidas.

PARAGRAFO TERCEIRO: A aplicacdo das multas aqui referidas independera de
qualquer outra interpelacdo, notificagdo ou protesto judicial, afora a mencionada no
caput desta clausula.

PARAGRAFO QUARTO: Nenhum pagamento sera feito & CONTRATADA antes de
ser paga a multa que lhe tiver sido definitivamente imposta no dmbito administrativo,
reservando-se a CONTRATANTE a reter todos os pagamentos de eventuais créditos
devidos a CONTRATADA, podendo descontar a multa dos créditos existentes.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO: O inadimplemento total ou parcial
das obrigagcbes contratuais assumidas dara a CONTRATANTE o direito de rescindir
unilateralmente o presente instrumento, sem prejuizo de outras penalidades aplicaveis.

PARAGRAFO UNICO: O Contrato também podera ser rescindido por ajuste bilateral
entre as partes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ALTERAGCAO CONTRATUAL: O contrato
podera ser alterado, mediante acordo entre as partes e por aditamento, nos termos do
artigo 81 da Lei 13.303/16.

PARAGRAFO UNICO: O contratado poderd aceitar, nas mesmas condicdes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servicos ou
compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, e, no
caso particular de reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de 50%
(cinquenta por cento) para 0s seus acréscimos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA FISCALIZACAO DO CONTRATO: O Fiscal do
Contrato € o colaborador designado pela Administragdo, o qual responde pela
fiscalizacdo da parte técnica e administrativa do contrato. Assim sendo, deve agir de
forma proativa e preventiva observando o cumprimento, pela contratada, das regras
previstas no instrumento contratual, bem como do processo licitatério, da Dispensa ou
Inexigibilidade de licitagao.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A fiscalizagdo e acompanhamento da execugéo do presente
contrato deveréo ser realizados pelo colaborador Sr. [NOME DO FISCAL NOMEADO],
Matricula n2 00000, designado, na forma prevista nos regulamentos internos e como
suplente o colaborador, o0 Sr. [NOME DO SUPLENTE NOMEADO], Matricula 00000,
tendo como Gestor do Contrato o Sr. [NOME DO GESTOR NOMEADO], Matricula n.
000000.

PARAGRAFO SEGUNDO: A presente indicacdo considera e exige: (i) A
compatibilidade da formagédo académica dos colaboradores com o contrato fiscalizado;
(i) A segregacdo de fungdes de gestdo e fiscalizacdo do contrato; (iii) O
acompanhamento dos trabalhos de fiscalizagéo; (iv) A obrigatoriedade de documentar
todos os eventos do processo de fiscalizagao e (v) O atendimento das obrigacdes e
responsabilidades consignadas nos regulamentos internos correspondentes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA POLITICA ANTICORRUPGCAO: As Partes
declaram conhecer as normas de prevencdo a corrupcao previstas na legislacao
brasileira, dentre elas o Cédigo Penal Brasileiro, a Lei de Improbidade Administrativa
(Lei n® 8.429/1992) e a Lei n® 12.846/2013 (em conjunto, "Leis Anticorrupcao”) e, se
comprometem a cumpri-las fielmente, por si e por seus sécios, administradores e
colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por ela contratados.
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PARAGRAFO PRIMEIRO - No exercicio dos direitos e obrigacdes previstos neste
Contrato e no cumprimento de qualquer uma de suas disposi¢oes, ou ainda em relagao
a quaisquer outros negocios envolvendo a CONTRATANTE, a CONTRATADA se
obriga a:

l. N&o dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de
qualquer natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou
ainda quaisquer pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo
de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar
negocios ilicitamente;

Il Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificacdo do cumprimento
das Leis Anticorrupgéo, com o objetivo de prevenir atos de corrupgao, fraude,
praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores e
colaboradores ou terceiros por ela contratados.

PARAGRAFO SEGUNDO - A violagdo das Leis Anticorrupcdo e/ou da obrigacdo de
monitoramento sera considerada infragéo grave a este Contrato e consistira justa causa
para sua rescisdo motivada, a critério do CONTRATANTE, sem qualquer 6nus para
este e sem prejuizo da cobranca das perdas e danos decorrentes da infracao.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA declara que nos ultimos 05 (cinco) anos
nao sofreu nenhuma investigacao, inquérito ou processo administrativo ou judicial
relacionados ao descumprimento das Leis Anticorrupcao ou de lavagem de dinheiro e
gue suas atividades estdo em conformidade com as Leis Anticorrupgéo, obrigando-se
a informar ao CONTRATANTE imediatamente caso seja iniciada qualquer investigacao
de suas atividades com base em quaisquer das Leis Anticorrupgéo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESPONSABILIDADE AMBIENTAL: A
CONTRATADA se responsabiliza pelo cumprimento das leis e regulamentos
pertinentes a protecao do meio ambiente, inclusive pela obtencao e manutencéo valida
de todas as licencas, autorizacdes e estudos exigidos para o pleno desenvolvimento de
suas atividades, devendo adotar, ainda, as medidas e procedimentos cabiveis, a fim de
afastar qualquer agressao, perigo ou risco de dano ao meio ambiente que possa ser
causado pelas atividades que desenvolve, ainda que contratadas ou delegadas a
terceiros.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Sio de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA e
seus representantes, independentemente de culpa, as san¢des impostas pelas normas
ambientais e por todos e quaisquer danos causados ao meio ambiente decorrente do
exercicio de suas atividades ou sinistros de qualquer natureza, especialmente em razéo
de defeitos, armazenamento ineficaz, utilizacdo, conservacédo, manuseio ou disposicao
final inadequados dos bens, embalagens, produtos e equipamentos de sua propriedade
ou que estejam sob sua posse em razdo de empréstimo, locacdo ou outra forma
negocial, ainda que transferidas a terceiros estranhos a este CONTRATO.
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PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA se obriga a manter a CIAMA a salvo de
todos e quaisquer 6nus, riscos, prejuizos ou despesas decorrentes de eventuais danos
ambientais, ou autuagdes/sangdes decorrentes do descumprimento das leis e normas
que regulamentam o meio ambiente, seja perante 6rgaos ou entes de direito publico,
seja perante particulares ou entidades de natureza privada, reparando direta ou
regressivamente todos os danos, prejuizos e/ou despesas causadas e, eventualmente,
imputadas, direta ou indiretamente, a CIAMA.

PARAGRAFO TERCEIRO: A responsabilidade da CONTRATADA pelos danos
ambientais causados ou originados durante a vigéncia do CONTRATO e eventuais
prorrogacdes, permanecem ainda que seus efeitos sejam conhecidos ou ocorram apdos
o encerramento do CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA MATRIZ DE RISCOS E RESPONSABILIDADES:
A Matriz de Riscos é parte integrante do presente contrato, sendo clausula contratual
definidora dos riscos e das responsabilidades entre o CONTRATANTE e a
CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econdmico financeiro na execug¢ao do
Contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes de eventos supervenientes a
contratacao.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel
por todos os riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, conforme
hipéteses ndo-exaustivas elencadas na Matriz de Riscos — Anexo ao Projeto Basico e
ou Termo de Referéncia.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA n3o é responsavel pelos riscos e
responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste quando estes competirem a
CONTRATANTE, conforme estabelecido na Matriz de Risco — Anexo ao Projeto Basico
e ou Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS NOS
TERMOS DA LGPD (LEI 13.709/2018): A CONTRATADA, por si e por seus
colaboradores, obriga-se a atuar no presente Contrato em conformidade com a
Legislagado vigente sobre Protecao de Dados Pessoais e as determinacdes de érgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018, além das
demais normas e politicas de protecao de dados de cada pais onde houver qualquer
tipo de tratamento dos dados dos clientes, o que inclui os dados dos clientes desta. No
manuseio dos dados a CONTRATADA devera:

PARAGRAFO PRIMEIRO: Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de
acordo com as instru¢des da CONTRATANTE e em conformidade com estas clausulas,
e que, na eventualidade, de ndo mais poder cumprir estas obrigacdes, por qualquer
razdo, concorda em informar de modo formal este fato imediatamente a
CONTRATANTE, que tera o direito de rescindir o contrato sem qualquer 6nus, multa
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PARAGRAFO SEGUNDO: Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas,
técnicas e fisicas apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e
integridade de todos os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos
eletronicamente, para garantir a protecao desses dados contra acesso nao autorizado,
destruigéo, uso, modificacao, divulgacao ou perda acidental ou indevida.

PARAGRAFO TERCEIRO: Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida
abrangida por sua permissdo de acesso (autorizagcdo) e que os dados pessoais nao
podem ser lidos, copiados, modificados ou removidos sem autorizagdo expressa e por
escrito da CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO: Garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados,
prepostos, sécios, diretores, representantes ou terceiros contratados, a
confidencialidade dos dados processados, assegurando que todos o0s seus
colaboradores prepostos, sécios, diretores, representantes ou terceiros contratados
que lidam com os dados pessoais sob responsabilidade da CONTRATANTE assinaram
Acordo de Confidencialidade com a CONTRATADA, bem como a manter
quaisquer Dados Pessoais estritamente confidenciais e de ndo os utilizar para outros
fins, com excecdo da prestacdo de servicos a CONTRATANTE. Ainda, treinard e
orientara a sua equipe sobre as disposicdes legais aplicaveis em relacéo a protecao de
dados.

PARAGRAFO QUINTO: Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros,
com excecao da prévia autorizacdo por escrito da CONTRATANTE, quer direta ou
indiretamente, seja mediante a distribuicao de copias, resumos, compilagdes, extratos,
analises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas
Informacdes.

PARAGRAFO SEXTO: Caso a CONTRATADA seja obrigada por determinacéo legal
a fornecer dados pessoais a uma autoridade publica, devera informar previamente a
CONTRATANTE para que esta tome as medidas que julgar cabiveis.

PARAGRAFO SETIMO: A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até
24 (vinte e quatro) horas a respeito de:

l. Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicdes legais
relativas a protecdo de Dados Pessoais pela CONTRATADA, seus
funcionarios, ou terceiros autorizados;

Il. Qualquer outra violagdo de seguranca no ambito das atividades e
responsabilidades da CONTRATADA.

PARAGRAFO OITAVO: A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo
pagamento de perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo
ressarcimento do pagamento de qualguer multa ou penalidade imposta a
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CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento pela
CONTRATADA de qualquer das clausulas previstas neste capitulo quanto a protecao
e uso dos dados pessoais.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS COTAS PARA PCD: A CONTRATADA
compromete-se a manter em seus quadros, durante toda a contratualidade, um
percentual minimo de empregados com deficiéncia, de acordo com o porte da empresa,
nos termos definidos na legislagao de regéncia, inclusive, a lei promulgada do Estado
do Amazonas n° 241 de 31 de margo de 2015.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Quando o total das vagas a que se referem os artigos
resultar em fragcédo igual ou superior a 0,5 (zero virgula cinco) ou inferior a 0,5 (zero
virgula cinco) arredondar-se-a para o numero inteiro imediatamente superior.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso o niimero de vagas a ser reservado pela empresa de
menor porte ndo atinja o seu percentual minimo exigido pela Lei Federal n. 8.213, de
24 de julho de 1991, pelo menos uma vaga devera ser preenchida por pessoa com
deficiéncia.

CLAUSULA VIGESIMA- DOTACAO ORCAMENTARIA: As despesas decorrentes
deste Contrato, no valor mencionado na Clausula anterior, correrdao por conta de
recursos proprios da CIAMA.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES GERAIS: E de inteira
responsabilidade da CONTRATADA os danos causados a CIAMA, ou a terceiros,
decorrentes da execucgao deste Contrato, inclusive acidentes.

PARAGRAFO PRIMEIRO: E livre a CONTRATADA manter outros contratos com
outros clientes durante a execuc¢ao deste contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA tem plena autonomia na prestacdo dos
servicos objeto do presente contrato, ndo sendo este subordinado a CONTRATANTE
sob hipo6tese alguma.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA n&o poderé ceder parcial ou totalmente,
o objeto deste Contrato, sem autorizacao por escrito da CIAMA.

PARAGRAFO QUARTO: A execugdo total ou parcial do objeto deste Contrato, as
alteragbes e as penalidades a que estard sujeita a executora dos servigos, serdao
resolvidos de acordo com a Lei n® 13.303/2016.

PARAGRAFO QUINTO: Os casos omissos neste Contrato serdo solucionados pela

CIAMA, observadas as disposigcdes do Regulamento de Licitagbes e Contratos da
Companhia e da Lei 13.303/2016.

' Pagina 14 de 15
www.ciama.am.gov.br C|ama@0|ama am.gov.br Companhia de

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documento foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.

é@f@mm/@%ﬁﬁ%@g%ﬁmeme por Mic e EZS 9989 alva Leite Daﬂes i
%Wﬁ!@e?@@“é@%?ﬁ%m@w{;@@ﬁé https: //oalb anaus %E@Eo ggo\%atllllze o codlgoS 512‘5’3 OI7v8ICI(‘)g%EBIO do

Estado do Amazonas ‘



N 'u‘?@ AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA DECLARAGCAO: A Contratada declara estar
ciente dos procedimentos e normas internas da CONTRATANTE, comprometendo-se
a seguir todos os referidos regramentos internos.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO - Este Contrato sera
publicado no Diario Oficial do Estado do Amazonas pela CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO FORO: Fica eleito o foro da cidade de Manaus
- Amazonas, para dirimir qualquer duvida resultante do cumprimento deste contrato.

E por estarem justas e acordadas firmam o presente contrato em 2 (duas) vias de igual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, a fim de que produzam seus
devidos e legais efeitos.

Manaus, xx de xxxxxxx de 2023.

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DO AMAZONAS-CIAMA
[NOME DO RESPONSAVEL LEGAL]
Diretor-Presidente

[NOME DA EMPRESA CONTRATADA].

[NOME DO RESPONSAVEL]
Representante da Contratada

GESTOR DE CONTRATOS:

[NOME DO GESTOR NOMEADO]

FISCAL: SUPLENTE:
[Nome do Fiscal Nomeado] [Nome do Suplente Nomeado]
Matricula n® 00000 Matricula n.? 00000
Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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ANEXO 12
LICITACAO Ne¢ 005/2023

MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

éompanhia de Desenvolvimento do Estado do Amazonas — CIAMA
Assunto: Proposta Comercial

Encaminhamos, pela presente, nossa proposta comercial referente a
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICO DE SOLUCAO INTEGRADA DE GESTAO EMPRESARIAL (ERP), pelo
menor preco global, declarando que no(s) preco(s) abaixo ofertado(s) estao
incluidos todos os custos referentes ao cumprimento do objeto, bem como tributos,
fretes, seguros, embalagens, fiscais, trabalhistas e demais encargos contribuicées,
impostos e taxas estabelecidos na forma da Lei, inclusive diferenca de ICMS e
substituicao tributaria, sendo responsavel por qualquer desembaraco necessario
perante o fisco, como forma de garantir a entrega dos produtos conforme
disposicao contratual.

Declaramos que os precos contidos na proposta incluem todos os custos
e despesas, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste
Edital e seus anexos, sendo que quaisquer tributos, custos e despesas, diretos ou
indiretos, omitidos da proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados
como inclusos nos pregos, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse
ou qualquer titulo, devendo o objeto respectivo ser fornecido a CIAMA sem 6nus
adicionais.

Declaramos, ainda, que os servigos oferecidos dispdem de todos os
requisitos e caracteristicas exigidos, temos pleno conhecimento de todos os
aspectos relativos a esta licitacdo e manifestamos plena concordancia com as

condicoes estabelecidas no Edital.
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TABELA DE PRECO
VALOR = VALOR
PARCELA UNITARIO QTD DESCRICAO DO OBJETO TOTAL
Adesdao (se Adesao dos servicos de
houver) R$ ..o 1 Solucao Integrada de R$ ...ccoe
Unica Gestao Empresarial (ERP).
Manutencao Manutencao dos servigos de
Mensagl R$ ..o 12 | Solugéo Integrada de R$ ...cooeee
Gestao Empresarial (ERP).
Servico de
Implantacéo Servico de Implantacao da
apos o aceite |R$ ............. 1 Solugéo Integrada de RS .o
do objeto Gestao Empresarial (ERP).
Unica
VALOR GLOBAL: |RS$ ................

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias a contar da abertura do envelope
de habilitagao.

DADOS PARA CONTATO DA EMPRESA
Razao Social do Proponente:
Endereco:
Telefone:
E-mail:
CNPJ do Proponente:

DADOS PARA CONTATO DO REPRESENTANTE

Nome:

RG:

CPF:

E-mail:

N¢ Telefone/ Celular:

, de de 2023.

Assinatura do responsavel/Representante Legal

www.ciama.am.gov.br ciama@ciama.am.gov.br Compan hia de Pagina2de2

Fone: (92) 2123-9999

Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5CD2-9707-8C05-6EBF.

Este documento foi assinado digitalmente por Michele Ferreira De Alencar e Ednalva Leite Damasceno.

facebook.com/ciamaamazonas ; p .. i
instagram.com/ciama_amazonas/ Avenida Tefé, 3279, Japiim Desenvolvimento do

Esfe documento foi assinado digitalmente por MaRalsrerAMa| e 620 28-008va LeiteEs‘Sad . g % as
Para verificar as assinaturas va ao site https://oab.portaldeassinaturas.com.br:443 e utilize o codigo 5’?D —9907— %?&gl-n




PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)
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