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Relatorio de
Gestao 2024

0 Relatorio de Gestao da Companhia de Desenvolvimento do Estado do
Amazonas (Ciama) destaca os principais resultados alcangados e as
diversas iniciativas da empresa em beneficio da populagaoc amazonense
no exercicio de 2024, durante o periodo de janeiro a dezembro.

A publicacdo proporciona uma visdo ampla da estratégia, das praticas de
governanca implementadas e dos resultados obtidos, por meio de
informacoes abrangentes que contemplam todas as areas da Companbhia,
alem de demonstrativos financeiros e operacionais. Tambem sao
detalhados os principios corporativos que arientam as diversas frentes
de acao e decisoes de gestao, apresentando os principais projetos,
entregas, indicadores e métricas.

Assim, o documento aborda um panorama das iniciativas
implementadas, permitindo o acompanhamento da evolugao dos
esforcos da companhia em superar desafios e alcancar metas
estrategicas para o desenvolvimento do Amazonas. Esta prestacao de
contas busca atender as necessidades de informagao dos usuarios e aos
principios de ftransparéncia, integridade e governanga responsavel,
fundamentais para o controle social dos recursos publicos, uma vez que
esses principios proporcionam uma visao clara a sociedade sobre as
perspectivas, a estratégia de negocios, a governanga e o desempenho da
Ciama.

A elaboracdo deste Relatorio contou com a atuagao de todas as
geréncias da Companhia, que contribuiram com as informacoes aqui
apresentadas. O Relatorio tambeém foi submetido ao crivo dos Conselhos
de Administracao e Fiscal, com o intuito de que o documento seja um
retrato completo, claro e fidedigno da Ciama no ano de 2024,




A Companhia de Desenvolvimento do Estado do Amazonas (Clama) € uma
sociedade anonima dotada de personalidade juridica de direito privado, sob a
forma de economia mista, com patriménio proprio e autonomia administrativa
e financeira, nos termos da legislacao em vigor criada pela Lei Estadual n®
2.326, de 08 de maio de 1995, regida pela Lei Federal n® 6404, de 15 de
dezembro de 1976 e por suas supervenientes alteracoes introduzidas pelas
Leis n® 9457, de 05 de maio de 1997 e n® 10.303, de 31 de outubro de 2001,
pelo seu estatuto. Tem como objetivo principal o desenvolvimento social,
econdmico, energético, industrial e ambiental do Estado do Amazonas,
competindo-lhe, ainda, entre outras atribuicoes especificadas no seu Estatuto:

|. Elabarar, executar ou participar de projetos, obras e servicos de engenharia,
de infraestrutura rodoviaria, aeroportuaria, de habitacao, de meio ambiente,
de infraestrutura de saneamento basico, de edificacoes, de transporte de
massa, de navegacao no transporte de cargas, além de projetos de reforma,
ampliacao ou adequacao de prédios publicos, empreendimentos turisticos em
geral e engenharia consultiva, bem como a execucao de programas e projetos
governamentais;

Il. ldentificar, analisar, avaliar e viabilizar a implementacac de programas e
projetos gue promovam o crescimento economico, a multiplicacdo das
oportunidades de negocios e das potencialidades regionais e tecnologicas;

Il Implementar as acoes que assegurem o fomento dos setores produtivos do
Estado, por meio da execucao das atividades de atracao, incentivo a criacao,
preservagao e ampliacao de empreendimentos, bem como da implantacao de
programas e projetos de estimulo a atividade econdmica e outras agoes
necessdarias ao seu desenvolvimento;

IV. Estabelecer convénios de cooperacao nas areas cientifica, tecnologica, de
promogdo econdmica, de gestao empresarial e profissionalizacdo da mao-de-
obra com instituicoes e entidades nacionais e internacionals;

V. Gerir mecanismos de natureza fisica, financeira e institucional gue lhe
forem atribuidos:




Vl. Praticar atos de comércio e industria, servigos e operagoes que forem
nNecessarios a consecucao de seus objetivos sociais;

VIl. Prestar assisténcia técnica a instituicoes e entidades na elaboracao e
negociagac de projetos para a captagdo de recursos, na promogao de negocios
e produtos e em marketing e qualidade, bem como, realizar estudos, pesquisas
e informacoes necessarias aos seus objetivos sociais e do desenvolvimento do
Estado;

Yill. Executar, por iniciativa propria ou de terceiros, consultoria no campo de seus
abjetivos sociais ¢ do desenvolvimento estadual;

|®. Participar acionariamente em outras sociedades, direta ou atraves da emissao de
debéntures conversiveis ou nao em agoes, bem como, mediante captagao de recursos
de terceiros, constituicao e administragao de fundos de investimentos de capital de
risco para pequenas e madias ampresas,

0 Estado do Amazonas €, nos termos do disposto no 51° do artigo 5° do estatuto
social da Ciama, acionista majoritario da Companhia e, portanto, controlador da
sociedade, que é regida pela lei das sociedades por agoes (Lel 6.404/74).

A Companhia possui um Conselho de Administracao, composto por cinco membros
efetivas, sendo um deles o Diretor-Presidente da Ciama. (Art. 21 do Estatuto Social
da Ciama),

0 Governo do Estado do Amazonas tem uma participacao percentual desse capital
social autorizado subscrito integralizado de 99%, o que correspende a dizer que o
Estado do Amazonas € o acionista controlador dessa sociedade empresaria, nos
termos do art. 116, letra "a", 'b”™ e & dnico da Lei 6.404,76.

A organizacdo da sociedade se da da seguinte forma:

l. Assembleia Geral;

|l. Conselho de Administracio;

IIl. Diretoria Executiva, tendo como orgaoc de controle e fiscalizacao o Conselho
Fiscal.
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Composicao acionaria

: N°DEACDES | VALORR$

i COMPOSIGAD

Capital autorizado

Capital subscrito
Capital subscrito integralizado

Capital subscrito a integralizar

i Deonstragdes

As Demonstragoes Contabeis da Clama
san elaboradas e apresentadas de acordo
Com os critérios estabelecidos pela Lei
das sociedades por agoes (Lei n® 6.404/76
e de alteragoes introduzidas pelas Leis n®
11.658/2007 e 11.941/09), conjugadas
com as normas Brasileira de
Contabilidade (NBCs), e instituidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade,

&5 Demonstragoes Financeiras da Ciama
exercicio 2024 foram elaboradas e
apresentadas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, tomando
por base a legislacao societaria (Lei
&6.404/76, alterada pelas Leis 11.658/07 e
11.941/09).

Mo exercicio findo em 2024, a principal
fonte de contribuicao de Receita da Ciama
foi de participagdo do Estado do
Amazonas, a titulo de subven{ao e aparte
de capital, destinada a cobrir as despesas
decorrentes de suas atividades.

3/6:.000.000,00

6.248.924 .49 32.494.40/,56

Demonsiragao do resultado do exercicio

Em relagao as participagoes societarias, a companhia
mantem investimentos, comao capital empreendedaor,
nas seguintes empresas:

| EMPRESA | PARTICIPAGAD ;

::m;ﬁln Meédico Hospitalar FH- 1.600.000,00
Agricultura Pecuaria Amazonas ::Fti 19.952 441 %6
: (Agropam) i :

Companhia de Saneamento do
} Aagoniny (Ceasnea) {R$ 6.124.929,58

{ Maniva - Agroindastria : R$ 1.000.000,00

Companhia Amatonense de
i Desenvolvimento e Mobilizacdo de 1 R$ 1.000.000,00
i Ativos [Cada) ]

| TOTAL ‘RS 28.077.370,94 |

MHIDTA: Em relagdo a empresa [termef, cumpre informar que a
Companhia esta em processo de retirada da sociedade, visto
gQuie 35 Mmesmas estao Com suas atividades inoperantes.



Certificada - IS0 9001 - 150 14001

Em 2024, a Clama deu continuidade & sua politica de comprometimento com a melhoria do
Sistema de Gestao Integrado (SG), aliado as boas praticas de seguranca e meio ambiente,
garantindo a recomendacao da manutencao das certificacoes 150 9001 e 14001, relativas a
exceléncia na prestagao dos servigos com a satisfagao dos clientes e iniciativas de protecao
a0 meio ambiente. O reconhecimento foi feito pelo Organismo Certificador internacional
Rina-Brasil

Escopo

0 escopo da auditoria externa,
encerrada em dezembro, envolveu a
exceléncia na elaboracao de
viabilidade técnica econdmica em
estudos e projetos de engenharia e de
desenvolvimento socioecondmico e
sustentavel do Estade do Amazonas.

Procedimentos

Mo total, a Ciama dispde de 27

procedimentos, ao longo de 2024,
foram elaborados, revisados efou .
validados 10 procedimentos, sao eles: 2?
Seguranca da Informagao; Treinamento

& Desenvolvimento; Planejamento Pracedimentos
Estratégico; Requisitos Legais; Selecao

e Qualificacao de Fornecedores; ﬂ

Patrimonio; Conservacao e Limpeza;

Procedimento de Seguranga Folhas de Processo
Patrimonial e Transporte;
Procedimento de Suprimento de

Fundo; e Procedimento de Isn anl E mull

Recrutamento e Selecao.

Segunda empresa do pais

Processos - ligada a gaverno
estadual - a obter a dupla
certificagaon

Tambem foram elaboradas, revisadas
gfou validadas quatro Folhas de
Processos: Protocolo de Documentos;
Coordenadoria de Estudos e Projetos;
Licitacdao e Contratos; e Manifestacao
a Quvidoria.




Indicadores do SG
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Indicadores do SG

Indicador de Turnover
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Acoes de
fortalecimento
interno

JOVENLAPRENDIZ E
ESTAGIARIO

A Ciama possui um programa de
estagiario, A Ciama fechou 2074
com trés estagiarios lotados nos
setores de Tecnologia da
Informacao, Procuradoria Juridica
e Engenharia, respectivamente.
Até agosto, a Ciama tinha dois
jovens aprendiz e os mesmos se
tornaram estagiarios.

Cumprimento do Plano Anual de Treinamento

=

A Ciama possibilitou jem 2024) a
realizagao de 42 cursos
presenciais @ 18 cursos EAD,
tendo somado 482 e 32
participagdes, respectivamente,
totalizando 514 certificados
emitidos aos funcionarios da
companhia.
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Indicador de Eficacia de Treinamento

Avaliacao de resultados
uantitativos e qualitativos
a gestao

A Ciama esta enquadrada no Programa Finalistico — Multisetorial, codigo 3502 — Elaboragao
e Execucan de Projetos para o Desenvolvimento do Amazonas, unidade 16505, vinculada a
Secretaria de Estado de Desenvolvimento, Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (Sedecti),
integrando o Plano Plurianual (PPA) do Governo do Estado do Amazonas e tem como politica
piblica a Elaboracdo & Execucdo de Projetos para o Desenvolvimento do Amazonas, que faz
parte do Programa Desenwolvimento da Matriz Economica Sustentavel do Amazonas,
coordenado pela Sedecti.

Em 2024, foram concluidas as etapas da alimentacdo das informacdes referentes ao ano
2024 no Sistema Integrado de Planejamenta, Orgamento e Gestdo do Estado do Amazonas
(Splam).

A Companhia superou a meita de cinco projetos, estabelecida pelo PPA, com o
desenvolvimento de 12 projetos ao longo do ano.



Projetos de Engenharia

No ano de 2024, a Companhia deu continuidade as
acoes do departamento de Engenharia, voltadas ao
atendimento de demandas encaminhadas pelo
proprio Governo do Estado e também das
prefeituras municipais com a elaboragao, execucao
e fiscalizacao de projetos de infraestrutura
rodoviaria, portuaria, aeroportuaria, de edificagoes e
outros voltados ao desenvolvimento econtmico
efou social do estado. A seguir, informamos os
municipios atendidos e as respectivas agoes
realizadas.

Silves

Para Silves, a Clama
elaborou projetos
beneficiando uma
populacdo de 9.230
habitantes:

* Pavimentacdo em concreto de vias (entregue a
prefeitura);

* Pavimentacao da Estrada de Acesso ao Porto;

* Pavimentagao da Av, Abdoral Rodrigues (projeto
e acompanhamento da construcao);

* Recuperacao e Implantagao de meios-fios @
calgadas, parte do Programa de Requalificacao
Viaria;

» Sistema de Abastecimento de ﬁ;gua (status: 9/%
para a conclusaa).

Barreirinha Pauini Manaus

Barreirinha recebeu o Ja em Pauini, a Ciama Em Manaus, a Ciama
Estudo Preliminar do realizou levantamento fez levantamentos
Aterro Sanitario. O da atual situagao do (19/01/2024) para
aterro beneficiara uma Sistema de realizar o Projeto de
populacio de 32.483 Esgotamento Sanitario reforma da Escola
habitantes. e elaborou o Projeto Superior de Ciéncias
de Abastecimento de Sociais da
Agua completo, Universidade do
avaliado em RS 10,7 Estado do Amazonas,
milhdes. Os projetos localizada no bairro
visam beneficiar Cachoeirinha,
19.522 habitantes.




Projetos de Engenharia

Ipixuna e Eirunepé

Ipixuna e Eirunepé
(Reserva Extrativista
do Rio Gregoria)
receberam Estudo
preliminar para
Implantagdo do
sistema de
Abastecimento de
Agua

* (] projeto prevé atender sete comunidades, com
utilizagao de bombas com painel solar, sistema
de esgotamento sanitario e energia solar
{Projeto iniciado em 26 de marco).

KV Semindno - O Ministéno Poblico.
a Giestdo de feskduos Solidos e
Logistica Reversa, & o Saneamento
Basico - MPC/TCE-AM = 1B da
autubre Manaus-ARM
Engenheiro Milton Kakuno

Genssing Narte: 1
Skimpiaby Regional am
Gaoerinfdiican

CecEsing
Engenbaira Claudla Avila




Projetos de

Desenvolvimento

para o interior

A Ciama possui em sua estrutura um
departamento estruturado com equipe
multiprofissional (economistas,
engenheiros e técnicos) voltada
exclusivamente 2o relacionamento com
as prefeituras do interior, para elaborar
€ oferecer projetos e servigos visando o
desenvolvimento dos municipios.

Ao longo de 2024 a companhia realizou
as sequintes acoes:

Novo Biodarpe

O Biodarpe & uma iniciativa do Governo
da Estado, da Prefeitura de Rio Preto da
Eva e envolve os governos estadual,
federal 8 municipal, tendo como
) gerar emprego e renda na

Regiao Metropolitana de Manaus,
fortalecer a economia de Eio Preto da
Eva e transformar o II'ILLI'III.IIZI'.'::I EM uim
grande polo industrial do interior do
Amazonas, Visto como uma matriz

eConamic d complementar ao Polo
Industrial de Manaus (FIM).

O Biodarpe devera ser o primeiro
distrito Bioagroindustrial gue servird
como modelo para o desenvolvimento
de outros polos em ouktras regides do
interior do Amazonas,

..a—q.
>

Ao longo destes anos, a
Giama ja executou:

proposta de local de implantacao
do Darpe);

Estudo de Viabilidade Técnica,
Econémica e Ambiental (EVETEA);

Projeto Executiva;

Luia de Incentivos para

ntacao de empresas no
ROE, municipio de Rio Preto




Guia de
Incentivos

PLANO DE ORIENTACOES

SOBRE INCENTIVOS PARA A
IMPLANTACAD DE EMPRESAS

NO BIODARPE, EM RIO PRETO DA EVA

B cama £ AMATINAS

Em 2024, a Companhia elaborou o Guia de
Incentivos de Empresas para Instalagao no
Biodarpe.

0 Guia tem tem como abjetive

dar entendiments 25 empresas sobre o
tratamento tributario e normas juridicas
para se instalarem no BIODARPE.

0 guia é mais uma facilidade
para as empresas se
orientarem na decisdo de
investir.

Projetos voltados a
Eficiéncia Energética

Seminario

Em marco de 2024, a Ciama
realizou o Seminario "0 papel
dos municipios na transicao
energética no Amazonas —
eletricidade, transporte &
economia”, em parceria com a
WAW - "World Wide Fund For
Naoture® e a Associacao
Amazonense dos Municipios
(AAM),

O publico alve do evento
foram os prefeitos e gestores
publicos municipais
estaduais. Foram
contabilizadas 239
participagdes (presenciais e
on-line}, contando com a
presenca local de 20
prefeituras do interior do
estado.

0 evento foi realizado no
Centro de Convencoes Vasco
Vasques, em Manaus, numa
iniciativa da Ciama, com
objetivo de identificar os
potenciais energeticos para
impulsionar novas economias
na interior, haja vista as
potencialidades para a geragao
de mais fontes renovaveis de
energia, em sintonia com a Lei
Estadual N® 5.350,/2020,



A Clama elaborou estudo que dispoe da implantacio de Sistemas Individuais de Geracao de
Energia Elétrica com Fonte Intermitente (SI1GFI) em suporte metalico suspenso dotado de grade de
protecao acoplada, com 72 horas de autonomia de energia, apoiado em sistema de
armazenamento de energia baseado em baterias de Litlo, com instalacdo elétrica de baixa tensio,
e instalacdo de lampadas, interruptores e tomadas na residéncia, aplicando capacitagao em
manutengao de usinas solares nos residentes.

O pablico alve do projeto s3o cerca de 32 mil residéncias com 160 mil pessoas, residentes em
areas de varzea, sem energia elétrica alnda nao atendidas pelo SIN e SISOL, conforme estudo do

|EMA {2019).

Usina Solar na usina de
castanha-do-Brasil

Outro projeto elaborado em 2024
trata-se da implantagao de Usina Solar
Fotovoltaica, com poténcia de 50kWp,
instalada no telhado da sede da
Associacao dos Agropecuarios da
Reserva de Desenvolvimento
Sustentavel (RDS) do Piagagu - Purus,
no municipio de Beruri (ASS0AB).

Retarno do Investimento

Inflagao energética: 8% a.a.
Economia mensal: R$ 3.553,00.
Economia anual: R% 40.000,00.
Economia em 25 anos: R
2.046.679.

» Payback: 4,7 anos.

- & = =

Transigao Energética na
mobilidade fluvial

Projeto elaborado pela Ciama, em
2024, com objetive de atender os
alunos da rede publica de ensino
municipal e estadual do municipio de
Beruri. A populacao rural que utiliza
do transporte Muvial & da ordem de
4353 alunos, distribuidos em guatro

gscolas estaduais.




Programa de Gestao e
Eliciencia Energetica
o Governo do Estado

'-.:

Em 2024, a Ciama implantou o
Programa de Gestao e Eficiéncia
Energética do Governo do Estado
do Amazonas” que consiste na
implementacao da Gestao e da
Eficiéncia Energética nos 6rgaos
publicos estaduais, tais como:

. secretarias, autarquias, fundacoes
e empresas publicas, localizadas
no municipio de Manaus, por meio
de um conjunto de ag¢des e
medidas que visam a otimizagao
do uso da energia elétrica,
reduzindo seu consumo, seus
custos e os impactos ambientais
associados.




Implementagao

A implementagao esta atrelada a adogdo de adequacdo de contratos de demanda,
novas tecnologias, equipamentos e uma maior conscientizacao e mudancas de
habitos das pessoas envolvidas de cada drgao,

Piiblico-alvo

O publico alve sdo Unidades consumidoras de Alta Tensao, classificadas como Grupo
A, da classe Poder Publico, pertencentes ao Governo do Estado do Amazonas,
sediadas na cidade de Manaus,

Beneficios

Reduzir de 10% até 30% nos custos de energia elétrica, proporcionando o aumento
de recursos para outras areas prioritarias;
Reduzir em até 20.000 toneladas de CO2 emitidos por ano.

Projetos Entregues

Secretaria de Desenvolvimento, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (Sedecti);
Secretaria de Estado de Administracac e Gestao (Sead);
Radio e TV Encontro das Aguas.

Estudo de Viabilidade de
implantagao de uma usina
solar folovollaica

Em 20324, a Ciama iniciou o estudo de
viabitidade técnico-econt 1
Imprensa Oficial do Estado do
Amazonas, visando a redugao dos
custos financeiros relacionados ao
consumo de energia elétrica, mas e

principalmente a diminuicao das
emissoes de gases de efelto estuta,




Parcerias GS“aIégicas

alema Agéncia oo Fomeno do
DEL [ FULEAULAARLTT Istads do fimazones 5.4

A Ciaria deu continuidade & Por meio de Cooperagao Tecnica com
cooperagdo téenica firmada em 2023 RAgEnEl s Prmenis De:amdn Ao
com a Deutsche Geselischaft fir Amazonas (Afeam), a Ciama realizou
Internationale Zusammenarbeit — GIZ. 40 atendimentos, 36 na capital e guatro
uma empresa do governo alemén que no interior do Amazonas, com objetivo
atua como Agéncia Alema para de elaborar projetos para submissao de

Cooperacao Internacional, credito junto & Afeam.

Ao longo de 2024, a Ciama articulou
com a G| para a realizagao de
projetos de transicao energetica no
interior do Amazonas.

il

>
SenaC

A Clama celebrou o Termo de Cooperagiao Técnica n® 003/2024, que determina a
colaboragdo motua entre o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac,
administra¢io regional no Amazonas.

Por meio da cooperacgdo, a Ciama lornou-se apta a prestar servigo de assessoria,
acompanhamento g orientagdo junto aos alunos concludentes do Senac-AM, visando o
acesso ao crédito por meio do programa de financiamento da Afeam, mediante
contrapartida, da disponibilizacdo de vagas nos cursos livres e técnicos de educacio
profissional, das turmas de PSG (Programa Senac de Gratuidade).




Planejamento e
Cooperacao
Técnica

Ao longo de 2024, a Geréncia de
Planejamento e Cooperacao Tecnica da
Ciama teve participagao ativa na
elaboracao do Plano de Bioeconomia do
Estado, uma iniciativa do Governo do
Amazonas, coordenada pela Sedecti, com
participagao de varios drgaos do Estado,
visando desenvolver cadeias produtivas
prioritarias, com o objetivo de gerar
emprego, renda e bem-estar.

A bioeconomia e um modelo que utiliza
recursos naturais e biodiversidade,
associando tecnologia para criar produtos
e servicos sustentaveis. A bioeconomia
circular, por exemplo, reduz, reutiliza e
recicla residuos, diminuindo o impacto no
meio ambiente, no clima e na
biodiversidade,

Entre as acoes da Ciama na construcao do
respectivo Plano, a companhia articulou o
projeto do curso de Pas-Graduacao em
Gestao de Megocios de Bioeconomia, em
parceria com a Universidade do Estado do
Amazonas (UEA).

Pequenas L|T|[_.-r-.:-
a Ciama prestou apoio
tecnico na certifica

Identificagdo Geografica (IG)

de produtos da bioeconomia
COMo O guarana.

A Clama acredita que a
Indicacao Geografica (1G) é
importante porque protege o
nome geografico e as
tradicoes locais, criande um
vinculo entre o produto e sua
regiao de origem; agrega
valor ao produto; impulsiona
O crescimento econamico e
turistico das regices,
aumentando a produtivida

a competitividade e o renome

dos produtos; alem de
permitir diferenciar produtos
€ servigos, tornando-os
caracteristicas por terem sido
feitos sob as condicoes e salo

de uma determinada regiao; e

fortalece a governanca local.

APOQIO A BIOFCONOMIAE CADEIAS DE

VALOR



Missao Téchica

Em novembro, a Ciama participou da
Missdo Técnica de Bioeconomia do Sebrae,
no Rio de Janeiro, com a participacao de
34 empresarios, entre eles produtoras de
guarand, mel e empreendedores
amazonenses que comercializam produtos
da bioeconomia amazdnica, como
cosmeticos, alimentos e artesanatos.

Durante a Miss3o, a Ciama acompanhou a
programacao de visitas técnicas para
benchmarking em empresndimentos de
sucesso, incluindo a participacao na Green
Rio 2024, um dos principais eventos de
sustentabilidade do Brasil, que aconteceu
na capital carioca, de 31 de outubro a 3 de
novembro.

A programacao da equipe iniciou no dia 18
de outubro, com visita a uma empresa
internacional, instalada no Brasil e
referéncia na area de produgao de
cosméticos no pais. Na oportunidade, além
do processo tecnologico e produtivo, foi
possivel conhecer praticas de
responsabilidade social e ambiental e de
sustentabilidade em todo o funcionamento
da empresa.

Mo dia 29 de outubro, a equipe fez uma
imersac na Fazenda Cabral, em Paraty-Rl,
para conhecer todo o processo produtivo
da Cachacaria Coqueiro, que possui
registro de Indicacao Geografica (IG), desde
2007, garantindo a maxima qualidade a
bebida, que @ produzida de geracao em
geragaa, no municipio da Costa Verde do
Rio de Janeiro, desde a época colonial.

A Missdo Técnica também contou com
visita & maior fazenda produtora de
laranja, no municipio de Tangua-RJ,
detentor do 1007 registro de 1G no pais, O
fruto produzido no local tem fama nacional
por uma série de fatores, como pouca
acidez e dogura. Na oportunidade, foram
trocadas experiéncias sobre a importancia
da |G para agregar valor aos produtos e
sobre o associativismo e o cooperativismo
COMo organizagoes capazes de
potencializar a geracao de renda.

0 guarana cultivado em Maués
(distante 276 quildometros de
Manaus) ja conquistou o

registro de |G, o que garante
total qualidade a toda cadeia
produtiva do fruto, que vai
desde o cultivo, colheita e
comercializacao. A Ciama, em
parceria com o Sebrae, esta
engajada na recertificagao do
IG e na ampliacao e conquista
de novos mercados para os
produtos do guarana.




Desenvolvimento
de Cadeias
Produtivas

A Ciama desenvolve, desde 2022, o Projeto Em 2024, a Ciama deu

de Desenvolvimento das Cadeias continuidade 3s ﬂi;EIIES do prﬂi eto,

Pri)dut.l'_nraﬂ. dos Municipios do Amazonas visando fortalecer a identidade
com abjetivo de desenvalver o

empreendedorismo, gerar emprego e

gastronémica em Rio Preto da
renda, implementar cursos de Eva, tendo a laranja como

desenvolvimento regional e materia-prima principal dos
aperfeicoamento profissional. produtos.

Em margo, foi oferecido o Curso de Gestao de Megacios no municipio para 10
empreendedoras, Paralelo ao curso, equipe técnica da companhia realizou visitas técnicas
para elaboracao do projeto de uma cozinha industrial, para produgao de Delicias da
Laranja.

Ainda em marco, como parte da programacao das comemoragoes do 42° aniversario de Rio
Preto da Eva, o municipio recebeu do Governo do Estado, por meio da Ciama, dois trailers
para a comercializacdo de "Delicias da Laranja” e também de artesanato local.

Ha trés anos, a Ciama atua no municipio, que & considerado o maior produtor de laranja do
estado, com objetivo de potencializar a cadeia de citros, oferecendo capacitacoes,
promovendo o empreendadorismo e a geracao de renda. O projeto ja capacitou 191
pessoas, somente na cadeia das citros.

A iniciativa da deacdo dos trailers foi uma articulacao da Ciama em atendimento a
Prefeitura de Rio Preto da Eva, que apresentava uma alta demanda de empreendedores que
ja haviam iniciado um negocio e buscavam um local para a comercializagao.,

Coordenados pela Secretaria Municipal de Planejamento, Agroindustria, Comercio &
Turismo (Semplactur), 10 empreendedores estao apostando no sucesso das Delicias da
Laranja, com a venda de doces, cocada, geleia, brigadeiro, bole, casquinha cristalizada e o
cupcake, batizado de caboqueique do Rio Preto.

Artesanato - Em paralelo ao comércio dos produtes da laranja, também serdo vendidos

artesanatos locais, com variedades de pecas confeccionadas com diversas matérias-primas
como madeiras, tecidos, croche, borracha e tambem a partir de material reciclado.



Rotas da_
Integragao
Nacional

A Ciama iniciou em 2024 as articulagoes junto ao Ministério da Integracao e
Desenvolvimento para a inclusao do estado nas Rotas de Integragao
Macional, desenvolvidas pelo Ministerio,

As Rotas de Integracao Macional sao redes de arranjos produtivos locals
associadas a cadeias produtivas estratégicas capazes de promover 3
inclusao produtiva e o desenvolvimento sustentavel das regides brasileiras
priorizadas pela Politica Macional de Desenvolvimento Regional (PMDR).

O diretor-presidente da Ciama reuniu com representantes do ministéria, em
Brasilia, para articular a possibilidade de implantacao destas rotas no
Amazonas. Sao elas: Meliponicultura, Castanha-do-Brasil, Mandioca e Agai,

Encontro Amazonense
e Novos Gestores

A Ciama particlpou do Encontro Amazonense de Novas Gestores
2025-1028, promovido pela Assoclacdo Amazonense dos
Municiplos (AAM), no dia 30 de outubro, no Centro de Convengdes
Vasco Yasques, em Manaus. O piblico alve do evento foram os
prefeitos eleitos nas Eleigdes 2024.

A companhia ja atua como um braco do Governa do Estado no
apolo as prefeiiuras municipais, com servicos de engenhana, de
saneamento, infraestrutura, elaboragao de projetos econdmicas,
de desenvalvimento regional, no apoio as potencialidades das
cadeias pradutivas e & bioeconomia. Na oportunidade, foram
apresentados estes servicos da Ciama aos prefeitos eleitos e

reafirmada a parceria com os que também lforam reeleitos

Entre os servicos, a companhia se dispoe a prestar assessorid
tecnica especializada na captacao de recursas, junto aos
Ministérios e tambem apolar as prefeituras na elaboracao de
projetos estruturantes, auxilio em processos licitatorios e
fiscalizatcao de obras de infraestrutura,



20

NOVOS PREFEITCYS
GESTORES ATENDIDOS
Alvaraes Maues
Amatura Novo Aripuand
Barcelos Parintins
Barreirinha Presidente Figueiredo
Benjarmin Constant Rio Preto da Eva
Boa wista do Ramos a0 Gabnel da
Carauari Cachoeira
Enwira Silves
Iranciuba Tabatinga
Manacapurn Urucard

Programa de
Capacitagao e
Desenvolvimento
Profissional

Mais de 1.100 capacitados desde 2019!

Desde 2019, a Ciama desenvolve o Programa de Capacitagao e
Aperfeicoamento Profissional voltado para os servidores das
prefeituras municipais.

Sado cursos voltados ao bom funcionamento da maquina publica, da
prestacdo de servicos a sociedade e também para a elaboragao de
projetos para a captacao de recursos voltados ao investimento em
desenvolvimento dos municipios.

Em 2014, a Companhia ofereceu o curso Transferegoy, em atendimento a
solicitacdo do Parque Cientifico e Tecnoldgico do Alto Solimoes (Pactas), com a

participacao de 32 integrantes, entre tecnicos especialistas, mestres e doutores.




AGOES DA
CONROLADORIA INTERNA

Apresentaremos a sequir uma sintese de todas as acoes realizadas e dos
resultados obtidos pela Controladoria Interna da Ciama, tais como: a
elaboracao do PAAL/2024, o Plano de Produtividade da Controladoria
(com planejamento de todas as agdes/ providéncias por area).

Os trabalhos foram realizados com base no Plano de Acao | Relatorio de
Produtividade da Controladoria Interna - 2024 e Plano Anual de
Auditoria Interna (PAAl) do exercicio de 2024, tendo o ultimo, sofrido
alteracoes em sua integralidade, tendo seus resultados apresentados nos
Relatdrios de Auditoria.

0 exercicio de 2024 foi marcado por avangos significativos na trajetdria
da Ciama, consolidando-se como uma organizagao comprometida com a
exceléncia em gestao publica, inovagdo e desenvolvimento sustentavel
no Estado do Amazonas. Por meioc de uma atuagao proativa,
fortalecemos nossa governanca, ampliamos a transparéncia e
asseguramos a conformidade de nossas agoes com os mais elevados
padrdes eticos e legais.

Os resultados apresentados neste relatorio refletem nao apenas a
execucao eficiente de nossas atividades, mas tambem o impacto
estratégico das iniciativas de compliance, gestdc de riscos e
monitoramento continuo de nossos processos internos. Essas medidas
tém sido fundamentais para garantir a resiliéncia da Companhia frente
aos desafios de um cenario publico cada vez mais exigente e complexo.

E, por fim, as acoes da Auditoria Interna - previstas no PAAI e que visam
fortalecer os controles internos - nao elidem, sobremaneira, a
incessante responsabilidade de cada chefia em produzirem e executarem
05 seus proprios controles internos administrativos.




AGOES DA
CONROLADORIA INTERNA

INSTRUCAD NORMATIVA CGE/AM N°® 002, de 21 de maio de 2011, que altera a
Instrucdc Mormativa N° 003, de 03 e agosto de 2020,

QUALIFIGAGAO DA GONTROLADORIA INTERNA

A Controladoria da Ciama & composta pela controladora interna Diana Patricia Costa
Vianna; e-mail: dianacviana@amailcom; Periodo de responsabilidade: junho/2019.
Ato de designacao: 2//05%/19, a partir do dia 01/06/19. Formacao: Bacharel em
Administracao e bacharel em Direito.

Equipe Auditora Lotada na Controladoria Interna: Dione Day Maria Pires Chaves,
assessora e David Amorim Toledo, advogado.

+« [Documentos técnicos emitidos

Procedimentos

* Minuta de revisao do Regimento Interno da Ciama;

+ Minuta de revisdo do Programa de Integridade da Ciama;

* Relatdrio Anual das agoes do Programa de Compliance e Integridade - 2024
Destinataric dos procedimentos: Diretor-Presidente e Diretoria Executiva.

- % ' - . » - - = Az
LGE AM, nos quais a Ciama & parte interessada, foram
emitidas Emissan de 75 MNotas Tecnicas




DETERMINAGOES E RECOMENDAGOES TCE-AM

A Instrugdo Normativa CGE/AM N 02/2020 determinou que os Org3os e entidades
da Administracao Direta e Indireta do Poder Executivo Estadual, implementassem
acdes com o objetivo justificar ou sanar os problemas detectados pelo Orgao de
Controle Externo, objeto de Determinagoes e Recomendacoes quando do julgamento
anual das Contas de Gestao.

Com wvistas a dar efetive cumprimento a instrugao normativa supramencionada, a
Ciama passou a realizar por meio do Setor de Controladoria Interna © monitoramento
mensal dos processas ativos no Tribunal de Contas do Estado do Amazonas (TCE-AM)
nos quais a companhia e parte, seja em razao da prestacao de contas anual, ou ainda,
como parte interessada ern convénios firmados com outros entes da administracio.

A Controladoria desde a sua criacan executa o monitoramento das deliberacdes
expedidas em exercicios anteriores pendentes de atendimento conclusivo, conforme
grafico a seguir;

O monitaramento das recomendacoes, realizado por meio do Plano de Providéncias,
visa acompanhar as acoes dos setores e analisar as providéncias adotadas em
resposta as recomendagoes, assim como a avaliar o beneficio decorrente.

Alem das recomendagoes expedidas em 2024, compoem o Plano de Providéncias,
aquelas oriundas dos relatorios de auditoria/fiscalizagao dos exercicios anteriores.

As recomendagdes atendidas nos meses que trata esse relatorio primeiros meses de
2024 exercicio de 2023 faram submetidas as areas. Dessa analise, identificou-se um
beneficio ndo financeiro relacionado 3 dimensdo missdo, visdo efou resultado da
Clama e com repercussao estratégica, decorrente da acao de avaliacao dos processos
de monitoramento.

As recomendagdes, decorrentes do Relatorio de Auditoria Anual, encontra-se na
Controladoria Interna e tem sido monitorada ao longo do exercicio.

AGOES PROVENIENTES DE ATIVIDADES DA CGE/AM DO TCE/AM

Mo decorrer de auditorias ou atendimento a recomendagoes da CGE, bem como de
determinagoes da [CE, a Controladoria Interna procurou operar junto a gestao para
solucionar as pendéncias, avaliar a implementacao de rotinas, e promover melharias,

Por isso, os principais objetos que estao sendo trabalhados no exercicio de 2024 sao:
a) prestacao de contas; b) gestio de risco; e ¢) transparéncia administrativa.




Vale destacar, outrossim, que a Ciama construiu boa relagao com o argao central de
controle interno, a CGE, e o controle externo, o TCE, os gquais sao importantes atores
de orientacao, supervisao e fiscalizagao das atividades dos drgacs a que estao
vinculados.

Com o objetivo de facilitar a classificacéio e acompanhamento dos referidos
processos, a planitha utilizada pela Controladoria Interna da empresa utiliza as
seguintes siglas: Prestacao Anual de Contas da Ciama (PACC); Prestacao de Contas de
Convénios (Conv); Cobranca Executiva de Prestacdo de Contas Anual da Ciama
{Cepacc); Cobranca Executiva de Convénios (Ceconv); Recursos Interposto contra
julgamento de Prestacao Anual de Contas da Ciama (Repacc); e Recurso Interposto
contra julgamento em Prestacao de Contas de Conveénio (Recanvy).

Assim, compete & Controladoria Interna o acompanhamento e a manifestacao quanto
ao atendimento das demandas e determinagées do Tribunal, conforme dispoe a
Instrucdo Mormativa n® 002, de 28 de abril de 2020, que dispoe scbre as
determinagoes quando da analise das Contas de Gestao da Ciama, com o
preenchimento de Matriz de Acompanhamento da Companhia de Desenvolvimento
do Estado do Amazonas, conforme abaixo:

A Gestdo de Riscos realizada pela Ciama contempla a reavaliacdo periadica dos
procedimentos utilizados pelas areas. Nessa linha, o monitoramento dos fatores
internos e externos que possam interferir no alcance dos objetivos institucionais
gcorreu em ciclos preventivos, de modo que a detecgéo, a8 comunicagao € O
tratamento dos riscos acontecessem em tempo habil, permitinde assim a reducdo, ou
mesmo impedisse aventuais impactos aos negocios e estratégias estabelecidas
Ciama.

IFENTIFIC

MONTTORAMERNTO




A Ciama realiza anualmente a reavaliacao dos nossos riscos operacionais, de
corrupcao, fraude, de assedio moral e sexual, igualdade e diversidade, de LGFD
inerentes as nossas atividades, com vista prevenir e mitigar tais riscos.

A Matriz de Riscos e Controles, retrata as eventns que podem impactar a integridade
dos reportes financeiros, os processos da Companhia e o atendimento de normativas
internas e legislacdes vigentes, bem como as agoes de mitigagao existentes,
apontando areas e responsaveis por cada processo, risco e controle, dentre outras
informacoes, o que possibilita manter um monitoramento constante do ambiente e
verificar se existe:

Conformidade com leis e regulamentos; Protegao contra desperdicio e ineficiéncia;
Redu¢ao do risco arganizacional; Informagao e comunicagao consistentes; Evidéncia
documentada de conformidade: Aprimoramento da governanca da empresa;
Aumento da credibilidade para com os investidores, fornecedores, colaboradores e
clientes; Reducao de custos; Melhoria na qualidade do servigo prestado; Transmissao
dos valores da Companhia; e Fixagao da cultura organizacional

Monitoramento dos Processos

A partir da estrutura de gerenciamento de riscos, foram iniciadas agbes com foco no
monitoramento e tratamento e processos criticos da Ciama, cujo abjetivo € avaliar a
conformidade das disposigdes normativas internas e das implementagoes de
melharias nos controles dos processos organizacionais

Cabe enfatizar que o proposito das acoes preventivas foram permitir um diagndstico
do nivel de aderéncia aos normativos a partir do monitoramento dos processos
criticos da entidade, sinalizando oportunidades de melhorias identificadas.

Programa de
Integridade e
Compliance  Basieeasi

processos e normativos

internos, bem como a
consolidacao da agenda de
conformidade, integridade
e etica para a Companhia.

O Programa de Compliance




As acdes propostas s3o consequéncias das disposicbes normativas no que diz
respeito a implementagao de ferramentas de gestao, fundamentadas em principios
eticos.

Mo primeiro semestre de 2024 a Controladoria revisou normativos internos do
Programa de Integridade e Compliance encaminhados a Diretoria Executivo da
Companhia.

* Revizdo do Regimento Interno da Companhia; com a inclusao da Comissao de
Etica e de alteracao de matriz de responsabilidade e organograma; Aprovacio da
Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais da Ciama; Elaboracdo e
insergao no  sitio  institucional da Companhia de formulario eletrdnico
“Comunicagae de fato™ para dendncia de assédio moral e assédio sexual e de
discriminacao; Promogao de iniciativas sobre o tema, com a realizacao das
palestras do Programas de Compliance e sobre o Codigo de Etica; Relatdrio
Anual das agoes do Programa de Compliance e Integridade - 2024,

Sobre o programa

» Medidas anticorrupcao: Clausulas contratuais; Comissao de ética; Campanhas de
disseminac3o do Cddigo de Etica, Controles internos ( Procedimentos, Folha de
Processos, Manuais); Plano de Combate a Fraude e Corrupgao; Canais de
denincias; Diligéncias e Folhas de Processos na contratacio de fornecedores;
Auditoria de conformidade, follow up; Mapeamento e analise de riscos setorials e
por processo; @ Due diligence de integridade.

Conflito de interesse L s
£ i iz G avagem de dinheiro
no exercicio do cargo Lai anticorrupcao avag

Codigo de éticaa ; 3
integridide Lei das estatais




Campanhas realizadas no exercicio de 2024

= Combate ao Assédio e a Discriminagao;

* Campanha do Programa de Integridade e Compliance; e Acoes de divulgacao da
cartitlha de Politica de Prevengac e Tratamento ao Assedio Moral e Sexual e a
Discriminagao da Ciama.

Em atendimento ao Programa de Combate a Assédio e Outras Formas de Violencia, a
Ciama promoveu no dia 15 de margo, palestras proferidas por profissionais
renomados, visando & conscientizacao sobre este tema tao relevante, Esta Tol uma
iniciativa da Diretoria Executiva da companhia, por meio da Controladoria Interna, da
Comissao de Etica e da CIPA, com objetivo de estimular um ambiente de trabalho
saudavel e respeitoso entre os colegas e superiores hierarguicos.

A Ciama também promoveu Ciclo de Palestra em atendimento ac Programa de
Combate a Fraude e Corrupgao. Com o objetive de fomentar discussoes de
renomados especialistas.
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Participagao no Programa Nacional de Prevencao a Corrupcao - PHPC

A Clama participa, desde 2021, dos esforcos coordenados pelo TCU no sentido de
avaliar a existéncia e complexidade dos mecanismos de Prevengao; Deteccao
Investigacao, Correcao e Monitoramento da instituicao.

Em 2021 a Companhia foi classificada como instituigao em situagao intermediaria
guanto ao seu grau de aderéncia as boas praticas e suscetibilidade a corrupgao,
tendo sido classificada em 2024 como aprimorada.

semindrio Renegai

A Ciama participou do Il Seminario RENAGEI - Governanca, Integridade e Inovagao na
Advocacia Publica Brasileira, com o objetive de compartilhar do dialogo sobre
governanga institucional, planejamento estrategico, novas tecnologias aplicadas ao
Direito, compliance, integridade publica e inovacao.




Auditorias

Em 204, foram realizadas as sequintes auditorias:

Patrimonio; Suprimento de Fundo; Parecer com base de auditor independente;
Quvidoria; Licitagbes; Gestao Contratual; Almoxarifado; Didrias e Passagens; e RH
(Fase | - modulo ERP - Implantacao do sistema, e-social, FG TS Digital) 2037 4.

Em andamento: Patrimonio e RH { Fase |1}
Relacionadas aos lfllrgéu-s. de Controle: Auditoria da CGE/AM; e Auditoria do TCE/AM.

Processos Indenizatorios: Nao houve registro no periodo de janeiro a dezembro de
2024,

Monitoramento de contengao de gastos plblicos

Decreto n® 49.069, de 1° de margo de 2024

Considerando os termos do Oficio Circular n® 0181/2024-GCG/CGE relative ao
Monitoramento de contencao de fastos publicos - 2024 a Controladoria Interna
emitiu Mota Teécnica n® O015UCI-CIAMA/2024, com o objetivo de realizar
recomendagoes, monitorar e analisar o5 gastos realizados pela Companhia.

As despesas foram monitoradas por meio dos balancetes e refletem o valor do 3°
guadrimestre dos exercicios de 2022 e 2023 e o primeiro guadrimestre de 1024, As
informacoes foram coletadas nos termos do arkt 2° %19 do Decreto n® 49.069,
vEjamos:

(..} No prazo de até 30 dias corridos da publicagdo deste Decreta, todos os drgdos
e entidades da Administrogdo Direta e Indireta do Poder Executivo, deverdo implementar
as medidas impostas por este Decreto.

Alguns de nossos projetos foram paralisados e algumas atividades foram suspensas
para atender o Decreto em vigor. Desde entao, foram empreendidos esforgos para
reposicionar a prestacao de servigos oferecidos as Prefeituras Municipais.

Compras no exercicio de 2024 Ericiéncia Energética
2024

it -27,53%

REDUCAO
R5 50.660,28
5 TOTaL ATING 2“23;2024

PERMAMENTE




Benchmarking € um processo de analise e comparacdo do desempenho de uma
empresa com o de outras organizacoes do mesmo setor ou de areas diferentes. O
objetivo e identificar oportunidades de melhoria e adetar as melhores praticas para
aumentar a eficiéncia e os resultados da empresa

Mo exercicio de 2024 a Companhia, por meio da Centroladoria Interna, recebeu as
seguintes entidades administrativas:

Secretaria de Estado de lustiga, Direitos Humanos e Cidadania (Sejusc), Secretaria de
Estado de Educacdo e Desporto Escolar (Seduc), Companhia Amazonense de
Desenvolvimento e Mobilizagao de Ativos (Cada) e Fundacao Estadual dos Povos

Indigenas do Amazanas (Fepiam).
Diversidade e Inclusdo

A cultura organizacional da Companhia valoriza a equidade de género e a
diversidade, reafirmando o compromisso permanente com a eliminagdo de todas as
formas de desigualdade e discriminagdo no ambiente de trabalho, bem como na
cadeia de relacionamento.
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Em reconhecimento & destacada atuagao, compromisso & apoio para o

desenvolvimento do Sistema de Controle Interno no Amazonas, a Ciama recebeu o
Selo Ouro de “Gestdo de Qualidade do Sistema de Controle Interna”,
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conclusio

0 Relatério de Gestao da Companhia de Desenvalvimento do Estado do Amazonas
{Ciama) foi elaborado com objetivo de expor os principais resultados alcangados e as
variadas iniciativas da empresa em prol Amazonas e dos seus habitantes, durante o
exercicio de 2024. O documento compreendeu o pericdo de janeiro a dezembro e
atende a Lei n® 13.303/2016 (artigo 8% inciso IX e artigo 23, §27) ¢ 4 Resolugao n®
03, de 16 de margo de 2016 (elemento II). Por meio de informagoes que abrangeram
todas as areas da Companhia e de demonstrativos financeiros e operacionais, a
publicacdo oferecey uma visae da estratégia, das praticas de govemnanga
implementadas e dos efeitos obtidos,

Também foram explicitados os principios corporativos, que orientam as multiplas
frentes de acao e decisoes de gestao. Esta apresentacdo englobou todos os setores
da Ciama, levando ao publico os principais projetos e entregas, assim como seus
indicadores €& metricas. Desse modo, o documento tragou um panorama das
iniciativas implementadas, permitindo o acompanhamento da evolugao dos esforgos
da Ciama em superar desafios e alcangar metas estrategicas pelo desenvolvimento
M Zonensea,

Ao oferecer uma visao clara para a sociedade sobre as perspectivas, a estratagia de
negocios, a governanca e o desempenho da Ciama, esta prestacao de contas buscou
ginda atender as necessidades de informagao dos usuarios e aos preceitos de
transparéncia, integridade e govermanga respensavel, indispensaveis ao controle
social dos recursos publicos.

Estamos a disposicao para o esclarecimento de dividas sobre o conteldo deste
relatorio em nossos canais de atendimento ao cidadao.

A Diretoria Executiva
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